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(1) TIPO DE EVALUACION

AUDITORIA INTEGRAL AUDITORIA DE SEGUIMIENTO AUDITORIA ESPECIAL

X

(2) OBJETIVO

Verificar y evaluar la gestién de la Subdireccion de Gestion Documental y
Recursos Fisicos especificamente gestion del parque automotor, Almacén e
inventarios y mantenimiento con el fin de déterminar el cumplimiento de los
principios de eficiencia, eficacia y economia.

(3) ALCANCE

La auditoria se realiz6é durante el periodo comprendido entre el 29 de
junio y 25 de julio de 2017, se realizaron actividades de verificacion,
evaluacion y seguimiento al proceso de Gestién Administrativa, en los
temas de Vehiculos, Almacén e Inventarios y Mantenimiento.

(4) PROCESO AUDITAR

Gestion Administrativa

5) AUDITOR (ES)

Mario Alexander Monroy Gallo
Omar Ernesto Herrera Sanchez
Julio Cesar Castro Rodriguez
Henry Olave Tirado

Juan Camile Salcedo Garcia
Claudia Patricia Morales Morales

(6) PERIODO AUDITADO

1 de Julio al 31 de Diciembre de 2016

(7) FECHA  DE
EJECUCION DE LA | 29 de Junio al 25 de Julio de 2017
AUDITORIA

1. Normatividad
(8) CRITERIOS DE
AUDITORIA 2. NTGCP1000 :2009

3. Modelo de Control Interno (Decreto 943 del 21 de mayo de 2014)
MECI:2014

O

..... T (1mcum.
Vo T ST | PLIMIEN
8 R {10y HALLAZGO ‘| TODEL -
CRITERIOS '(9) NUNERAL e T ‘NUMER
DE ' DELA AL
AUDITORIA | NORMA L (C-NC-
S 1 oBsy -
S ) (Abierta-"
‘ “ i L _ . "] Cerrada)
Verlﬂcado eI S(stema Integrado de Ges’uon se constato
1 Normatividad | que el Nomograma se encuentra conforme con la C
normatividad vigente sobre la materia. '
4.2. Al revisar el procedimiento establecido para el Ingreso ‘
2 Gestidn de Bienes y Servicics con cédigo 09-PT-01 vigente | NC(1)
documental desde el 28-09-2015 se ewdenmo que no se esta
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dando cumplimiento a los numerales 3 y 4, como
quiera que no obra evidencia del certificado de recibo
a satisfaccion (11-RE-37); al respecto, el funcicnario
gue atiende la auditoria informd que éste no se solicita
ni se allega en fisico al almacen debido a que el citado
documento [o diligencia unicamente el supervisor del
contrato y va directamente a Ia carpeta del contratista
una vez surtido el proceso de pago.

Numeral 424
Control de
Registros

- Se evidencid que los comprobantes de egreso y/o
salida definitiva de los bienes de la entidad No. 883,
913, carecen de la firma del encargado de la bodega,
876, 1509, 1522 de ia firma del funcionario quien recibe
y, con lo cual estaria incumpliendo lo establecido en la
Resolucion 001 de 2001 numeral 5, proferida por la
Secretaria de Hacienda Distrital.

En los comprebantes de ingreso al almacen Nos.261,
262, 303, 311, 312, 331, 373, se registrd un servicio
gue no debid ser relacicnado como un bien.

El comprobante de ingreso con No. 319, fue emitido el
28 de octubre de 2016 a nombre de SOFTSECURITY,
y posteriormente en noviembre de 2016 el mismo
consecutivo fue generado a nombre de!l sefior
Hernando Bulla.

NC(2)

Resolucion
004 de
2012

Normatividad
Interna.

El vehiculo de marca Suzuki Freewind 650 ¢.c., modelo
1999, No de motor P411114031 de color negro y de
placa ALJ10, no se ha dado de baja conforme a las
Resolucion 004 de 2012, 198 y 816 de 2016.

OBS(1)

6.2. Recurso
Humano.

El area de almacén estd conformada por tres (3)
funcionarios de planta enmarcados dentro de la planta
global y que cumplen con el manual de funciones y su
perfil esta dado de acuerdo al cargo.

6.4 Ambiente de
trabajo

La mayoria de los predios donde laboran los
funcionarios de la entidad son adecuados, excepto las
instalaciones de la Personeria local de la Candelaria, la
cual en consideracion a la antigliedad del inmueble
presenta inminente peligro para los funcionarios a nivel
estructural y al considerade como  patriimonio
arquitecténico requiere de una afta inversion para
dotarlo. Cabe anotar que el predio se encuentra en
comodato.

Las condiciones de trabajo de los funcionarios que
laboran en el almacén no son las mas adecuadas,
puesto gue las estanterias son demasiado altas vy los
espacios 0 compartimentos son muy pequefos, lo gue
hace gue se tenga gue guardar algunos elementos en

0OBS(2)
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cajas por el espacio tan reducido (anteriormente
acondicionado como biblioteca).

lgualmente, cuando se adquieren muchos bienes el
espacio para el transito y el alistamiento de bienes se
ve afectado por esta situacion.

8.2. seguimiento
y medicion

Se observa la realizacién de dos (2) arqueos de bienes
de consumo de fecha 12 de Octubre y 15 de diciembre
de 2016 realizados por un funcionario designado por
el Subdirector de Gestion Documental y Recursos
Fisicos.

MECI — GESTION

(8)
CRITERIOS
DE
AUDITORIA

(12) ]
VERIFICACION

(10) HALLAZGO -

{(11)
CUMPLI
MIENTO
({C-0BS
)
(Abierta-
Cerrada)

PIGA

Los funcionarios adscritos a las dependencias que
hacen parte de este proceso, aplican la directriz de
cero papel y su reutilizacion, disposicion de residuos y
son conscientes de la importancia de adoptar medidas
para el ahorro en el consumo de servicios publicos,
circunstancia que se demuestra en los contratos de
adquisicion de bienes solo se les saca (1) copia la cual
reposa en una A-Z y que son utilizados como medio de
consulta.

El aimacén suspendid una copia del comprobante de
egreso al cuerpo de vigilancia quien a partir de esta
medida llevd el control de salida de elementos en la
bitacora utilizada para este fin, como los pedidos que
fueron enviados a las 20 personerias locales,
Supercades y casas de justicia.

Otra medida que llevo a cabo el almacén es apagar
total o parcialmente, el computador cuando no se esta
en el puesto de trabajo.

Los cartuchos y los téneres que ya son utilizados en su
totalidad son recibidos por el almacén, quien estos a su
vez son dispuestos en una bodega especial en e
sotano de la entidad catalogada como “Cuarto de
Residuos Peligrosos” donde también se encuentran
partes de eléctricos o electronicos, la disposicion final
la realiza la empresa que los suministro dando
cumplimiento a la obligacidn contractual de recogerlos
una vez estos ya se hubiesen gastado en su totalidad y
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realizarles el proceso de incineracién como también de l
la expedicion del certificado una vez se haya surtido |
este efecfo. J

(13) RECOMENDACIONES:

1 Se hace necesario la reubicacion de los funcionarios de la Personeria Local de la Candelaria, con
el fin de evitar posibles riesgos que atenten contra su integridad y de esta manera mejorar su
ambiente laboral.

2. Realizar capacitaciones a los funcionarios que operan en el Area de Almacén en los temas que
tengan que ver con el normal desarrollo de sus funciones. ). Esta recomendacion no es clara a que
hallazgo, ademas dicen que cumplen con talentc humano.

3. Adecuar el almacén de tal manera que permita realizar el alistamiento de fos insumos y la
separacion de los mismos de acuerdo a su uso.

4. Realizar mesa de trabajo entre el Area de Recursos Fisicos y el Area de Contratacion para
coordinar la forma de ingreso de los objetos contractuales al almacén que afecten el manegjo
operativo y el reconocimiento contable se hace necesario definir unos lineamientos que estén en
armonia en ambas dependencias.

5. Implementar herramientas tecnolégicas optimas que respondan a las necesidades actuales del
almacén, en conjunto con la Direccién de Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion.

6. Se determind que el area de almacén debe fortalecer los controles y seguimientos internos que
permitan garantizar que los registros y documentos se generen aportunamente de acuerdo a las
tablas de retencion documental.

7. En lo relacionado con el Bus de Piaca OBH 666, entregado en comodato a la Policia
Metropolitana de Bogota (MEBOG), continlia sin atender el requerimiento presentado el 17 de
noviembre de 20186, relacionado con realizar el traspaso definitivo a titulo gratuito a la mencionada
institucion.

{12) NUMERO DE OBSERVACIONES: Dos (2)

| (15)FORTALEZAS:

1. Durante la vigencia del afio 2016, la Subdireccién de Gestion Documental y Recursos Fisicos
desarrolldo un nuevo modelo de gestién para seguimiento a los servicios internos requeridos al
area de mantenimiento, logrando actualizacion y seguimienio permanente, permitiendo
evaluacién de oportunidad, servicio, y toma de decisiones para la mejora continua.

2. La Subdireccion de Gestidon Documental y Recursos Fisicos gestiond de manera activa y
‘permanente durante la vigencia 2016, los procedimienios y recursos para la presentacidn de los
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soportes de auditerfa de seguimiente al Plan Institucional de Gestién Ambiental que realizo la
Secretaria Distrital de Medio Ambiente, obteniendo al final del ejercicio un puntaje de 96.3/100
logrando superar los resultados de las evaluaciones anteriores,

3. La Subdireccion de Gestion Documental y Recursos Fisicos lleva a cabo medidas de autocontrol
con el fin de adoptar medidas preventivas frente a la gestion del proceso y/o evidenciar fallas que
se convierten en oportunidades de mejora.

4. Realiza seguimiento semanal a la gestion, a través de una reunion que se realiza con los lideres,
de la cual queda registro.

=\r16) OPORTUNIDADES DE MEJORA: 0
N\

(17) NUMERO DE NO CONFORMIDADES: Dos (2)

8) CONCLUSIONES:

_"L

MARIO ALEXANDER WMONROY GALLO 1

OMAR ERNESTO HERRERA SANCHEZ (\\ N & A \I\ -

(19) FIRMA: JULIO CESAR CASTRO RODRIGUEZ \_ I/Lf\tbo Ck& Ny O\

AUDITOR (ES) )
| | HENRY OLAVE TIRADO e __J =

JUAN CAMILO SALCEDO GARCIA

e
CLAUDIA PATRICIA MORALES (\) \ Lo &t' \( W{)r ’U\/ \’

(-

s
\20) APROBO: i
TJEFE OFICINA CONTROL INTERNO KARIME CHAVEZ NINO ch

/
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