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Socializd y orientd a los responsables ce los procesos la
herramienta para identificar y diligenciar los riesgos de
2.1 Socializar y orientar la formulacicn del Mapa de Direccion de Planeacion |corrupcidn bajo los parametros dados por el Departamento 100%
Riesgos de Corrupcion Administrativo de fa Funcidn Publica.
) Mediante Circular 05 del 19 de diciembre de la pasada
Proceso 2. noz.m:.cnn_os del Lideres de los procesos |/182Ncia, la Direccion de Planeacion solicitd a los
Mapa de Riesgos de 2.2 tdentificacidn de riesgos de corrupcidn por institucionales responsables de fos procesos la programacion del mapa de 100%
Corrupcion. proceso. riesgos de corrupcion para la vigencia 2017.
2.3 Consolidar el mapa de riesgos, previamente
i ¥ i la Al i lido blicd en
revisado y aprobado par la aita gerencia Direccién de Planeacion c:m;<.m~ aprobado por .m ta Gerencia consolido y u.c i
la pagina web de la Entidad e Intranet el Mapa de Riesgos de 100%
Corrupcion, el 31-01-2017
COMPONENTE 1: GESTION DEL 3.1 Crear una seccion en la pagina web de la Entidad Mediante correo institucional del 19 de enero de 2017,
RIESGO DE CORRUPCION -MAPA que permita la consulta y participacion ciudadana Direccién de Planeacidn  |solicité a la Direccidn de T:C el espacio en la pagina web de la 100%
DE RIESGOS DE CORRUPCION mediante sugerencias y comentarios con relacion al Entidad para generar la participacion de la ciudadana, y su °
proyecto del Pian Anticorrupcion. disefio estuvo a cargo de la Oficina Asesora de prensa.
Mediante correo institucional del 19y 30 de enero de 2017,
Proceso 3. Consultay  |3.2 Recibir sugerencias y comentarios de los Direcclon de . {remitid a todos fos funcionarios de la Entidad I3 propuesta
Divulgacion. servidores publicos de la Entidad sobre los riesgos de freccion de Flaneaclon |ya pign Anticarrupcién 2017, con el fin de recibir sugerencias 100%
corrupcion . 19/01/2017 respecto a su formulacion.
Mediante memorando N° 02 del 1° de marzo del afo en
4 A ) ) . » B curso y correo institucicnal de la misma fecha, fue
3.3 ncc_._m,m_:\. divulgar ei Zmnm‘am x,,mmmom de Direccidn de Planeacién socializado todos los funcionarios de la entidad y su 100%
Corrupcion dispuesto para la vigencia 2017 publicacién en la pag Web e Intranet el 20/04/2017.
Realizo el seguimiento conforme a los términos de la
5.1 Realizar el seguimiento al Plan Anticorrupcidn y de ivi
) = ) g . peiony Oficira de Control Interno |3ctividad programada.
Proceso 5. Seguimiento Atencidn al Ciudadano y Mapa de riesgos de 100%
corrupcidn con corte a 30 de abril
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En reunion efectuada el 10 y 11 de abril del afio en curso, i3
Sefiora Personera de Bogota en conjunto con la Direccion de
1.1 Definir la politica instiucional de rendicidn de Personera de Bogota D.C. Planeacion, fue elaborada la ?oncmmﬁm de politica la cual
cuentas sera llevada para aprobacion del Comité Directivo en el mes
COMPONENTE 3 : RENDICION DE | . mccmwamo:mﬂm_m“ de mayo.
CUENTAS n o:.:mn_.o; e cali m. yen
lenguaje comprensible
) Se encuentra definido en el compenente tres (3) del Plan
Personera de Bogota D.C. Anticorrupcion.
1.2 Formular el Pian de rendicién de cuentas. Direccion de Planeacion 100%
En reunién del 9 de febrero de la presente vigencia, el
o Comité Directivo de la Entidad aprobé el Mapa de procesos
1.1 Crear un proceso que se encargue especificamente o, . . . N
s . . Direccidn de Planeacicn |en el cual se incarpora el proceso de Control Disciplinario
de los asuntos disciplinarios de los servidores pablicas interno 100%
Subcomponente 1: de la personeria de Bogota. :
Estructura administrativa y
D:mnn_o:w:.:mio Conforme al citado mapa , el proceso relacionado con el
estrategico e . . . ;
1.2 Adscribir el proceso de Controi Disciplinario o Caontrol Disciplinario interno, quedd adscrito en la tipologia
. . R K .. | Comité Directiva de MIPER Juacia : C |
internc a una instancia de la Alta Direccidn de procesos de Evaluacion seguimiento y Control. 100%
independiente de los procescs misionales.
Atendiendo requerimiento presentado por la Personeria
Delegada para la Coordinacion del Ministerio Publico y los
Derechos Humanos, en el que salicita la revisién por parte
de |as diferentes instancias involucradas en la Resclucion
154 de 2013, con el fin de generar sugerencias y/o
modificaciones a la misma, la Secretaria General mediante
radicados No. 2017IE13696 y 20171E14984 del 17/02/2017
) . ) - ) ) y 21/03/2017, respectivamente, solicité suprimir el grupo
2.1 Fortaiecer la instancia atencion de quejas, Secretaria General de Quejas Reclamos Sugerencias y Denuncias - QRSD, toda 100%

COMPONENTE 4: ATENCION AL
CIUDADAND

sugerencias y reclamos.

mar-17

vez que esta funcidn es asumida por esta Secretaria
General através de la Ventanilla Anticorrupcion, oficina
ésta, en |a cual se tramitan las QRSD conforme a lo
establecido en el articulo 76 de la ley 1474 de 2011, entre
otras.
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Contorme a [a informacion recaudad, a [a presente los
responsables de los procesos aducen haber acatado la
. directriz impartida por la Secretaria General, en el sentido de
p : " ) todas la dependencias ) L
1.2 Mantener actualizada la informacién realcionada ermanente mantener actualizada la citada pagina, conforme a a los 100%
con "Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica. P Item de la guia de actualizacidn de la pagina , cddigo 11-GU- -
01.
Actividad que es desarrollada en el pie de pagina de los
oficios, avisos, plegables, carpetas , libretas, separadores de
Subcomponente 2: 2.1 Divuigar los canales a través de los cuales se Oficina Asesora de ros, totems, productos audiovisuales, radio, television,
Lineamientos de accede a la informacion piblica de la personeria de Divulgacion y Prensa cartillas impresas y digitales y divulgada el la pagina de 100%
Transparencia Pasiva Bogota D.C. permanente internet  "WWW personeriabogota.gov.co”, el Facebook
"Persongcria Bogota, el Twiter "@personeriabta” y la Linea de
Atencidn "143-24" horas
COMPONENTE 5:
fici nirgl Interno ,
TRANSPARENCIA Y ACCESO DE LA Oficing %M Mo,mw,o MM 06 1a revision efectuada 3 la pigina I Web de la Entidad,
revi
INFORMACION ) ) : ) se establecid que los responsables de los procesos
3.2 Revisar y actualizar el registro de activos de . . - . )
X ., ) atendieron la directriz impartida por la Secretaria General de 90%
informacidn Lideres de los procesos K L,
Sub Institucionales { actualiza) la Entidad en cuanto a la aclualizacion el Link de
H |
ubcomponente 3: Transparencia y Acceso a la Informacién.
Elabaracion de los permanente
Instrumentos de Gestién de
la Informacién
] - . Lideres de los procesos  |Conforme a fa informacién suministrada por los responsables
3.3 Revisar y actualizar el Indice de informacion R ’
institucionales de los procesos, de manera permanente se revisa y actualiza 100%
Clasificada y Reservada . P -
permanente I inforrmacion de que trata la actividad.
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De manera conjunta con (a Direccidn de Planeacion fue
remitido correo electronico ala Direcidn de TICs, el 17 de
Subcomponente 2: marzo del presente afio, solicitando {a creacién de un
Fortalecimiento de los formulario SINPROC para uso del funcionario de la
canales de atencidn 2.2 Actualicar los instrumentos para la recoleccidn y Secretaria General  |Ventanilla Anticorrupcion con el fin de maximizar el
analisis de informacion relacionada con paticiones, Direccién de Planeacion |procedimiento, en tusca de alternativas de ingreso en la 100%
quejas, reclamos y sugerencias 2llegadas a la Entidad. mar-17 radicacion de quejas, reclamos, sugerencias y denuncias que
permitan relacionarlo con el numero de radicado de
CORDIS.
En reunion efectuada el 27 de marzo del aio en curso, los
responsables de ta actividad realizaron diagnéstico sobre los
medios de acceso con que cuentan las personas con algun
Direccion Administrativa y |tipo de discapacidad y que solicitan los servicios de la
Financiera. Entidad, evidenciando la herramienta ConVertic para el uso
2.6 Elaborar el diagndstico sobre las condiciones de invidentes y el software de magneficacion Magic para
acceso para la atencion de las persanas que solicitan | Direccion de Tecnologias |personas de baja vision; igualmente, se han implementando 100%
servicios o acciones de la Personeria de Bogota D.C. de la Informaciony  |opciones para que ias personas con dicapacidad auditiva,
Comunicacion cognitiva, de lenguaje y con problemas de aprendizaje
mar-17 puedan acceder a los servicios, en cumplimiento a la Norma
Técnica Colombiana -NTC 5854.
Ei 24 de febrero la Direccion de Planeacidon en reunidn
efectuada con la Direccién de TIC, realizd diagnastico
Direccidn de Planecién  |respecto a la pericdicidad con que es actualizada la pagina
1.1 Realizar diagrdstico de la informacién institucional | Direccion de Tecnologias jde transparencia y acceso a la informacién, en el que se
registrada en el enlace de transparencia y acceso a la de la Informacion y determind que algunos responsables de los procesos no 100%

Subcomponente 1:
Lineamientos de
Transparencia Activa

informacion frente a la normativa vigente.

Comunicacion
Feh-17

estan dandc cumplimiento 2 lo dispuestp por 13 Ley 171 de
2014 y la Estrategia del Gobierno en linea. Esta accién
permitid gue la Secretaria General de la Entidad emitiera
directriz at respecto.
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Informacion Pablica

Monitoreo del Acceso a la

informacion publica

{semestral)

en la pagina WEB de la Entidad, se tiene como unico
responsable a este Despacho y no como se remitié en
correo electronice del 2 de febrero de 2017 "Oficinas de
Control Interno y TICS y la Secretaria General en lo referente
a QRSD".

Al vervicin de fachuda 15-04-2016
SEGUIMIENTO OFICINA DE CONTROL INTERNO
SEGUIMIENTO: 1 X 2 3 FECHA: 10/05/2017
COMPONENTE SUBCOMPONENTE ACTIVIDADES PROGRAMADAS RESPONSABLES ACTIVIDADES CUMPLIDAS % DE AVANCE OBSERVACIONES
Mediante Correo electronico de fecha 21 de fabrero de 2017
solicito a la Direccidn de Planeacidn de la Entidad, corregir el
Iltem RESPONSABLE dentro del Componente 5
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION,
Subcomponente 5 MONITOREO DEL ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA, actividad 5.1 Realizar el informe de
solicitudes de accesa a la informacion publica, toda vez que
Subcomponente 5 | L L L el informe de solicitudes de acceso 3 la Secretaria General an el documento de PLAN ANTICORRUPCION 2017 publicado
T 33%

OBSERVACIONES:

SEGUIMIENTO ESTRATEGIAS PLAN
ANTICORRUPCION

Jefe

de Control Interna

Nombre: Karime Chavez Nifio

/

n /)

Firm,
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NOMERF JEL PROCESQ

Riesgo

Control

Efectividad de fos

controles

Acciones adelantadas

Observaciones

01- DIRECCION Y PLANEACION ESTRATEGICA

Registrar informacién erronea

Ocultamiento informacién sobre
deficiencias o incumplimientos de
slanes, programas o groyectos

Incumplimiento de metas propuestas
en los planes programas o proyectos
que afectan ei iogro de la Misidn y
objetivos institucionales

Seguimientos periodices alos planes,
programas y proyectos.

Ei 28 demarzo de ‘2 presente vigencta emitio la Circutar 01, por medio do'a

ta a 103 responsakles ce los procescs inssitucionales remitir ef

cual so
avance tnrrestral de la ejecucién del Plan Coerativo Anuai -POA- y la
formuiacion ejecucion de los planes de me;zramierto ganerados a partir de
las actividades de autccentrol realizadas con corte al 31 de 2 marzo y
forme de le ejecucion cuatrimestra del Plan

simultaneamente ei
Fstratég co Institucionzl{PSl) con corte al 28 de abni.

04- GARANTIA Y MATERIALIZACION DE
DERECHOS

Falta de mecanismos de control
por parte de los jefes, sobre las
actuaciones de los agentes de
ministerio publico.

Inadecuada interpretacion de los
alcances de autonomia de los

apanteg de ministerin nithlicn

En actuacicnes gue no ameriten
intervencion del ministerio publico se
decida asistir  por  mgativaciones
distintas a las del buen servicio

Aglicacion de Resoluc'dn .nterna gue traza las
directrices y criterios de priorizacién para la
por parte cal Ministerio Publico de

ntervenc
ia Persoreria de Bagota

Una vez aprobado por fa Oficina Asesora de Juridica el prayecio de
Resolucion por la cual se estabiece directrices y criter'cs para el ejercicio del
Ministerio Publica en la Personeria de Bogots, se entregd el 2 de enero de
2017 a ia Sefiora Personera para su revisidn y aprobacion, el cual s¢

mantiene para su firma.

06- DISCIPLINARIO

Conflicto de interés por cl
operader disciplinario.

Solicitar dadivas o favores o cualquier
otra clase de beneficios por parte de
los implicados

£l ne contacto directo entre el asesor
juridico y los sujetos procesales.

tspacics fisicos adecuadaos para la atencion
de los sujetos procesales.

Con el propdsito de fortalecer espacios que retomen los temas de
transparencia y ética indispensables para el ejercicio disciplinario,
se lievo a cabo un encuentro Distrital con las Oficinas de Control
Interno el pasado 27 y 28 de febrero en el salon rojo del Hotel
Tequendama, dande asistieron 526 funcionarios y contratistas de
todo el distrito.

Inadectado procedimiento de
fotocopiado

Posible perdidad de piezas
documentaies fundamentales en o3
expedientes

Verificar antes de la revision del
expedeinte la foliatura y sus anexas y
despues de ia revision por parte de |os
sujetos procesales

La secretaria comun continua fortaleciendo el controi del préstamo
de expedientes y expedicién de copias. Revisando constantemerite
el control de la foliatura lo cual queda registrado en las diferentes
formatos y bases de datos con el fin de evitar cuaiquier pedida o
inclusién de piezas documentales.

07- TALENTO HUMANO

* Inaplicacion o indcbida
aplicacidn de las normas,

{reglamentos y procedimientos en

materia de administracién del

“ttalento humano.
"]+ Falsedad en ia informacion que

sopcrta fas hojas de vida de ios
aspirantes.

« Falta de aplicacion de los
crilerios y/o requisitos definidas
en el Manual de Funciones y la
normatividad apiicable.

Trafico de influencias para emitir
Actos Administrativos, con indebida
mativacidn.

Revision minuciosa y detallada de los Actos
Administrativos quse se proyectan y se
emiten, con base an la normatividad
apiicable y seguimiento de los registros de
controt de correspondencia y de
comunicaciones y notificaciones,
verificacion de cumplimiento de renuisitos,
validacién de ia informacién aportada
como soporte de formacién y experiencia,
v expedicién de la respectiva Certificacion
de Cumgplimiento de Requisitos.

De manera permamente son revisados los actos administrativos
por parte de los profesionales de la Direccion de Taiento Humano
gue !os proyectan , como por el director,

Del misma modo, las registros de control de correspondendia,
comunicaciones y notificaciones, cumplimimiento de requisitos
para cada uno de lcs nombramientos, son registrados y se
formaliza mediante la expedicion de fa certificacion de
cumplimiento de los mismos.

» Cefinicion de P'an Institucicnal

- |de Capacitacidn y plan

Institucional de Bienestar e
Incentives, sin tene” 2.0 ~uenta los
requerimientos tegales y las
orientaciones de la autoridad

regpectiva (B DAFPY,

Amniguismo y beneficio a terceros a
traves de las actividades de bienestar
g incentivas y capacitacion.

Verificacion del Pian Institucionai de
Capacitacion por parte de la Cor
Personal
verificacién del Plan institucional de
Sienestar e Incentives por parte del Comité
de Incentivos

ion de

En sesiones del 31 de marzo del afio en curso, fueron formulados
los pianes insttucionales de Capacitacion y Bienestar, ia cual
cont6 con la participacion de la Comisién de Personai; igualmente,
concocado el Comité de Incentivos icacién vy
aprcvacicn del respectivo Plan,

fra para

_
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Efectividad de los
contrales

Acciones adelantadas

Observaciones

» Omitir la liquidacidn de
novedades reportadas.

* Incluir novedades sin los
respectivos scportes.

» Deficiente sistema de
intormacion o aplicativo de

Trafico deinfluencias para alterar la
tquidacion de las novedades labora

y prastacionales

verificacion manual de las liquidaciones de
némina y liguidaciones de aportes sociates
y parafiscales.

les

Manualmente se continua realizando la verificacion de la
prenomina, liguidacion de aportes sociales y parafiscales de lo cual
se lleva un registro y control de las novadades, tanto en txel como
en i validador de errores del aplicativo Aportes en Linea.

* Ausencia de herramientas
digitales seguras y confiabies que
soporten ia gestion documental.

Aduiteracion o manipulacion de ia

beneficio de una persona.

infcrmacion de historias laborales, en

Registro de cantrol de préstamo y
actualizacién de historias iaborales y hoja
de control de expedientes

© manera permanente se efectia el registro sobre el control de
préstamo y actualizacién de Historias Laborates y hoja de contrel
de expedientes.

8- GESTION FINANCIERA

*QOrdenar o efectuar pagos sin el
I'eng de los requisitos legales.
eFalsificacion de documentos
soporte y/o firmas del supervisor
para el pago.

aPresiones externas o internas
«Manipulacién de tos Sistemas de
Informacion

sDeficientes sistemas de seguridad
y de cantrol

eTrafico de nfluencias,
{amiguismo, persona influyente).

{ePresiones externas o de un

superior
*Manipulacion de firmas digitales

|*Abusc de poder
‘{*Complicidad de funcionarios o

proveedores para cometer

lactividades de fraude o corrupcion

»Falta de ética profasionai por
parte del grupo de tescreria

los requisitos y/o alterar la
informacion del tramite recibiendo

Agilizar trémites, pagar sin el lleno ce

cambic pagos o beneficios de terceros

sEmision de circuiar con requisitos y fechas
parala entrega de cuentas para contratista
y/c proveedores
#2or parte de Profesional de Tesoreria se
efectua una revisicn previa 3 la radicacion
de la cuenta en cuanto a requisitos
(soportes).

*Hay una segunda revision por parte del
Contador de la Fatidad despues de
elaborada la orden de pago quien da VoBo
para su aprobacion.
eConsuita en hoja ruta de los datos del
contratista
sComunicado por parte del contratista
sobre medificacién y/c cambio de la
cuenta bancaria acompafada de la
Certiticacion del banco
*Revision por parte de la responsable del
Presupuesto antes de generar planilla de
pago
«Se utiliza firma digital tanto para
responsable de presupuesto como para la
ordenadora cel gasto.

«Se hace control con una muestra del 10%
segln nimero de pagos y se verifica el
cumplimiento de los controles
mencionados anteriarmente.

a

El drea de Tesoreria realiza seguimiento mensual mediarte la
toma de una muestra del 10% de los pagos realizados
durante el mismo periodo, incluyendo la actualizacién de ia
hoja de ruta, to cual es registrado en un documento de apoyo
elaborado para tal efecto con e! fin de dejar evidencia de lo
actuado

Para el mes de enero se realizaron 92 drdenes ce pago de las
cuales se escogio una muesira del 10% para un total de 10
OP revisadas, en febrero 340 pagos y una muestra de 34 OP
y en marzo se realizaron 457 pagos v se escogioé una muestra
de 46 OP para revisar

8- GESTION FINANCIERA

TdTdalla e LOUTANTauiummy
comunicacion entre area de
gestion
*1a mala calidad de la informacion
suministrada
sla falta de informacién hacen
gue el proceso contable sea
dispendioso, poca confiable y los

lestados financieros se gresenten

tardiamente.

o

QOmision del reg
los hechos ecoromicos

stro y reve'acion de

simplementacion de un 90% de SICAPITAL
«Conciliaciones con cuentas de enlaces
sCanciliacion entre LIMAY y TRIDENT

Se cid cumpliriento a lzs actividades establecidas en el g1an de accién
elabarade pe- el area de centa

ano

dad ozra el primer trimestre del presente

Mensualmente iz Secretatia de Hacianda 2nv'a reporte de cuanias de
enlaces (funcicnamiento, inversidn e ingresos), las cuales son con
cor los saldos registracos en LIMAY.

$a evioencia sguaimente el cunrp imiento de la corcilizcior cor & recikido

an los oficios erviades c2 enero a rrarzo 2017,

3 concil-acicnes r2ahi +/3 conciliaciones programadas.
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SEGUIMIENTO:

Acciones

NOMERE JEL PROCESO

Causa

Riesgo

Control

Efectivicad de fo
controtes

Acciones adelantadas

Observacicnes

8- GESTION FINANCIERA

*Desconocimiento ce principios
basicos en |a elaberacicn y
ejecucion de! presupuesto y ia
gestidn financiera
»Arbitrariedad y discrecionalidad
en el manejo presupuestal
efalta ve ética profesional por
parte del grupo de tesoreria

*No aplicacion de controles

Falta de planeacion presupuestal

sCumpiimiento de ‘as directrices de la
Secretaria de Hacienda en cuanto a 'a
elahoracion de! presuguesto
*Reuntones de seguimiento a las
gjecuciones presupuesiales
*5Se cumplen con los procedimientos de
presupuesto

ia normatwidad vigente efectud seguimiento

de le cual fueron publicados

En cimplimnete a
ejecucisn  presupuastal
mersJales soore la misma en 2 dégina wek.

res  nforres

10- ADMINISTRACION DE BIENES;
SERVICIOS E INFRAESTRUCTURA

Intereses particulares internos y
externos
-Situacianes subjetivas de los
funcionarios responsables que
generan incumplimiento de los
marcos legales y conductas no

éticas
* Perfil de funcionario na
competente
tereses politicos o personales
de funcionarios responsables del
proceso.

Desactualizacidn del inventaria de
bienes de almacen y propiedad planta
y ecuipo

* Auditorias internas almacen y propiedad
planta y equipo.

4
Cocumrental y Recursos Fisices, realizola toma fisca del almacér y de
pror edac, plarta y equipo mediante la metodologia: conteo fisice, revision
documental, verificacidr de formatos segir el Sistema Integrade de Gestion
de Caidad -S5C - y entrevista a los funcicnarios que | deran cada una de las

Intre el ; 6 de abril del a%o en cusso, la Subsreccién de Gestion

precitadas areas

Seleccidn errada de la modalidad
de contratacién

Direccionamiento de la contratacion o
favorecimiento de un tercero.

Revision de los estudios prevics, minutas y
documentos del proceso.

De manera permanente -ealiza la revision de :os estud.as previos, minutas
y docurnentos dei proceso en ls celebrac cn de contratos

11- GESTION DE ADQUISICION DE BIENES
Y SERVICIOS

INTERESES PARTICULARES
INTERNO Y EXTERNOS

Suscribir contratos de prestacién de
servicios desconociendo la tabla de
honorarios de la Entidad.

Suscripcion de un formato de idoneidad,
por parte del ordenador del gasto.

A partir de a vigenca 2017 suscribio formato de ldeneidad para la

celebracion de contratos de prestacion de servicios,

Violaciones a las medidas de
seguridad dando cama resultado
dccese no autorizado de la
informacicn

Acceso a los sistemas de infarmacion
o bases de datos por personal na
autorizado

Adoptar politicas y medidas de seguridad
para ¢l control de acceso, procedimiento
de ingreso y retiro de usuarios, generacion
de roles yperfiles adecuados segun el
Jsuario

Se realizo ef analisis de a base de aatos $'NPROC donde se compresd la
existencia de algunas cuentas de usuario qua no deberiar estar activos ya
sea poraue 10 hacen parze de la Entidad o por su funcioralidzac desoués de
cambio ce versicn, las cuales fueror cesactivadas.

De igual manera lz contrase?z del usuar ¢ administrador SYSTEM oara cada
uno de los aplicativos fueron cambiadas, va gue en la rayoria de o5 cases
cortenian la misma clave.

12- GESTION DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION

Cambios no controlados en el
sistema, control de perfiles y roles
de los usuarios

Alteracion de informacién y/o dafos
en los apiicativos

Generar y aplicar plan de contral de
cambios, ambientes de pruebas y
produccion independientes; mediante
capacitacian generar cultura informatica al
usuario. Analisis de log

Durante esta vigencia se lievd a cabe el andliss de las necesidades y

recursos “egLeridos para separa- ambizntes de orodLccion v oruebas.
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. mﬁmn.c&amm de ios . .
Riesgo Control Acciones adeiantadas Observaciones

NONBRZ CEL PROCESD
controles

Los grupos responsak: es de cads una de las actividades descritas, realizarcn
a actua 1za-on de la siguiente documentacion:
* inventar:c ce servidores y servicios.

- . . o ) * Cistr'buc £ de servidores.
insuficiente mantemiento de|Realizar mantenimiento  preventivos y « Andlisis de carga de servidores

Errores de funcionamiento del . . s i
hardware y software, y obsolescencialcorractivos periodicos y  analisis  de “ Hoias de vida de servidores.

software o del hardware

de recursos tecnoldgicos renovacion tecnologica * Slan de mantenimento prevertvo de los equipos de computo y
servidores.
* Cronograma de mantenim ento preventive de equipos de computo y
servidores.

El Grupo de correspondencia continta realizando seguirientoy control a

* Intereses particulares internos y
los documentos radicados en fa Entidac y al repartc de los mismes a t-avés

externos
de planillas que se gene-an diariamente.
*Situacionas subjetivas de los . ., I
X . E 9 de marzo de la presente vigercis, adel:ntd capacitacion a los
funcionarios responsables que ;
funcionarics que ‘ntegrar el equipo de trabajo en temas relacionados con el

generan incumplimiento de los manejo de coarreo certificado, Post-2xpress, ordinario y e'ectronico
marcos legales y conductas na

13 ~ GESTION DOCUMENTAL éticas

= Auditorias internas al Grugo de
Pérdida o extravio de documentos en Coarrespondencia y Archivo Central
su ciclo vital dentra de la entidad

cert:ficado.

Circular 04 de marzo 22 de

ta Secretaria Genera! de lz entidad emitio
2017, impartiendo directriz en cuanto al protocolo que se debe seguir pa-a
el cortrol, entrega y custodia de docurrentos con el fin de proteger el
patrimonio documenta! de la Entidaa.

* perfil de funcionario no
competente

. Intereses politicos o personales
de funcionarios responsabies del

proceso.
No cantar con fundionarios Presentar informes de auditoria nojSensibilizar al  equipo en  temas Realizd capacitacion al equipo de trabajo el 9, 10, 23 y 24 de febrerc, en
comprometidos con 10s principios ajustados a la realidad con el fin delrelacionados con el desarrollo, objetividad temas relac cnacas con el Modelo Estandar de Control intarne -MEC
14- CONTROL INTERNO . p favorecer un interés particular. y transparencia en el desarrollo de las Normas nternacionales de Informacion Financiera -NiiF - y Norma Técnica
y valores éticos, . . ’ . ce Calidad -NTCGP 100C:2009
auditorias, dejando evidencia de lo
actuado.
OBSERVACIONES:

Jefe de Control interno

Y
Nombre: Karime Chéavez Nifio \. \\
MAPA DE RIESGOS ANTICORRUPCION

Firma:




