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PRIMER COMPONENTE: GESTION DEL ializar | Iitica de Admini » ireccién de Pl i llazo del . i | cual ireccion de Pl e
RIESGO - Subcomponente/Proceso 1 1.2. Socializar la Politica de Administracién |La Direccién de Planeacion anexa pantallazo del correo masivo mediante el cual se 100% Direccion de Planeacion

Politica de Administracion de Riesgos

de Riegos actualizada.

socializé la Politica de Administracion del Riesgo vigente.

PRIMER COMPONENTE: GESTION DEL
RIESGO - Subcomponente/Proceso 4

4.1. Monitorear y revisar periédicamente el

Se monitorea y revisa periédicamente el documento del Mapa de Riesgos de
Corrupcion y del PAAC; parte de esa revision y monitoreo es la presentacion de
este informe, asi como unas visitas de control de riesgos que se realizaron en el

Todos(as) los(as)

i 0,
Monitoreo y Revision ((j:?)(::qiir:jtg dzle'\lﬂzﬁige Riesgos de segundo cuatrimestre de 2021. 100% Eizsplr);cs:sb;es yreferentes
P Y ’ Se anexa memorando de seguimiento al mapa de riesgos y visitas de control de P ’
riesgos del segundo cuatrimestre.
- La Oficina de Control Interno a incorporado como criterio el andlisis de los riesgos
5.1. Incorporar en los criterios de las . - - h ~
Lo o de corrupcién y de gestion en las auditorias realizadas durante el afio 2021.
auditorias programadas para el afio 2021, el 100% Oficina de Control Interno
Zgag;"::ﬁgsl mapa de riesgos de corrupcion y https://www.personeriabogota.gov.co/informes/category/761-auditorias-intrgrales-
PRIMER COMPONENTE: GESTION DEL 2021
RIESGO - Subcomponente/Proceso
Seguimiento
- . La Oficina de Control interno realizé el seguimiento del segundo cuatrimestre, que
5.2. Hacer seguimiento al Mapa de Riesgos corresponde al periodo 1 de mayo a 31 de agosto de 2021
de Corrupcién, de conformidad con la Ley P P Y 9 ’ 100% Oficina de Control Interno
1474 de 2011. https://www.personeriabogota.gov.co/informes/category/87-informes-de-seguimiento
En respuesta a la comunicacion enviada a la Oficina Asesora Juridica, dicha oficina
dio respuesta a la solicitud elevada por la Direccién de Planeacion mediante el
radicado 2021-1E-0015079 informando que no son los llamados a determinar si la
Entidad tiene tramites o no, por lo cual la Direccién de Planeaciéon se comunicé con
1.1. Identificar los tramites, otros los procesos que ejecutan actividades de toma de Declaraciones de Victimas y
COMPONENTE 2: RACIONALIZACION DE procedimientos_ administra_\tivos (OPA) y Registro de Veedurias Ciudadah,as yel prchso de Servici_o al L_Jsua_rio para analizar 100% Direccién de Planeacion
TRAMITES - Subcomponente 1 procesos que tiene la Entidad. el cpncepto del DAFP_ con relacion a los tramites y _determmar si aplica para la
e ) Entidad, y por tanto si se debe continuar con el registro en el SUIT. Estas mesas de
Identificacion de Tramites . - X
trabajo se realizaran en el transcurso del tercer cuatrimestre.
Se adjuntan correos electrénicos enviados a los referentes de procesos.
1.2. Actualizar los tramites y/u otros
procedimientos administrativos (OPA) de la En el segundo cuatrimestre de 2021 no se realiz6 actualizacién del sistema SUIT 100% Direccion de Planeacion

Entidad en el Sistema Unico de Informacién
de Tramites -SUIT-.
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2.2. Establecer Acuerdos de nivel de
servicio: Compromiso que busca fijar los
niveles de atencion y entrega de los

COMPONENTE 2: RACIONALIZACION DE

La Secretaria General hace entrega del anexo 2. Acta de inicio del Convenio

TRAMITES - Subcomponente 2 . g ; p . 9 i
Priorizacién de Trépmites productos y servicios a los usuarios, interadministrativo Personeria de Bogota, D. C., y la Red CADE 100% Secretaria General
relacionado con la Politica de Calidad de la
Entidad.
La Secretaria General hace entrega del anexo 3. Informe de Gestion del primer
1.1. Elaboracion y presentacién del Informe semestre de 2021 al Concejo de Bogota, D. C.
de Gestién Semestral al Concejo de Bogota. . - . ) 100% Secretaria General
D.C https://www.personeriabogota.gov.co/control/control-informes/informes-de-
p T gestion/informes-presentados-al-concejo/download/103-presentados-al-
COMPONE’\({_LEEI%I_EESDICION DE concejo/16498-informe-de-gestion-primer-semestre-2021
Subcomponente 1 Informacion de Calidad y . . ) - .
en Lenguaje Comprensible 1.2. Actualizar el Protocolo para la Se actualiz6 como 01-GU-08 Guia para la Rendiciéon de Cuentas de la Entidad,
Rendicién de Cuentas de la Entidad, Version 2, el 31 de mayo de 2021, bajo la metodologia propuesta en el Manual
Versionl, del 22 de abril de 2016, bajo la Unico de Rendicién de Cuentas del DAFP, Version 2. Para su consulta se puede . ” y
. o L L L 100% Direccion de Planeacion
metodologia propuesta en el Manual Unico |dirigir al siguiente link:
de Rendicion de Cuentas del DAFP, Version |https://isolucion.personeriabogota.gov.co/lsolucion/Documentacion/frmListadoMaest
2. roDocumentos.aspx
1.1, Institucionalizar a la Secretaria General La Secretaria General realiz6 campafias de posicionamiento como lider en la Secretaria General
Cém'qo la denendencia aue lidera la meiora mejora del servicio al ciudadano y hace entrega de las siguientes evidencias:
del serviciopal ciudada?wo al interior della Anexos: 4.1 Video del nuevo CAC; 4.2 Protector de pantalla Politica de Calidad de 100% Oficina Asesora de
: Servicio al Usuario; 4.3 y 4,4 Despliegue de la Politica de Calidad de Servicio al Mo
Entidad. Usuario Comunicaciones
. Se recomienda que se realice la adopcién
1.3. Formular, adoptar e implementar la e implementacién de la Politica de
COMPONENTE 4 MECANISMOS PARA [Politica de Servicio al Ciudadano, de Durante el presente seguimiento no se evidenci6 el cumplimiento de esta actividad. 0% Secretaria General Senvicio al Ciudadano para el proximo
MEJORAR LA ATENCION AL CIUDADANO |conformidad con el MIPG. seguimiento del PAAC.
Subcomponente 1
Estructura Administrativa y
Direccionamiento Estratégico
1.4. Presentar un Informe Semestral sobre
la Atencion al Ciudadano, ante el Comité La Secretaria General entregd el anexo 5. Informe de la Medicién de la Satisfaccion
Institucional de Gestion y Desempefio, que 9 ’ 100% Secretaria General

permita tomar decisiones para mejorar el
servicio.

del Usuario del Primer Semestre de 2021
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1.5. Realizar las acciones para mejorar el En el informe de la Medicién de Satisfaccion del Usuario, presentaron aspectos y
servicio, identificadas a través del Informe  [recomendaciones para mejorar el servicio. Asi mismo, entregan el anexos 4.1 100% Secretaria General
Semestral sobre la Atencién al Ciudadano. |Video del nuevo CAC como evidencia de la mejora del servicio al ciudadano.
Se realizaron visitas para identificar las adecuaciones necesarias a fin de realizar el
. o manten?m?ento de las ipstalaciones fi;igas, cuyo resultado es la matriz de Secretaria General Anexos 6.1 Memorando enviado a Gestion
2.1. Levantar un diagnostico sobre el estado |mantenimiento preventivo, en cumplimiento de la NTC 6047 como lo son: Zona de : L - .
. - L : > - . Subdireccion de Gestion Documental, 6.2 Respuesta de Gestion
de los espacios fisicos de atencion y recepcion, Zona de permanencia, Zona de atencién y Zona administrativa. NOTA: 100% e -
e ) P Documental y Recursos Documental, 6.3 Mantenimiento preventivo
servicio a las personas. Es importante tener en cuenta que nuestras sedes de las Personerias Locales son e ’ -
) . ) Fisicos y correctivo de las sedes de la Entidad
en arriendo y por lo tanto no se pueden hacer modificaciones o adecuaciones
estructurales.
La Secretaria General, presenta memorando de solicitud para la implementacion de
herramientas de accesibilidad a la pagina web de la Entidad a DTIC y la Direccién ’
de Tecnologias de la informarcion presenta imagenes de las herramientas TIC para Anexo 7.1 Memorando envia a DTIC, agosto.
2.3 Imol tar inst ¢ facilitar la accesibilidad y también realiza un diagnéstico de la implementacion de la 24 de 2021; Anexo 7.2 Respuesta DTIC;
~ mp ementar ins rumgn oSy . NTC 5854 y Convertic. Anexo 7.3 Evaluacién requisitos de
herramientas para garantizar la accesibilidad Secretaria General accesibilidad
COMPONENTE 4 MECANISMOS PARA _a las paginas web de la Entidad DTIC informé que cuenta con un portal web responsivo que se adapta al tamafio y 100% Direccién de TIC https://www personeriabog. ota.gov.co/al-
MngORAR LA ATEZNIEIO’\II A_L C_:IUD'QD'?‘NO g?ﬁ\i’:g;tamon delaNTC 5854y posicién de su contenido a multiples formatos de pantalla como smartphones, servicio-de-la-ciudad/convertic
ubcomponente ortal ecn_'rjlento e los ’ tabletas y computadores. MenU de accesibilidad siempre visible en la parte superior
Canales de Atencion del portal web institucional que permite modificar el Contraste y el tamafio de la httos://www.personeriabogota.gov.co
fuente y el idioma. Cumplimiento de requisitos de accesibilidad nivel Ay AA que en
los portales de la entidad basado en la norma NTC 5854
2.4. Implementar convenios con el Centro . . . P - .
- . Se esté organizando un grupo interdisciplinario para sensibilizar y capacitar en el
de Relevo y cualificar a los servidores en su ) ) . .
. - uso de las herramientas disponibles en el CENTRO RELEVO. En los casos que se Secretaria General
uso, para garantizar la accesibilidad de las - L . . 100% . L
e presenta este tipo de poblacion el funcionario ingresa a la APP de Centro relevo o Direccion de TIC
personas sordas a los servicios de la i
: https://centro de relevo,gov.co/632/w3-channel.html
Entidad.
2.7. Implementar protocolos de servicio a las
personas en todos los canales para El proceso de Servicio al Usuario realizé los protocolos de atencién en la entidad y 100% Secretaria General

garantizar la calidad y cordialidad en la
atencion.

como evidencia aporta el anexo 8. Protocolos de Servicio al Usuario 14-PC-02 v2
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5.2. Realizar periédicamente mediciones de
COMPONENTE 4 MECANISMOS PARA percepcion de los ciudadanos respecto a la |El Proceso de Servicio al Usuario realizé en el primer semestre de 2021 medicion
MEJORAR LA ATENCION AL CIUDADANO calidad y accesibilidad de la oferta de percepcion de los ciudadanos respecto a la calidad y accesibilidad de la oferta
institucional y el servicio recibido, e informar |institucional, se presenta como evicencia el anexo 5. Informe de la Medicion de la 100% Secretaria General
Subcomponente 5 : L ) : L . ; ) . o
Relaci ient | Ciudad los resultados al nivel directivo con el fin de |Satisfaccion del Usuario. En el mencionado informe se evidencié aspectos por
elacionamiento con el Lludadano identificar oportunidades y acciones de mejorar del servicio, asi como las respectivas recomendaciones.
mejora.
Se realiz6 actualizacion permanente de documentos enviados por las oficinas en la https://www.personeriabogota.gov.co/trans
seccion de TRANSPARENCIA. parencia/planeacion
1.1. Disponibilidad de informacién minima . . . https://www.personeriabogota.gov.co/trans
; ’ - https://www.personeriabogota.gov.co/transparencia/mecanismos-de-contacto-con-el- :
obligatoria (estructura, procedimientos, h ; parencia/control
L . ; - sujeto-obligado . ;
servicios y funcionamiento, datos abiertos, . . L . . A . https://www.personeriabogota.gov.co/trans
S ; . https://www.personeriabogota.gov.co/transparencia/informacion-de-interes 100% Direccion de TIC ; ;
contratacion publica, Estrategia de Gobierno ) . ) . parencia/contratacion
. . e https://www.personeriabogota.gov.co/transparencia/estructura-organica-talento- .
en Linea, etc) a través de medios fisicos y humano https://www.personeriabogota.gov.co/trans
electronicos. https://www.personeriabogota.gov.co/transparencia/normatividad-2 Pirenda/_inswum?ntos'de'geStion'de'
https://www.personeriabogota.gov.co/transparencia/presupuesto informacion-publica
En la pagina web, en el link La Entidad, categoria Estructura Organica y Funciones,
se encuentran publicadas las Funciones Generales de la Entidad, junto con el
Organigrama, que permite direccionar a las Funciones Especificas de cada
1.2. Publicar la descripcion de su estructura |dependencia, dando click sobre el nombre de cada una de ellas. 100% Direccion de Talento
organica, funciones y deberes. De igual manera se puede acceder por las rutas Transparencia, categoria Humano
Estructura Organica Talento Humano, subcategoria Funciones y Deberes, enlace
Estructura Organica. Y Transparencia, categoria Estructura Organica Talento
Humano, subcategoria Organigrama, enlace Estructura Orgéanica y Funciones.
1.3. Publicar la descripcion de la ubicacion |La ubicacion de las sedes de la Personeria y sus horarios de atencién al publico, se . . - .
A A h L — Direccion Administrativa y
de sus sedes y areas, divisiones o encuentran publicadas en el siguiente link: 100% Financiera

departamentos, y sus horas de atencion al
publico.

https://www.personeriabogota.gov.co/archivos/guia-de-servicios-personeria-

bogota.pdf

Secretaria General
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La Subdireccion de Gestion Financiera informé que el Presupuesto general,
ejecucion presupuestal histérica anual y planes de gasto publico para la vigencia,

1.4. Publicar el presupuesto general, fueron publicados en la pagina web.

ejecucion presupu’est_al historica anu?l y Presenta la siguiente Evidencia: Pantallazos respecto de las publicaciones hechas Subdireccion de

planes de gasto publico para cada afio . . ) 100%

. . . en la pagina web a través del enlace transparencia. Puede ser Presupuesto

fiscal, de conformidad con el articulo 74 de .
consultada a través del enlace.

la Ley 1474 de 2011. . - .
https://www.personeriabogota.gov.co/presupuesto/presupuesto general-asignado
https://www.personeriabogota.gov.co/presupuesto/presupuesto desagregado
https://www.personeriabogota.gov.co/contratacion/plan-anual de-adquisiciones
En la pagina web, en el link La Entidad, categoria Talento Humano, se encuentran

1.5. Publicar un directorio que incluya el las subcategorias Datos de Contacto y Directorio de Informacién de Servidores

cargo, direcciones de correo electrénicoy  |Publicos y Contratistas, que redirecciona a la pagina del Sideap en el Directorio . ”

A ) - : o . ) . Direccion de Talento
teléfono del despacho de los empleados 'y  [Servidores Publicos y Contratistas del Distrito con la informacion de la Personeria Humano
funcionarios y las escalas salariales de Bogota D.C., que permite acceder a los datos de cada servidor(a) con la . " iy
) . ) - " - ) Subdireccion de Gestion del
correspondientes a las categorias de todos |informacién especificada de cargo, correo electrénico, escala salarial, entre otros, al 100% Talento Humano
los servidores que trabajan en el sujeto igual que da la posibilidad de descargar un excel con dicha informacién. ) .
. . o . . Subdireccion de

obligado, de conformidad con el formato de |También se puede acceder por la ruta Transparencia, categoria Estructura y

) 9 . L - P . L . Contratacion

informacién de servidores publicos y Orgénica Talento Humano, subcategoria Directorio de Informacién de Servidores

contratistas. Publicos y Contratistas, enlace Consulte Aqui Sideap el Directorio de Funcionarios
de la Entidad en el Sideap.

1.6. Mantener actualizada y publ_lcadz?l las Se solicité matriz de requisitos legales a los procesos de la entidad. A partir de la

normas generales y reglamentarias vigentes - - : . ] - -

(leyes, acuerdos, decretos), relacionadas matriz de requisitos legales se actualiza permanentemente el link de transparencia 100% Oficina Asesora Juridica

COMPONENTE 5 TRANSPARENCIA'Y co: Ia’Entidad ’ ' de la pagina web de la entidad, la actividad se desarroll6 en su totalidad.
ACCESO A LA INFORMACION '
Subcomponente 1 Lineamientos de
Transparencia Activa
1.7. Mantener actualizada y publicada la La Secretaria General informa que se mantienen actualizadas y publicadas las
normatividad vigente, relacionada con las normas generales y reglamentarias de la Entidad y presenta como evidencia el 100% Secretaria General

funciones institucionales.

siguiente link: https://www.personeriabogota.gov.co/la-entidad/normatividad
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Se realizé publicacion de las politicas, lineamientos y manuales generados durante La POI't'c.a,de la ca“.dad .a.d'monal.meme
el periodo. se actualizé en el micrositio del Sistema
de Gestion de la Calidad en los
Seccion Planes, politicas y manuales: httns:/ S|gwentesleglacets: Jsist
https://www.personeriabogota.gov.co/la-entidad/planes-programas-y-proyectos en?;.s-ggi,;végsgs;lcl)gizfmz?;:égez\tlig:-ji
S t blicadas | liti li ient | defi | calidad-sgc
1.8. Publicar las politicas y lineamientos o € encuentran publicadas 'as pofiticas y ineamientos o manuales que definen fa . " i https://intranet.personeriabogota.gov.co/
manuales que definan la gestion gestion institucional, a cargo de la Direccion de Planeacion, en el link de 100% Direccién de Planeacion X '/ ist . d tion/sist i d
instituciongl 9 transparencia: Direccién de TIC mipg/sis emai— e—(;;es ItlJ_g stlis ema-de-
’ https://www.personeriabogota.gov.co/politicas/category/6-politicas-y-manuales gestion-de-calida
La Politica de Administracion del Riesgo aprobada en el Comité Insitucional de Politica del Sist de Gesti6
Coordinacion de Control Interno, durante el mes de mayo de 2021, se encuentra 0 |‘|ca e |s_§ma e Lsestion
) L Ambiental y Politica de Consumo
publicada en el link: Sostenible de Papel publicad 1 link:
https://www.personeriabogota.gov.co/politicas/category/461-politicas-sgc ht?[?s’:e/;]\llw\?w. gersag:er’i):bggstaa;gaci /")T)”'t
icas/category/464-politicas-sga
Realizé la publicacion de los informes de las auditorias internas en la pagina web de
1.10. Publicar los informes de resultados de |la Entidad en el siguiente link
las auditorfas internas en cumplimiento del 100% Oficina de Contro Interno
Programa Anual de Auditorias 2021. https://www.personeriabogota.gov.co/informes/category/761-auditorias-intrgrales-
2021
) ) ” Realiz6 la publicacion de los informes de evaluacién independiente del Sistema de
1.11. Publicar los informes de evaluacion . - L .
: . - Control Interno en la pagina web de la Entidad en el siguiente link
independiente del Estado del Sistema de -
100% Oficina de Contro Interno
Control Interno, de acuerdo a los . .
: ) https://www.personeriabogota.gov.co/control/estado-control-interno/category/680-
lineamientos del DAFP. . ’
vigencia-2021
En la pagina web de la entidad a través del enlace de transparencia, se encuentran
publicadas las contrataciones adjudicadas para la correspondiente vigencia en lo
1.13. Publicar las contrataciones relacionado con funcionamiento e inversion, informacion que es actualizada Direccion Administrativa y
adjudicadas para la correspondiente mensualmente. 100% Financiera

vigencia en lo relacionado con
funcionamiento e inversion.

Se evidencian pantallazos respecto de las publicaciones hechas en la pagina web a
través del enlace transparencia. Puede ser consultada a través del enlace:
https://www.personeriabogota.gov.co/component/jdownloads/category/5
22-informacion contractual secop?ltemid=0

Subdireccién de Gestién
Contractual
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En la pagina web de la entidad a través del enlace de transparencia, se encuentran
i ) publicadas las contrataciones adjudicadas para la correspondiente vigencia en lo
1.14. Publicar la relacion de los contratos de |relacionado con funcionamiento e inversién, informacién que es actualizada
prestacion de servicios, indicando el objeto |mensualmente. Direccién Administrativa y
dgl cohtrato, monto de los honprarios y Se evidencian pantallazos respecto de las publicaciones hechas en la pagina web a 100% Finan_cierg .
direcciones de correo electronico, de través del enlace transparencia. Puede ser consultada a través del enlace: Subdireccion de Gestion
conformidad con el formato de informacién | https://www.personeriabogota.gov.co/component/jdownloads/category/5 Contractual
de servidores publicos y contratistas. 22-informacion contractual secop?ltemid=0
La Secretaria General informé que todas las solicitudes de acceso a la informacién
se contestaron dentro de los terminos establecidos en la Ley. Presenta como
evidencia de la gestion realizada el informe de PQRSD del primer semestre de
2021.
COMPONENTE 5 TRANSPARENCIA Y o N Enel seguqcllo cuatrimestre 2021 en la f’ersoneria Delegada para la Coordinacion https://www.personeriabogota.gov.co/inst
< 2.1. Obligacion de responder las solicitudes |de Prevencion y Control a la Funcién Publica y sus 09 delegadas adscritas, no se rumentos-de-gestion-de-informacion-
ACCESO A LA INFORMACION A L P - ) i . L .
Subcomponente 2 Lineamientos de de acceso a la informacién en los términos  |presentaron solicitudes de acceso a la informacion. 100% Toda la Entidad publlca/mforme_s-pqrsd/send/94-|nf9rmes-
T ia Pasi establecidos en la ley. Desde el proceso de Promocién y Defensa de Derechos se ha dado respuesta parsd/16035-informe-de-pgsrd-primer-
ransparencia Fasiva oportuna a todas las peticiones de acceso a la informacion o solicitudes de semestre-de-2021
documentos, siendo estas Ultimas las més requeridas por la comunidad en general,
y principalmente para solicitar copias de los expedientes, actas o constancias que
se emiten en la Direccién de Conciliacién y M.A.S.C por los procesos que alli se
adelantan para la solucién de conflictos.
Al respecto se informa que ambos documentos se encuentran actualizados
debido a que se basan en la version reciente de las Tablas de Retencion
3.1. Publicacion del registro de activos de Documental — TRD de la Entidad. Se encuentran publicado en el portal web el
informacion e indice de informacion registro de activos de informacion e indice de informacién clasificada y reservada . .
e . 100% Direccion de TIC
clasificada y reservada en la pagina web
institucional. Subcategoria: Registros de activos de informacion:
https://www.personeriabogota.gov.co/transparencia/instrumentos-de-gestion-de-
informacion-publica
COMPONENTE 5 TRANSPARENCIA Y 2Ebpcl;kzlelcgzrliaa.aétsuqaulzri(;odnedslljbelziigz%nr:a de publicacién al mes de julio 2021.
ACCESO A LA INFORMACION 8.2. Mantener actualizado el esquema de https://www.personeriabogota.gov.co/transparencia/instrumentos-de-gestion-de- 100% Direccién de TIC

Subcomponente 3 Elaboracién de los
Instrumentos de Gestién de la Informacién

publicacién de informacion.

informacion-publica
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Realizé la recopilacién de informacién para actualizar las TRD, como consecuencia
de la reestructuracion institucional establecida mediante el Acuerdo 755 de 2019,
3.4. Actualizar las tablas de retencion del Concejo de Bogota D.C. Asi mismo se tendra encuenta los cambios en la
documental (TRD), de acuerdo con la nueva [produccién documental que se originen con la implementacién del aplicativo Subdireccién de Gestiéon Se recomienda que se continue
estructura institucional y la implementacién [SIRIUS, debido a que algunos se gestionaran de principio a fin en soporte 10% Documental y Recursos realizando la actualizaion de las tablas de
del nuevo aplicativo de gestién documental |electrénico. Fisicos retencién documental.
SIRIUS, para solicitar su convalidacion El avance incluye la realizacion de reuniones con dependencias para actualizar las
TRD, como las Delegadas de los Ejes Misionales, Personerias Locales y
dependencias de apoyo.
4.1. Divulgar la informacion de los servicios
de la Entidad en formatos alternativos . . . . ” . L
: . - - _ .. |La Secretaria General Informé que se realiza la divulgacion de la informacién por
comprensibles, permitiendo su visualizacion ’ . : o A .
o medios alternativos y comprensibles en el siguiente link: 100% Secretaria General
o consulta para los grupos étnicos y ) . - : '
. https://www.personeriabogota.gov.co/al-servicio-de-la-ciudad/convertic
culturales del pais y para las personas en
condicion de discapacidad.
Anexo 7. Memorando envia a DTIC,
La Secretaria General informé acerca de la gestion realizada con DTIC para agosto 24 de 2021; Anexo 7.1 Respuesta
adecuar los medios tecnoldgicos y garantizar la accesibilidad a la poblacion con DTIC; Anexo 7.2 Evaluacion requisitos de
4.2. Adecuar los medios electronicos para |discapacidad. accesibilidad.
permitir la accesibilidad a poblacién en *Enlace implementado en el portal web a las herramientas ConverTIC y Centro De 100% Secretaria General https://www.personeriabogota.gov.co/al-
situacion de Relevo para personas con limitacion visual, auditiva o sordera. Direccion de TIC servicio-de-la-ciudad/convertic
discapacidad. *Menu Servicios >> Convertic y centro de Relevo
*Barra superior de accesibilidad en los portales que permiten aumentar el tamafio Barra de accesibilidad superior
de la fuentes y activar el contraste https://www.personeriabogota.gov.co/
Anexos 6.1 Memorando enviado a
Gestion Documental, 6.2 Respuesta de
Secretaria General Gestién Documental, 6.3 Mantenimiento
4.3. Implementar los lineamientos de Se realizaron visitas para identificar las adecuaciones necesarias a fin de realizar el Direcciéon Administrativay | preventivo y correctivo de las sedes de la
COMPONENTE 5 TRANSPARENCIA Y accesibilidad a espacios fisicos para mantenimiento de las instalaciones fisicas, e igualmente adecuaciones en las 100% Financiera Entidad

ACCESO A LA INFORMACION
Subcomponente 4
Criterio Diferencial de Accesibilidad

poblacién en situacion de
discapacidad.

sedes de la Personeria de Bogota, D.C. a fin de implementar los lineamientos de
accesibilidad a personas en condicién de discapacidad.

Subdireccién de Gestiéon
Documental y Recursos
Fisicos

https://personeriabogota-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/dleiva_p
ersoneriabogota_gov_co/EvW4S2SnINtG
p_hTRSLGMTUB_m5QjugHfZN3jcmCla8
7VA?e=ux6TeF
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En el proceso misional de Postestad Disciplinaria no se present6 solicitud o
requerimiento para ser atendido dentro de los términos establecidos
En el segundo cuatrimestre 2021 en la Personeria Delegada para la Coordinacién
de Prevencion y Control a la Funcién Pablica y sus 09 delegadas adscritas, no se P.D. para la Coordinacién
presentaron este tipo de solicitudes. dél Ministerio Pablico y los
4.4. Identificar las solicitudes de informacién [P.D para la Coordinacion del Ministerio Publico y Derechos Humanos informa que E:Sg:g%:;rgix;liela
de autoridades de comunidades que durante el 2do cuatrimestre del 2021, continué efectuando acompafiamientos Funcion Pablica. de
requieran diversos idiomas y lenguas de presenciales y seguimientos telefénicos a las comunidades Embera, Chami y Katio 100% Potestad Discipl}naria y de
grupos étnicos y culturales del pais y teniendo en cuenta que contintian con las vias de hecho en diferentes zonas, Gestién de las Personerias
generar acciones para responderlas. principalmente en el parque “El tercer milenio®, debido a que sienten vulnerados sus Locales
derechos en diferentes aspectos. Estos acompafiamientos se realizan con el apoyo
de miembros de sus propias comunidades que manejan el idioma espafiol y se Secretaria General
convierten en los traductores entre los lideres de sus comunidades y la Personeria
de Bogota.
En la Personeria Local de Ciudad Bolivar se esta recibiendo poblacion indigena para
declaracion de hechos de violencia y se escalo la solicitud de apoyo a la secretaria
para atender esta poblacion.
5. 1. Reporte de solicitudes de acceso a . . ) o . https://www.personeriabogota.gov.co/instru
: L . La Secretaria General informé que realizé el reporte todas las solicitudes de acceso i .
informacion que contenga el nimero de . > - - ; mentos-de-gestion-de-informacion
- e b - a la informacion y traslado también solicitudes a otras Entidades, presenta como . . -
solicitudes recibidas, nimero de solicitudes evidencia de la gestion realizada el informe de PORSD del primer semestre de 100% Secretaria General publica/informes-pqrsd/send/94-informes-
COMPONENTE 5 TRANSPARENCIA Y |trasladadas a otras entidades, el tiempo de 2021 pqrsd/16035-informe-de-pgsrd-primer-
ACCESO A LA INFORMACION respuesta a cada solicitud. ’ semestre-de-2021
Subcomponente 5
Monitoreo del Acceso a la Informacién  |5-2. Realizar seguimiento aleatorio de la
Plblica atencion al usuario que solicitan informacién |La Secretaria General en el proceso Servicio al Usuario aplicé las encuestas de Anexo 5. Informe de la Medicién de la
en las diferentes sedes de la Entidad, para |satisfaccion para determinar las necesidades y dificultades en la prestacion del 100% Secretaria General Satisfaccion del Usuario del Primer Semestre
recoger las necesidades o dificultades que |servicio por lo que realizé el informe de satisfaccion del usuario del primer semestre de 2021
se generan y realizar las acciones para de 2021. —
mejorar.
La PD para la Coordinacion de Gestion de Personerias Locales realiz6 las
siguientes acciones: Reunién de seguimiento del plan con las coordinaciones.
. e Elaboracion de la Guia de Participacion Ciudadana que fue enviada a la Oficina
Ejecutar e_l Plan de Partlc_lpamon Ciudadana Asesora de Comunicaciones-OAC para revision. - ] ! h L
que permita crear espacios para la Eleccion de Gestores de Participacion Ciudadana y otras acciones descritas en el 70% P.D.C. de Gestion de las Se recomienda continuar con la ejecucion

interaccion de la comunidad en la gestion
institucional.

informe del concejo.

Se evidencié anexo informe Concejo primer semestre de la pagina 12 a la 16 se
rindié informe sobre el avance del cumplimiento del Plan de Participacion
Ciudadana.

Personerias Locales

del Plan de Participacion Ciudadana



https://www.personeriabogota.gov.co/instrumentos-de-gestion-de-informacion-publica/informes-pqrsd/send/94-informes-pqrsd/16035-informe-de-pqsrd-primer-semestre-de-2021
https://www.personeriabogota.gov.co/instrumentos-de-gestion-de-informacion-publica/informes-pqrsd/send/94-informes-pqrsd/16035-informe-de-pqsrd-primer-semestre-de-2021
https://www.personeriabogota.gov.co/instrumentos-de-gestion-de-informacion-publica/informes-pqrsd/send/94-informes-pqrsd/16035-informe-de-pqsrd-primer-semestre-de-2021
https://www.personeriabogota.gov.co/instrumentos-de-gestion-de-informacion-publica/informes-pqrsd/send/94-informes-pqrsd/16035-informe-de-pqsrd-primer-semestre-de-2021
https://www.personeriabogota.gov.co/instrumentos-de-gestion-de-informacion-publica/informes-pqrsd/send/94-informes-pqrsd/16035-informe-de-pqsrd-primer-semestre-de-2021
https://www.personeriabogota.gov.co/instrumentos-de-gestion-de-informacion-publica/informes-pqrsd/send/94-informes-pqrsd/16035-informe-de-pqsrd-primer-semestre-de-2021
https://www.personeriabogota.gov.co/instrumentos-de-gestion-de-informacion-publica/informes-pqrsd/send/94-informes-pqrsd/16035-informe-de-pqsrd-primer-semestre-de-2021
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Desde la Direccién de Talento Humano se realizaron diferentes solicitudes a la
Oficina Asesora de Comunicaciones relacionadas con la activida programada,
COMPONENTE 6 INICIATIVAS Publicar en la pagina web de la Entidad y en |quienes manifestaron que la actividad no era de su competencia. Asi mismo, ante la Oficina Asesora de
ADICIONALES !a Intrgnet los lineamientos etlcgs y de Secretaria General,' por ser Ig dependepua resps)nsable de una lactlwdad C'omum,cauones ) Se recomienda que la Direccion de
integridad, en formatos alternativos enmarcada en el mismo sentido con la informacion de los servicios de los proesos Direccion de Tecnologias Planeacién Retire esta actividad del Plan
comprensibles, permitiendo su visualizacion [misionales de la Entidad, quienes manifestaron en reunién telefénica que por la 0% de la Informacion y las Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano-
o consulta para los grupos étnicos y situacién de la Pandemia y las politicas de austeridad en el gasto de la Secretaria Comunicaciones PAAC
culturales del pais y para las personas en de Hacienda, no era posible cumplir con dicha actvidad. En consecuencia, se Direccion de Talento
condicion de discapacidad. remitio solicitud a la Direccion de Planeacion para que se presente ante el Comité Humano
Institucional de Gestion y Desempefio la posibilidad de retirar la actividad del Plan
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano.
. . En la pagina web, en el link Transparencia, categoria Estructura Organica Talento
Publicar en el portal de transparencia los . h :
P . Humano, se encuentra la subcategoria Ofertas de Empleo, que redirecciona a la . L
concursos de méritos que ha realizado la L S ) R Direccion de Talento
) . . pagina de la Comisién Nacional del Servicio Civil, en la cual se puede consultar la 100%
Entidad en los cargos del nivel profesional y R . . . Humano
) . Convocatoria Distrito Capital 4, que es el concurso de méritos actual que esta
asistencial. -
desarrollando la Entidad.
Se realizé la primera reunion del Equipo de Gestores (as) de Integridad de la
Entidad de manera virtual mediante la herramienta Teams, presidida por la la
Direccion de Talento Humano, en la cual se les recordd el Cédigo de Integridad de
la Personeria de Bogota, D.C: con sus valores y princios, y las funciones de los (as)
Gestores (as), mediante juegos interactivos, se present6 el Plan de Gestion de la . -
: . . ] L . Direccién de Talento
. " T Integridad para la vigencia 2021, junto con los resultados de la medicién del nivel de - -
Primera Reunion y Capacitacién dindmica o - ' ~ : Humano, Subdireccién de
. . apropiacién del Codigo de Integridad del afio pasado comparados con los obtenidos 100%
al Equipo de Gestores(as) de Integridad . ) : Desarrollo del Talento
en 2019, y el plan de trabajo con la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de
, ” ) . ) Humano
Bogota, D.C. También se recalc6 la existencia y el uso del correo
integridad@personeribogota.gov.co, y se solicito el apoyo para la realizaciéon de las
actividades programadas en el plan, y la entrega posterior de la documentacion de
las buenas practicas de la Entidad en materia de Integridad por parte de las
dependencias.
o La capacitacion se realiz6 de manera virtual el dia 13 de mayo de 2021, por la Subdireccion de Desarrollo
Capacitacion dinamica a los(as) : . . A del Talento Humano,
S . Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogoté, en coordinacion con la ) -
Directivos(as) y Gestores(as) en el Codigo . ” . o 100% Direccion de Talento
: . Subdireccion de Desarrollo del Talento Humano, y cont6 con la participacion de :
de Integridad de la Entidad - - Humano, Directores(as) y
Directivos(as) y Gestores (as) de Integridad. <
Jefes de Area
Subdireccion de Desarrollo
Capacitacion dinamica por dependencias a . . . P del Talento Humano,
todos(as) los(as) servidores(as) y En las dependencias los(as) Gestores(as) de Integridad realizaron capacitaciones 100% Direccion del Talento

contratistas en el Cadigo de Integridad

del Cédigo de Integridad replicando la informacion recibida en las capacitaciones.

Humano, Gestores(as) de
Integridad
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COMPONENTE ADICIONAL PLAN DE
GESTION DE LA INTEGRIDAD
IMPLEMENTACION

Se realiz6 la solicitud a la Oficina Asesora de Comunicaciones, para el Disefio de la
Cartilla del Cédigo de Integridad con la informacién de los valores, principios de

L R . accion del Codigo y con las actividades ladicas que fueron remitidas por las Oficina Asesora de
Disefio y socializacién de la Cartilla de . " . S
. L . . dependencias en el marco del Concurso “Nuestros Valores, Nuestra Personeria de Comunicaciones
actividades ludicas del Codigo de Integridad . " L . . 100% X .
) Bogota, D.C. 2020", seleccionandose una muestra de ellas, para ser incluidas. Direccion de Talento
de la Entidad AR s P . .
La socializacion se realizé en los términos del Concurso Cartilla Cédigo de Humano
Integridad de la Personeria de Bogota, D.C., con la fiinalidad de mantener la
igualdad de condiciones en la participacién de este concurso.
Direccion de Talento
Humano, Subdireccion de
Campaiia postula el (la) servidor(a) Desarrollo del Talento
publico(a) y/o contratista que sobresale por |Se remiti6 correo masivo con la informacion de la campafia, para que las Humano, Gestores(as) de
la aplicacién de cada valor del Cédigo de dependencias postularan al Servidor (a) o Contratista que sobresale por el valor de 100% Integridad, Oficina Asesora
Integridad por dependencias con las la Honestidad. de Comunicaciones,
respectivas evidencias Directores(as) y Jefes de
Area, Todas las
Dependencias

Direccion de Talento
Humano, Subdireccién de
Desarrollo del Talento
Humano, Gestores(as) de
100% Integridad, Oficina Asesora
de Comunicaciones,
Directores(as) y Jefes de
Area, Todas las
Dependencias

Se remiti6 correo masivo con la informacién de la campafa, para que en las
dependencias un servidor(a) o contratista asuma el rol del Gestor de Integridad y
realice una actvidad lidica donde promueva la apropiacion del valor de la
Honestidad.

Campafia "Todos somos Gestores(as) de
Integridad" con las evidencias de su
realizacion

RESPONSABLE DEL SEGUIMIENTO REVISION Y APROBACION

Nombre: CARLOS ORLANDO LEON VALENZUELA Nombre: JESUS ALFONSO ESCAMILLA CHAVES

Empleo: Profesional Especializado 222-07 Empleo: Jefe de Oficina de Control Interno (E)

Firma: ng 3

Firma:
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MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION

PROCESO

CAUSAS

RIESGO

CONTROL

FECHA:

14 de Septiembre de 2021

Efectividad de
los controles

Acciones adelantadas

Observaciones

01-DIRECCIONAMIENTO

Durante el cuatrimestre sefialado, el proceso 01-
Direccionamiento Estratégico no identificé riegos de corrupcién asociados

confidencial de la entidad.

Ausencia de procedimientos para la]
entrega y transferencia de informacion
confidencial

administrada por el proceso
Direccionamiento  TIC,
beneficio propio o de terceros

en

Divulgacion de politicas de seguridad relacionadas sobre la transferencia]
de informacion confidencial y sensibilizacion sobre seguridad de la|
informacion en actividades y eventos institucionales en los que se
convoque la participacion de la Direccion DTIC

4. Se realizan actividades de monitoreo de eventos e informacion de seguridad de los sistemas de informacion
administrados por la Direccién DTIC a través de la herramienta de la herramienta FortiSIEM.

5. Divulgacion de politicas de seguridad relacionadas sobre la transferencia de informacién confidencial y sensibilizacion
sobre seguridad de la informacién en actividades y eventos institucionales en los que se convoque la participacion de la
Direccién DTIC.

6. Construccion de una primer versioén del documento con el procedimiento de transferencia de informacién

ESTRATEGICO No Aplica No ldentficados No Aplica Si No Aplica al mismo, de acuerdo a lo informado en el radicado No. 2021-IE-
0018177 del 02 de septiembre de 2021.
02-GESTION DEL : D‘|vulgac|on de |nformap|on no Pérdida de informacion del{Matriz de trazabilidad de reporte de documentos y proyectos del proceso . . . - " . . OneDrive/ArchivodeGestion/MapadeRiesgo
autorizada a personas, entidades o o . La matriz de seguimiento se actualiza diariamente y se encuentra al dia para consulta de todos los funcionarios de la
CONOCIMIENTO E 10cesos proceso que puede ser utilizada: Si dependencia.
INNOVACION P! S . " o reproducida por un tercero. P . Se evidencia matriz de los meses de mayo, junio, julio y agosto.
« Manejo inadecuado de la informacién.
1.Los administradores de directorio activo y sistemas de bases de datos asignan roles y privilegios de usuarios de acuerdo
al procedimiento de gestion de usuario.
Inadecuada asignacién o elevacion de ) - . ) Aswgnagién de roles yvpermisos dg usuario a través de directorio activo y| 2.Se elgbnran los Fiocumentos con la rglacic’m de usuarios y roles administrgtivos de bases de dams ORACLE, I?onales https://personeriabogota.sharepoint.com/:f:/s/DTIC/EuTsvi YiotLpEdalmUYEYO
B Y . Manipulacién de la informacién|procedimiento de gestién de usuarios web e intranet, Sistemas de informacion SINPROC, SICAPITA, SIRIUS, infraestructura de servidores y equipos de|ppreweefEvtHP9laBaFWHdAwW?e=9xy0
permisos y privilegios de usuario, para el N . " . . - " . wge aBg| w?e=9xyOvg
N contenida en bases de datos y|Asignacion de roles y perfiles de usuario en Sistemas de administracion cémputo.
03-DIRECCIONAMIENTO [uso de bases de datos y sistemas de|_. : 1o " . " " . . " . ” -
. o sistemas de informacién a|de Bases de datos Si 3.Se incluyen en las actividades de afinamiento del Sistema de gestién de eventos e informacion de seguridad (SIEM), la . . . i . "
TiIC informacion a cargo del proceso. . . - N : . carpetas denominadas R11. Corrupcién- manipulacién de informacién
Acceso por parte de personal no| 390 de la Direccién DTIC, en gestién y monitoreo de eventos de la infraestructura de bases de datos ORACLE, Portales web e intranet, Sistemas de
autorizads P p beneficio propio o de terceros informacion SINPROC, SICAPITA, SIRIUS, ISOLUCION e infraestructura de servidores en la herramienta FORTISIEM. ta d inada R12. G 60 Divulgacion de I Inf ”

" - . " N N . ” D . pcién- g X
4.Se realizan actividades de monitoreo de eventos e informacion de seguridad de los sistemas de informacion|S2Retacenominaca orrupcion- Uvdigacion de 3 Informadion
administrados por la direccion DTIC a través de la herramienta de la herramienta FortiSIEM.

» . N . . N " 1. Los administradores de directorio activo y sistemas de bases de datos asignan roles y privilegios de usuarios de acuerdo
Asignacion de roles y permisos de usuario a través de directorio activo y| . - N
o it . al procedimiento de gestion de usuario.
" " " procedimiento de gestién de usuarios " : . "
Inadecuada asignacion o elevacion de; " " . . - " 2.Se elaboran los documentos con la relacién de usuarios y roles administrativos de bases de datos ORACLE, Portales
ermisos y privilegios de usuario, para el Asignacién de roles y perfiles de usuario en Sistemas de administracion web e intranet, Sistemas de informacion SINPROC, SICAPITA, SIRIUS, infraestructura de servidores y equipos de .
pso de bases de datos siste‘mas de Divulgacién indebida de la|de Bases de datos computo ! ! ! ! https://personeriabogota.sharepoint.com/:f:/s/DTIC/EnTfti_OkkZIgEaINOtU
u i Y informacién confidencial|Firma de acuerdo de confidencialidad y no divulgacién de informacién pul . . . . " . " . 0ekBb19t1dMOAYKcjGi8cP-OEA?e=YZtAr6
informacion a cargo del proceso. registrada en las bases de|con funcionarios, contratistas y proveedores 3..Se incluyen en las actividades de afinamiento del Sistema de gestion de eventos e informacion de seguridad (SIEM), la
03-DIRECCIONAMIENTO  |Desconocimiento de las  politicas da?os sistemas de informacion ! yp . si gestion y monitoreo de eventos de la infraestructura de bases de datos ORACLE, Portales web e intranet, Sistemas de| ., 1 o1a denominada R11- Corrupcién- Manipulacion de informacién
y i - b - p . ] - pcion- p
TIC relacionadas con la informacién 4 informacion SINPROC, SICAPITA, SIRIUS, ISOLUCION e infraestructura de servidores en la herramienta FORTISIEM.

Carpeta denominada R12- Corrupcién- Divulgacion de informacion.

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto es copia No Controlada. La version vigente reposara en el link correspondiente al Proceso como parte del Modelo Integrado de Gestion - MIPER en la Intranet.
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PROCESO CAUSAS RIESGO CONTROL f;escé:r'ﬁra;:: Acciones adelantadas Observaciones
. Mediante memorando con radicado No. 2021-IE-0017877 del 23 de
04-COMUNICACION No Aplica No Identificados No Aplica Si No Aplica agosto de 2021, la responsable del proceso manifiesta que no tienen
ESTRATEGICA riesgos de corrupcion identificados.
* En lo relacionado con el libreto anticorrupcion, se realizaron los ajustes necesarios y se solicitd a la Secretaria General|acta de reunion de fecha 27/08/2021 tema socializacion codigo de
su inclusién en el protocolo de servicio al usuario 14-PC-02 (actualmente en proceso de formalizacién) buscando la|integridad-Personeria local Candelaria.
obligatoriedad en su aplicacion en toda la Entidad. Asi mismo, se socializé el libreto anticorrupcion a todos los referentes
de gestion de las 10 dependencias adscritas al eje del Ministerio PUblico, quienes igualmente lo socializaron a cada uno|Acta de reunién de fecha 26 de agosto tema Recordar contenido
de los funcionarios y contratistas de sus ¢ cias. Resolucion 493 de 2019 Responsabilidades del SG-SST, Campaiia
* Falta de ética profesional, principios y| Todos Somos Gestores de Integridad —Valor
valores de las personas que ejercen las * Se realizd la charla o sensibilizacion denominada ""practicas anticorrupcion y valores de los servidores publicos™,|Honestidad,RevisarActividades Mapa de Riesgo 2021.
funciones. actividad organizada por la P.D. para la Coordinacién del Ministerio Publico y los Derechos Humanos y la P..D. para la
* Necesidad especifica de dinero por| Disefio de estrategias que permitan fortalecer los valores y principios de Coordinacién de la Gestion de las Personerias Locales.
parte del servidor publico, por alguna|Abuso del cargo de servidor|los servidores publicos y las practicas anticorrupcion. Proposito: Crear:
05-PROMOCION Y mala situacion que este presentando. publico p_ara recibir dingro u un‘a cultura amit_:orrupcién ‘en‘!a Entidad, fortaleciendo los controles i Desde la Personeria Delega«?ia_para la Coordinacion de Q?Slilﬁ»l’k\ de Persur\_er}ias _Llucales. re_alizaronreyniongs con los
DEFENSA DE DERECHOS * Falta de controles por parte de lajotra dadiva del usuario a|existentes y analizando la viabilidad de nuevos controles apoyados en Si personeros locales para seguimiento de los controles y verificacion de materializacién de los riesgos. Evidencias acta de
entidad, que permitan identificarcambio de la prestacién del|actividades de sensibilizacion. reunién y presentacion.
situaciones de corrupcion. servicio.
* Falta de sensibilizacion en temas
relacionados con principios, valores y|
estrategias  anticorrupcion en  las|
entidades publicas.
"Se realiz6 el seguimiento a los resultados de la gestién de los agentes del Ministerio Plblico para el primer cuatrimestre
* Falta de ética profesional, principios V] del presentg afio. Adic‘ional_rr_leme‘ cada Deleggd‘a realizo la revisién periodica del estadg aclual»go eficacia) de los )
valores de las personas qué ejercen las cnntrolgs existentes e identificaron aquellas actividades donde hacen falta controles anticorrupcion y por ende procedieron
funciones. a definirlos.
;a’r\‘tzczzildzinisgfcgilcljicie ;g:egl)gf:ar Que el ministerio publico|Fortalecer el grado de implementacion y estandarizacion de los controles Las Personerias Locales realizan reuniones de trabajo de manera periodica con sus agentes de Ministerio Pblico para
S iy . . . X N o verificar el avance de las metas operativas y de los compromisos acordados. Actas de reunién de fechas 16/06/2021- 26/08/2021- 30/08/2021-
ssorouociony | Petatr v s peseend, e omic oo, reamides  dnry s o ol oo Sz AL e 1 Porneras Locaes e S,
DEFENSA DE DERECHOS entidad, que perm‘i)tan P identificar | contrario ag sus flunciones ga seguimiemc?de pra.lcticaspcornjptas dentro de la Entidad. Y Usme, Teusaqplllo, Fonnbé_n y Martires- se rea!mﬁ seguimiento al avance
situaciones de corrupcion. cambio de dinero u otra dadiva. POA, metas, Sinproc, seguimiento a mapa de riesgos, entre otros.
* Falta de sensibilizacion en temas
relacionados con principios, valores vy
estrategias ~ anticorrupcién  en  las
entidades publicas.
El pasado 30 de agosto de 2021, la Direccion de conciliacion y M.A.S.C. realiz6 la socializacion y sensibilizacion del
* Falta de ética profesional, principios y Cégwgu de Integridad, los p_roc_eqimiemos e irj_strL_lf:tivusv de la dependen;ias, pru_t’oculos, reglameptc_w interno y demas|
valores de las personas que ejercen las polmcas_ asocwadas_ con el ejercicio de Ia_conc_lllaclon bajo un en_foque antlcorrupclon: dando cumpllmlentp a una de las
funciones. dosvat_:muljres defmldgs para la presente vigencia. En concordancia con lo anterior, se tiene proyectado realizar la segunda
+ Necesidad especifica de dinero por socializacion en la Direccion de Conciliacion y M.A.S.C. para el mes de octubre de 2021.
- P ™ " - ..__|Disefio de estrategias que permitan fortalecer los valores y principios de
parte del servidor publico, por alguna|El conciliador reciba algin tipo ™ N . 2 ! . B N
i mala situacién que este presentando. de beneficio por no actuar de los abogados conulladqres y \_a}s practicas arjtlcorrupmon. ‘Proposwtu. No aplica para las Personerias Locales
05-PROMOCION Y * Falta de controles por parte de la|forma imparcial o persuadir a Crear una cultura anticorrupcion en la Entidad, fortaleciendo los si
DEFENSA DE DERECHOS . - PN, controles existentes y analizando la viabilidad de nuevos controles
entidad, que permitan identificar(una de las partes a llegar a un L P
) . . . apoyados en actividades de sensibilizacion.
situaciones de corrupcion. determinado acuerdo.
* Falta de sensibilizacion en temas
relacionados con principios, valores y|
estrategias  anticorrupcion en  las|
entidades publicas.
Acta de socializacion de mapa de riesgos, aplicactivos y diligenciamiento
de formatos Personeria Local Candelaria de fecha 10 de agosto. A
contratistas nuevos.
Memorando de la Personera delegada de Coordinacién de gestion
| \ Silig‘enciar deda'aldf’" de imdpalrcialidad‘ YCO””;C“) de imjrelses por parée personerias locales a personeros Io?:ales para seguimiento acti\%dades
Ocultar informacion relevante|de los profesionales que adelantan el procedimiento de la accién de . A ” o ” . i
06-PREVENCION Y « Intereses personales entre servidores|y/o utilizar informacién| prevencion y control a la funcién publica, seguimiento a los resultados de Desde \a F_’evsonerla dt_elegada para la Coordinacion de”Gesllon de Personenas Lo<;a|_es, en r(_elacmn con‘este riesgo y por | Mapa de riesgos. fecha 24/08/2021
CONTROL ALAFUNCION |piblicos de la Entidad con otros|confidencial o privilegiada defuna accion de prevencion y control a la funcién pablica y procedimiento Si tener actividades relacionadas con el proceso Prevencign y Conirol a la Funcion Piblica, realizaron reuniones con los diapositivas presentacion de la guia de administracion del riesgo 01-GU-
PUBLICA senvidores piblicos o con particulares. |las entidades  vigiladas para|revision contractual. personeros locales para seguimiento de los controles y verificacion de materializacion de los riesgos y se socializ6 el uso o8 p | Pd g 9
beneficiar a un tercero. adecuado de los documentos. Evidencia socializacion en las Personerfas Locales en el mes de mayo.
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Acciones adelantadas

Observaciones

Interes indebido en los resultados del

1. acatar el procedimiento establecido para el prestamo y fotocopiado del
expediente por los sujetos procesales o autoridad que lo requiera,
diligenciando el formato de visita y prestamo del expediente, detallando
los folios de los cuales se toma copia, al igual que la cantidad de folios,

Imagen base de datos notificaciones y visitas, en la que se realiza;

TALENTO HUMANO

Constrefiimiento por parte el superior
jerarquico, para la proyeccién de Acto!
Administrativo sin el cumplimiento de los
requisitos

Tréfico de influencias para emitir actos|
administrativos con indebida motivacion.
( Nombramientos y encargos sin el
cumplimiento de requisitos)

indebido del poder,
beneficiar a una persona

para

requisitos, validacion de la informacién aportada como soporte de
formacién y experiencia de acuerdo con el Manual de funciones, y|
expedicion de la respectiva Certificacion de Cumplimiento de Requisitos.

Se ingresan los registros de control de correspondencia y de comunicaciones y notificaciones para mantenerlos|
actualizados. La SGTH incorpora y actualiza continuamente los documentos de las Historia Laborales La planta personal
se actualiza cada vez que se generan novedades del personal y asi mismo se remite para que la SGTH actualice el
Sistema PERNO.

proceso _ _ CD, DVD y/o USB que componen la cqrpela. de lo t_:ual queda registro Se comln_ua efectuando el reglstru y con_t_rul de los sujetos_prucesales que visitan al expediente, de lo cual se deja seguimiento y control a los registros de los expedientes.
07-POTESTAD Fallas en la custodia de los expedientes|, . " en las bases de datos y se genera certificado del mismo y se anexa al " constancia de la toma de copias e identificacion del expediente.
DISCIPLINARIA disciplinarios Violacion de la reserva procesal expediente. si Para este periodo visitaron 242 sujetos procesales los expedientes, se notificaron de manera personal 108, y solicitaron
P . . . P . - " ste p " J P P " p 4 Correo electronico en el que se solicita cita para revision de expediente
Alta rotacion de funcionarios y/o 2. Acatar la directriz interna en cuanto a que cada vez que un expediente 146 sujetos procesales copias del expediente.
contratistas pasa para tramite secretarial, se debe verificar foliatura, CD, DVD, USB,
entre otros criterios de calidad, constrastados con lo registrado en las
bases de datos
1. Acatar el procedimiento establecido para el préstamo y fotocopiado
del expediente por los sujetos procesales o autoridad que lo requiera,
diligenciando el formato de visita y prestamo del expediente, detallando
los folios de los cuales se toma copia, al igual que la cantidad de_follus. "El Eje disciplinario continua aplicando los controles para evitar el contacto directo entre el abogado y los sujetos|
CD, DVD,y/o USB que componen la carpeta, de lo cual queda regisro en " " : ) o ! .
. . . . procesales, brindando atencioén unicamente en la secretaria comun, generando los certificados y registros de visitas al
Intereses  indebidos  del funcionario| Solicitar  dédivas o favores o las bases de datos. expediente.
frente a los resultados del proceso cualquier otra  clase  de 2. Revision por parte de un profesional experto que devuelve para P ’ Resolucion No. 794 de 2020 "Por medio de la cual se fijan parametros|
Falencias eticas en funcionarioss de la quie correcciones . . . N . . .o|Para el uso de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién en el
07-POTESTAD - beneficios por parte de los! . . ” . " Dentro del fortalecimiento de las competencias se llevé a cabo de manera virtual bajo el sistema de paneles, EI “5°[; . . o : . ,,
oficina a cargo de los procesos|. - 0 ] 3. Revision por parte del jefe de la OCID y devolucion al abogado si lo Si ; e o o - " g tramite de los procesos disciplinarios en la Personeria de Bogota, D.C.
DISCIPLINARIA disciplinarios implicados a cambio de amerita Congreso Nacional de Derecho Disciplinario. Nuevo Cédigo General Disciplinario. Perspectivas y disyuntivas del derecho
Pl favorecimiento en el proceso S, . - disciplinario. A propésito de la entrada en vigencia de le Ley 1952 de 2019", los cuales estuvieron moderados por|
espacios no controlados de encuentro| .. . ©." . 4. Comunicacion frecuente entre abogado y jefe de oficina : y N . . i’ A - .
. disciplinario. - - funcionarios de la Personeria de Bogot4, D.C. quienes realizaron la respectiva introduccioén del tema previsto en cada uno
de los sujetos procesales 5. Sensibilizar a todo el talento humano que cumple labores en la oficina] 5 " . - N . -
N L . . I, de los paneles establecidos, filtro de preguntas enviadas por los asistentes y posterior formulacién a los expositores.
de control interno discplinario, con el fin de evitar la materializacién de
alguna fuga de informacion
Inaplicacion o indebida aplicacion de las
normas, reglamentos y procedimientos|
en materia de administracion del talento
humano. Revision de los soportes de la historia laboral . . - s I N -
. i P Se contintia revisando los soportes que reposan en la historia laboral: Revision minuciosa y detallada de los Actos|Anexo 1: Carpeta Primas Técincas
Falsedad en la informacioén que soporta L N " L . e N
las hojas de vida de los aspirantes. Revision minuciosa y detallada de los Actos Administrativos que se Administrativos que se proyectan y se emiten, con base en la normatividad aplicable y seguimiento de los registros de
{ O pirantes. Y L q control de correspondencia y de comunicaciones y notificaciones, verificacion de cumplimiento de requisitos, validacion de|Anexo 2: Actos Administrativos revisados por profesional y/o director
Falta de aplicacién de los criterios y/o . . . proyectan y se emiten, con base en la normatividad aplicable y| . o 4 L - o
i requisitos definidos en el Manual de Emitir Actos Administrativos con seguimiento de los registros de control de correspondencia y de la informacién aportada como soporte de formacién y experiencia de acuerdo con el Manual de funciones, y expedicion de ) . o .
08-GESTION DEL y - - indebida motivacion o con uso g =z PR - ” la respectiva Certificacion de Cumplimiento de Requisitos. Anexo 3: Certificaciones Cumplimiento de Requisitos.
Funciones y la normatividad aplicable. comunicaciones y notificaciones, verificacion de cumplimiento de Si

Todos los archivos reposan en la Direccién de Talento Humano y/o en
las historias laborales de los (las) funcionarios (as).

Ver carpeta "Soportes R. Corrupcion lICuat.2021", subcarpeta "Riesgo 4"

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto es copia No Controlada. La version vigente reposara en el link correspondiente al Proceso como parte del Modelo Integrado de Gestion - MIPER en la Intranet.
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08-GESTION DEL

PROCESO CAUSAS RIESGO CONTROL Acciones adelantadas Observaciones
los controles
Definicion de Plan Institucional de Verifican que los(as) servidores(as) publicos(as) de la Entidad se registren debidamente en las convocatorias a las
Capacitacion y plan Institucional de| capacitaciones y a las actividades de bienestar, para mantener un orden de registro y establecer el nimero de
Bienestar, sin tener en cuenta los participantes en cada actividad.
requerimientos legales y las
orientaciones de la autoridad respectiva; Verifican permanente del Cronograma de Capacitacion y del Plan Institucional de Bienestar.
(Ej. DAFP).
Aprobacién de los Planes de Capacitacién y Bienestar por parte del Aprueban los Planes de Capacitacioén y Bienestar por parte del Comité Institucional de Gestion y desempefio
Incumplimiento  del  ejercicio  de Comité Institucional de Gestion y desempefio.
comunicacion, divulgacién y visibilidad
del Plan Institucional de Capacitacion y|Realizar actividades de|Verificacion y seguimiento de los servidores(as) que efectivamente Anexo 1: Evaluaciones Impacto de Capacitacion
Bienestar. capacitacion y Bienestar |participan en las actividades de bienestar y capacitacion Anexo 2: Listados de inscritos a las actividades de capacitacion

ADMINISTRATIVA

funcionarios responsables que generan
incumplimiento de los marcos legales y|
conductas no éticas

* Perfil de funcionario no competente

* Intereses politicos o personales de
funcionarios responsables del proceso.

Entidad con el fin de beneficiar
a un tercero

cada dependencia hacia los funcionarios y/o contratistas que estén en
proceso de desvinculacion de la Entidad.

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto es copia No Controlada. La version vigente reposara en el link correspondiente al Proceso como parte del Modelo Integrado de Gestion - MIPER en la Intranet.

TALENTO HUMANO favoreciendo a funcionarios(as) Si Anexo 3: Listados de inscritos a las actividades de bienestar
Incumplimiento  del  requisito  de|o terceros sin el cumplimiento|Verificacién y seguimiento en el diligenciamiento del formato 08-FR-66,
presentar los Planes de Capacitacion y|de los requisitos Impacto de Capacitacion, por parte de los(as) servidores(as) que asisten Ver carpeta "Soportes R. Corrupcion lICuat.2021", subcarpeta "Riesgo 5
Bienestar, para la aprobacién del a las jornadas de capacitacion, para asi determinar el cumplimiento de
Comité Institucional de Gestion vy requisitos en dichas actividades.
Desempefio.
Inclusion o inscripcion de!
servidores(as), familiares y/o terceros,
en actividades de bienestar |
capacitacion, sin el cumplimiento de
requisitos.
Se Validé que todos los documentos que son remitidos a la subdireccion tienen el respectivo registro en SIRIUS o fueran
radicados a través del correo electronico de la Subdireccion. (Ver anexo 8)
Los funcionarios de la Subdireccion que realizan trabajo en casa remiten los documentos para archivo debidamente
Validar que todo documento que ingrese a la Subdireccion de Gestion de relacionados para que el funcionario competente realice la planilla para entregar los documentos para archivo en historia
Talento Humano se encuentre radicado en el sistema de informacién de laboral. Asi mismo, cuando el responsable de la ventanilla hace entrega de los documentos al area de historias laborales
. . . correspondencia de la Entidad o hayan sido recepcionados mediante la lo hace mediante una planilla. (Ver Anexo 9)
Funcionario(a) del grupo de Historias AR -~ " . Bl . . . . .
Laborales que se preste para realizar ventanilla Gnica electrénica Una vez se recibe y archiva en la historia laboral un documento los funcionarios de historias laborales realiza el registro en
n que se p p o (gestion_thumano@personeriabogota.gov.co), creada durante la la hoja de Control correspondiente. (Ver anexo 10)
acciones indebidas con las Historias > N s P .
Laborales vigencia de la emergencia sanitaria por Coronavirus COVID 19. o . ) . )
) -Verificar contra la planilla de entrega, los documentos que se reciben El procedimiento de préstamo de historias laborales, establece que es necesario que el usuario suscriba el formato de
Personas que tienen acceso a las para insertar en la Historia Laboral. control de préstamo de documentos “para poder acceder a la historia laboral. (Ver anexo 11) Anexo 8: Documento con Radicado SIRIUS
s a Extraviar, adulterar o manipular|-Registrar y verificar la Hoja de Control para insertar documentos en Durante el periodo no se registré transferencia documental, sin embargo, el FUID de los funcionarios activos se mantiene |Anexo 9: planilla entrega de documentos
historias laborales y adulteren los| P B : ) " . . .
- N las Historias Laborales o los|Historia laboral actualizado. Esta disponible en la carpeta compartida de SGTH. (Ver anexo 12) Anexo 10: formato hoja de control
08-GESTION DEL documentos contenidos en estas. . . 5 " .
TALENTO HUMANO documentos que reposan en|-Registrar en el libro, base de datos y/o formato de control préstamo de Si Anexo 11 Hoja de control prestamos
. las mismas en beneficio de una|documentos de archivo, el control y entrega de historias laborales a los Anexo 12 FUID actualizado
No llevar el registro del prestamo de - -
historias laborales y de los documentos persona. servidores del proceso de Gestién de Talento Humano. - .
. h -Registrar y mantener actualizado el FUID (Inventario Documental) y Ver carpeta "Soportes R. Corrupcién lICuat.2021", subcarpeta "Riesgo 6"
contenidos en la misma. . . . s
realizar la transferencia Documental establecida por el Procedimiento de
£ - tion Documental.
No tener areas con acceso restringido, Gestion Documental . R -
y LU Seguir los lineamientos de la Guia Organizacién y Conformacion
lo cual afecta la custodia de las historias Historias Laborales.
laborales. .
* Falta de seguimiento a las condiciones
psicosociales de los funcionarios
responsables del proceso
* Intereses particulares internos Asignar funcionarios de carrera administrativa en cada una de las Las evidencias carpeta virtual https://personeriabogota-
externos A - dependencias de la Entidad, como gestores de bienes, para hacer . . " . " " my.sharepoint.com/:f:/g/personal/dleiva_personeriabogota_gov_co/Eq_2d
D I n, r . - : ; . ! . B PR e =
Slracion de. 1 inormacioy |2SGUIMINo s acividades de Amacén, Propedad, Planta y Equpo, Se actalzt & pocedmients ds sosvincuacién do funconaros en o1 e 56 deil 1 solctud de Pax y Savo para ] M NEP Ve WaS-SmUBOEAFdAiasH1ICnIORIgPe=QTW s
09-GESTION *  Situaciones subjetivas de los| . . ‘|con el fin de que sean realizados los controles pertinentes dentro de . P p . " a y p
bienes, u otro activo de la| Si Gltima cuenta de los contratistas.

Se evidencia instructivo de cuentas de cobro de julio de 2021 de fecha 29
de julio en el que se relaciona los requisitos indispensables para el
pago,entre estos se encuentra la presentacioén del paz y salvo para los
contratos a vencerse.




informacién con el fin de favorecer a
terceros.

registros de sanciones con el
animo de favorecer a un tercero

del informe, fueron registradas 84 sanciones.
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10-GESTION FINANCIERA [No Aplica No Identificados No Aplica Si No aplica No aplica
Imagenes de pantallazo microsoft teams:
Socializacion virtual -Supervision e interventoria Secop Il- Subdireccion
Desarrollo Talento Humano- 6 de julio de 2021
Socializacion virtual - supervision e interventoria Secop Il- Equipo DTIC-
19 de julio de 2021
socializacion virtual - supervision creacion plan de pagos secop Il - 26 de
julio de 2021- y 24 de agosto de 2021.
Capacitacion virtual - actividades de supervision en Secop Il-
. " . Subdireccion Desarrollo Talento Humano- 6 de julio de 2021

El rgsponsable de la SUDdlre.CCIOH de gestion contractual, revisa las Capacitacién supervisores-20210730_120707-Meeting Recording.mp4

condiciones del proceso y publica en el SECOP |l los documentos que lo Socializacién supervision e Interventoria y secop Il - Subdireccion

Intereses particulares internos y externos sgponan, para CO!’\DCImIEI‘IlD de los |nler§sados. o Desarrollo del Talento Humano-20210706_074724-Grabacién de la

N . - . .. _|Si se presentan inquietudes, observaciones o requerimientos sobre el -
Falencias en los controles de seleccién |Probabilidad de manipulacion roceso, se remitiré al Area u oficina responsable para contestar reunion.mp4
- Inadecuada aplicacion de lajdel proceso contractual para p L p P p far y) Capacitacién_ Contratacién y supervision para el equipo DTIC-
11-GESTION - . i~ N posteriormente se da respuesta a través de la platafrma transaccacional " . . . . . . " . L L
normatividad ~ vigente, manual de|beneficio particular o de e Si Charla informativa al equipo de trabajo, supervisores y contratistas sobre actos de corrupcion y sus consecuencias 20210719_082130-Grabacion de la reunion.mp4
CONTRACTUAL " . P SECOP Il al solicitante.

contratacion y procedimientos| terceros en la adjudicacion de El responsable en la subdireccion de gestion contractual verificara el

asociados. un contrato I‘p iento de | isitos de | [g taci6 d ¢ https://personeriabogota-

Tréfico de influencias. cumplimiento de los requisitos de 'a contratacion y en caso de presentar my.sharepoint.com/personal/antorres_personeriabogota_gov_co/_layouts
|ncons|§tenc|as se devulve mediante lista de chequeo para las respetivas /15/onedrive.aspx?id=%2F personalvs2Fantorres%5Fpersoneriabogota%s
correcciones. Fgov65Fco%2FDocuments%2FEVIDENCIAS%20RIESGOS%2011%20

9%2D%20GESTI%C3%93N%20CONTRACTUAL%2FEVIDENCIAS%20RI
ESGOS&ct=1630695285054&0r=0WA%2DNT &cid=e59c6ed7%2Db0c6
%2Dee85%2D57fe%2Dc2ebe7895825&originalPath=aHROCHM6LYIwWZX
Jzb25lcmlhYm9nb3RhLW15LnNoYXJIcG9pbnQuY29tLzpmOi9nL3BlcnN
vbmFsL2FudG9ycmVzX3BlcnNvbmVyaWFib2dvdGFfZ292X2NvLOVYVG
JjRFN1REtaQWtGYUVIQjBjR2hrQIcORINTRzF4d2VIUHN6OVNFCkRRW
EE%5FcnRpbWU9blotZVRBeHYyVWc
carpeta Corrupcion.

Socializaciéon a dependencias sobre los controles que se establecieron para la directa responsabilidad del manejo de

documentos que tramitan y reposan en sus archivos de gestion.

Sesiones de acompafiamiento a las dependencias para el uso de SIRIUS, el cual incluye roles que restringen el acceso a|

informacién clasificada y reservada. documentales reposan también en estas y en el archivo central. . . .

Imagenes de sesiones de Acompafiamientos y mejoras SIRIUS

Intereses particulares o privados sobre Desarrollo del inventario documental en los archivos de gestion y empleo de controles de préstamo y consulta de » L »

los documentos internos de la Entidad y| : . o documentos en las dependencias y en el archivo central, actividad que ha significado que el archivo central realice visitas Actas de reunion Acompafiamientos en gestion documental a

sobre aquellos con reserva legal. Manipulacion, pérdida,| . . o . . a las dependencias para revisar el grado de organizacién e inventario, a fin de aceptar la transferencia de los documentos dependencias. -

destruccion, ocultamiento, | asistencia funcional y capcitaciones a dependencias en el manejo del ala bodega. Estas visitas se estan desarrollando segtn cronograma de la Circular 12 de 2021 de Secretaria General 19/07/202_1, (PD D_D_HH) :
12-GESTION Conductas no éticas de los funcionarios|extravio de documentos|aplicativo SIRIUS 21/07/2021 PD proteccién de victimas del conflicto
DOGUMENTAL responsables de la custodia de los|institucionales en beneficio de|Atencion oportuna de las incidencias en el funcionamiento del aplicatvo Si 22/07/2021 Equipo grupo de requerimiento ciudadano
documentos, que generan|terceros o acceso a informacion|SIRIUS
incumplimiento de los marcos legales y|con  reserva legal para Correo Subdireccién Gestién Documental a las dependencias, con
de los controles y lineamientos|favorecer intereses particulares. indicaciones sobre actualizacién de TRD y Enlace de reunion sobre
establecidos para la gestion de la procedimiento para ajustarlas las TRD.
documentacion. Circular 12 de 2021 de Secretaria General sobre Transferencias
documentales
pantallazo base de datos tutelas Juriidica 2018- 2021
- . " pantallazo base de datos correspodencia recibida
*Derr_mra la af:tu_all_zac_lon del registro de|No ac_tuallzar oportunamente o Imagen de accion tutela recibida en el buzén judicial y reenviada al
sanciones _ disciplinarias  de  manera|actualizar  erroneamente el i - Se contintia alimentando la base de datos y la planilla de control de la dependencia, en la medida en que se tiene|COrTeo electronico de correspondencia y de acciones de tutela.
voluntaria e intencional registro de sanciones|Base datos, con la cual se realizar el control y seguimiento de los . P, N . N : ™ Imagen del buzén judicial
. o O . N " conocimiento de la sancion disciplinaria. En este sentido, el funcionario responsable debe revisar los fallos remitidos por g J
13-GESTION JURIDICA disciplinarias, de manera|reportes que se deben registrar en tiempo Si s
N las Oficinas de Control Interno Disciplinario de las entidades distritales, para su posterior registro. Para el periodo objeto
Realizar el registro con errores en la|intencional o suplantar los

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto es copia No Controlada. La version vigente reposara en el link correspondiente al Proceso como parte del Modelo Integrado de Gestion - MIPER en la Intranet.
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PROCESO CAUSAS RIESGO CONTROL SEEIEEL e Acciones adelantadas Observaciones
los controles
El funcionario a cargo del manejo de
bases de datos, de manera voluntaria e[Registrar informacién errada o B dat la cual alizar el trol imiento de | La base de dat el tida | ables d tramite a través del almacenal " b
intencional demora la actualizacion y|tardia en la base de datos de reaS:nesa ELS(; sc:zebe:l:e i:t?a:nlﬁe; eo control y seguimiento de los e \strf)e e: ol zisst)(ler:ae SSOET:)ICSOZIPR?IUS 20r;uo\s/er:S’IJ;HSaseesdeedsaL:osraemsltg a La;ez dee au[r? fiir::ioyz‘:r?oudzn g:rr:rg Control reporte sanciones disciplinarias (riesgo sanciones disciplinarias)
13-GESTION JURIDICA registro de informacion para el reparto|acciones constitucionalesde P a 9 P Si g . " N - ) ! S 9 B N : pantallazo registro de antecedentes disciplinarios de funcionarios Distrito
N N . ) administrativa, quien es el encargado de controlar y administar la base de datos. Para el periodo objeto de informe se "
de acciones de tutela ocasionando fallos|forma intencional, para . Capital
. y . contestaron 322 acciones de tutela.
en contra de la entidad y favoreciendo|beneficio de un tercero.
los intereces del tercero accionante.
1. Acatar el procedimiento establecido para el prestamo y fotocopiado
del expediente por los sujetos procesales o autoridad que lo requiera,
« Intereses indebidos del funcionario dlllger!clando el formato de wsltaypreslamo del expedletg, detallando Con la Circular de fecha 30 de abril de 2021, “"protocolos diligencias virtuales", se socializa en atencion a la actual
frente a los resultados del proceso los folios de los cuales se toma copia, al igual que la cantidad de folios, emergencia sanitaria Covid-19, para continuidad del proceso y la garantia para el desarrollo de las diligencias virtuales. i
 Falencias éticas en funcionarios de.la CD,DVD y/o USB que componen la carpeta de lo cual queda registro en ! . Acta de reunion fecha 18 de mayo 2021
15-CONTROL Ofici del Violacién de I | las bases de datos. si Lajefatura i 6 inst - d idad imiento de | et | de los citad Circular de fecha 30 de abril de 2021, "protocolos diligencias virtuales”
DISCIPLINARIO INTERNO ficina a cargo de los procesos iolacion de la reserva procesal i a jefatura impartié instrucciones de seguridad para conocimiento de los sujetos procesales y de los citados. ! Circular 07 "Prestamo y fotocopiado de expedientes”
disciplinarios. S . se estableci6 las directrices para el procedimiento de préstamo y fotocopiado de expedientes, posteriormente mediante la|
. 2. Acatar la directiz interna en cuanto a que cada vez que un expediente N " 5 . " S Y N "
« Espacios no controlados de encuentro P N o " circular 07 "Prestamo y fotocopiado de expedientes” de fecha 2 de junio de 2021- se socializé a los funcionarios de la
3 pasa para tramite secretarial, se debe verificar foliatura, DC. DVD. USB . L
de los sujetos procesales. - " ! OCID mediante correo electrénico.
entre otros criterios de calidad, contrastados con lo registrado en las
bases de datos
1.Acatar el procedimiento establecido para el préstamo y fotocopiado del
expediente por los sujetos procesales o autoridad que lo requiera,
diligenciando el formato de visita y prestamo del expediente, detallando
los folios de los cuales se toma copia, al igual que la cantidad de folios,
CD,DVD ylo USB que componen la carpeta de lo cual queda registro en
las bases de datos.
« Intereses indebidos del funcionario ‘s £ i :
Solicitar dadivas o favores 0|2. Revision por parte de un profesional experto que devuelve para
frente a los resultados del proceso. N . - RPN P IR N . .
NP 3 ) cualquier otra clase de|correcciones. El 24 de junio de 2021 se realiz6 la jornada de sensibilizacién y presentacion Cédigo de Integridad- lineamientos para
« Falencias éticas en funcionarios de la -~ i : . - -
15-CONTROL Oficina a cargo de los procesos beneficios por parte de los si proteccion y custodia de datos de los denuncaintes de actos de corrupcién en la personeria de Bogota D.C., la cual queda
DISCIPLINARIO INTERNO disc? linarios p implicados a cambio  de|3. Revision por parte del jefe de la OCID y devolucién al abogado si lo como evidencia en la plataforma de teams en la ruta virtual: https://web.microsoft stream.com/video/e574ec9a-c31d-42fe-
. P ) favorecimiento en el proceso|amerita. a491-109/8b067d9c
+ Espacios no controlados de encuentro | ..~ " .
de los sujetos procesales. disciplinario.
: 4. Comunicacion frecuente entre abogado y jefe de oficina.
5.Sensibilizar a todo el talento humano que cumple labores en la Oficina
de Control Interno discpilnario, con el fin de evitar la materializacion de
alguna fuga de informacion.
16-EVALUACION Y No contar con profesionales sgez?:s‘gdgo;mlzsr:;iz‘;gngg: Sensibilizar al equipo de trabajo en temas relacionados con el desarrollo, En las auditorias realizadas durante el cuatrimestre se diligenciaron formatos para mitigar el riesgo de corrupcién como
comprometidos con los principios y % . - |objetividad y transparencia en el desarrollo de las auditorias, dejando Si son el compromiso etico del auditor, reporte de confidencialidad y conflicto interno de intereses-oficina de control interno-
SEGUIMIENTO N el fin de favorecer un interés| N " .
valores eticos. particular evidencia de lo actuado. auditores internos

Nombre: JESUS ALFONSO ESCAMILLA CHAVES

RESPONSABLE DEL

Empleo: Jefe de Oficina de Control Interno (E)

SEGUIMIENTO:
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