PERSONERIA DE
BOGOTA, D. C.

SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

Cédigo: 16-FR-08

Version:
3

Pagina:
1de 11

23-07-2018

Vigente desde:

SEGUIMIENTO OFICINA DE CONTROL INTERNO

Fecha de Seguimiento Vigencia Seguimiento Numero
14 DE ENERO DE 2022 2021 1 2 3_ xxx
COMPONENTE ACTIVIDADES PROGRAMADAS ACTIVIDADES CUMPLIDAS % DE AVANCE RESPONSABLE OBSERVACIONES
Se realizo la consolidacion del monitoreo realizado por la Direccién de Planeacioén para
el segundo cuatrimestre de 2021, se adjunta correo masivo de publicacién del dicho
monitoreo, el cual se encuentra en el siguiente link:
PRIMER COMPONENTE: GESTION DEL 4.1, Monit ) i e ol Tod |
RIESGO - Subcomponente/Proceso 4 -1 Monllorear y révisar periocicamente el .,/ \vww.personeriabogota.gov.colresoluciones/category/735-vigencia-2021 o odos(as) los(as)
. s documento del Mapa de Riesgos de 100% responsables y referentes
Monitoreo y Revision Corrupcion y del PAAC de proceso
P y ’ El dia 20 de diciembre se envia memorando informando sobre el monitoreo a Riesgos P ’
2021 del tercer cuatrimestre, y se solicita la elaboracion del nuevo mapa de riesgos
2022 por cada uno de los procesos para posterior consolidacion del Mapa de Riesgos
Institucional.
5.1. Incorporar en los criterios de las La Oficina de Control Interno a incorporado como criterio el andlisis de los riesgos de
au<?|lto.r|as programada}s para el afio 2021, el [corrupcién y de gestion en las auditorias realizadas durante el afio 2021. 100% Oficina de Control Interno
analisis del mapa de riesgos de corrupcion y
de gestion. https://www.personeriabogota.gov.co/informes/category/761-auditorias-intrgrales-2021
PRIMER COMPONENTE: GESTION DEL
RIESGO - Subcomponente/Proceso
Seguimiento
- . La Oficina de Control interno realiz6 el seguimiento del tercer cuatrimestre, que
5.2. Hacer seguimiento al Mapa de Riesgos corresponde al periodo 1 de septiembre a 31 de diciembre de 2021
de Corrupcion, de conformidad con la Ley P P P ’ 100% Oficina de Control Interno
1474 de 2011. https://www.personeriabogota.gov.co/informes/category/87-informes-de-seguimiento
Teniendo en cuenta que la Entidad no cuenta con tramites y que adicionalmente, la
Personeria de Bogotd, no se encuentra dentro del ambito de aplicacion de la Politica
de Racionalizacién de Tramites lo cual conlleva a no continuar con el registro de sus
actividades en el Sistema Unico de Informacion de Tramites - SUIT; la Direccion de
Planeacién como parte de sus compromisos adquiridos en la reunion del dia 28 de
COMPONENTE 2: RACIONALIZACION DE |1 2. Actualizar los tréamites ylu otros octubre de 2021, realiz¢ la eliminacién de la informacion de tramites, otros
TRAMITES - Subcomponente 1 e . h procedimientos administrativos y consulta de acceso a la informacion publica que se s ienda No P "
P procedimientos administrativos (OPA) de la encontraban en el SUIT, y ademas, solicitd la eliminacion de los usuarios de la Entidad 0% Direccién de Planeacion € recorienda Ro Frogramar esta

Identificacion de Tramites

Entidad en el Sistema Unico de Informacion
de Tramites -SUIT-.

que se encontraban activos siguiendo los lineamientos otorgados por el DAFP en
comunicacion recibida en la Direccion de Planeacion el dia 13 de septiembre de 2021,
en respuesta a solicitud de orientacion al respecto enviada el 01 de septiembre.

De igual manera, el dia 25 de noviembre de 2021 la Direccion de Planeacion informo
mediante memorando 20211E0020306 a la Personeria Auxiliar, Secretaria General y
las Coordinaciones implicadas y al DAFP mediante radicado 2021EE0457447, sobre la
eliminacion de la informacion en el SUIT realizada el dia 17 de noviembre de 2021.

actividad para el PAAC de 2022
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En la Personeria de Bogota, D. C. no se implementé alguna Politica de Racionalizacién
de Tramites durante la vigencia 2021 , dado que no fueron identificados nuevos
COMPONENTE 2: RACIONALIZACION DE - tramites y que por el contrario al realizar un analisis del concepto tramites emitido por el
21, llmpl_eme_ritar la thtl.ca de Departamento Administrativo de la Funcion Publica - DAFP en reunién realizada con Direccion de Planeaciony  [Se recomienda No Programar esta
TRAMITES - Subcomponente 2 Racionalizacion de Tramites a los nuevos L e . . 0% . L
L - P i los procesos misionales y el proceso de Servicio al Usuario el dia 28 de octubre de Secretaria General actividad para el PAAC de 2022
Priorizacion de Tramites trémites identificados en el SUIT.

2021, se concluy6 que las actividades que desarrolla la Entidad no cumplen con todos
los atributos para catalogarse como tramites y que se prestan Unicamente servicios a la
ciudadania.

3.1. Ejecutar la Estrategia de

Racionalizacion de Tramites siguiendo los

i lineamientos de la guia "Estrategias para la

COMPONENTE 2: RACIONALIZACION DE |construccion del plan anticorrupcion y de
TRAMITES -Subcomponente 3 atencion al ciudadano V2", pagina 27, del

Racionalizacion de tramites Departamento Administrativo Funcion
Publica -DAFP-, con base en los resultados
obtenidos en la identificacion y priorizacion

No se disefia y ejecuta alguna ESTRATEGIA DE RACIONALIZACION DE TRAMITES
en el Personeria de Bogota, D. C. teniendo en cuenta que la Entidad no tiene tramites 0% Direccién de Planeaciony  [Se recomienda No Programar esta
a su cargo y que adicionalmente por ser un Organismo de Control no se encuentra Secretaria General actividad para el PAAC de 2022

dentro del ambito de aplicacion de la Politica Anti - tramites.

de tramites.
1.1. Institucionalizar a la Secretaria General |Se evidencié campafia de posicionamiento de la Secretaria General como lider en la Secretaria General
como la dependencia que lidera la mejora  [mejora del servicio al ciudadano segun el anexo 3 video del nuevo CAC y la 100%
del servicio al ciudadano al interior de la publicacién en la direccién de plataforma you tube como Anexo 3.1. ° Oficina Asesora de
Entidad. https://www.youtube.com/watch?v=W3qdSqNj8XY&t=2s Comunicaciones
COMPONENTE 4 MECANISMOS PARA
MEJORAR LA ATENCION AL CIUDADANO
Subcomponente 1
Estruptura Admlnlstratl\{a'y Anexo 4. Politica de Servicio al
Direccionamiento Estratégico ) )
Ciudadano firmada.

1.3. Formular, adoptar e implementar la Se evidencio la politica del servicio al ciudadano debidamente aprobada, se realizé la An?)fo 4ty 4'2'. F’ubllca_mon de la

" L . s o . . o . . Politica de Servicio al Ciudadano
Politica de Servicio al Ciudadano, de publicacién de la politica en la pagia web y se realizé campafa para implementar la 100% Secretaria General . - .

) " - ) https://www.personeriabogota.gov.co/polit

conformidad con el MIPG. politica del servicio al ciudadano.

icas/category/461-politicas-sgc
Anexo 4.3. Campanfa para Implementar la
Politica de Servicio al Ciudadano
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Anexos 6. Memorando enviado a Gestion

2.2. Realizar ajustes razonables a los Se realiz6 la gestion mediante visita para identificar las adecuaciones necesarias a fin Secretaria General Documental
espacios fisicos de atencion y servicio a las |de realizar el mantenimiento de las instalaciones fisicas de atencion y servicio a las 100% Subdireccion de Gestion Anexo 6.1. Respuesta de Gestion
personas para garantizar su accesibilidad de [personas de acuerdo con la NTC 6047 y se realiz6 el mantenimiento preventivo y ° Documental y Recursos Documental
acuerdo con la NTC 6047. correctivo de los bienes inmuebles de la personeria. Fisicos Anexo 6.2. Mantenimiento preventivo y
COMPONENTE 4 MECANISMOS PARA correctivo de las sedes de la Entidad
MEJORAR LA ATENCION AL CIUDADANO
Subcomponente 2 Fortalecimiento de los i ) . o L .
Canales de Atencion 2 4. Implementar convenios con el Centro Se esta organizando un grupo interdisciplinario para sensibilizar y capacitar en el uso En las redes sociales de la Entidad se
. 'mp - ) de las herramientas disponibles en el CENTRO RELEVO. En los casos que se ] -
de Relevo y cualificar a los servidores en su . L . S . divulgan y promueven las actividades /
) . presenta este tipo de poblacion el funcionario ingresa a la APP de Centro relevo o o Secretaria General ) . .
uso, para garantizar la accesibilidad de las . - 100% ) L acciones de la Personeria de Bogotd, las
- https://centro de relevo,gov.co/632/w3-channel.html . La Oficina de Direccién de TIC . ) L
personas sordas a los servicios de la L . L ) cuales tienen interpretacion en lengua de
Entidad Comunicaciones en las cuentas de redes sociales las actividades / acciones de la sefias.
’ Personeria de Bogotd, las cuales tienen interpretacion en lengua de sefias.
Durante el 3er cuatrimestre 2021 se han desarrollado:
En convenio con la OEl, el Diplomado de Innovacién Publica que se desarroll6 desde
3.1. Incluir en el Plan Institucional de el 25 de octubre de 2021, el cual traté el tema "Design Thinking" que se basa como
Capacitacion tematicas relacionadas con el |método para generar ideas innovadoras que centra su eficacia en entender y dar Carpeta "Evidencias SEGUIMIENTO
mejoramiento del servicio a las personas, solucion a las necesidades reales de los usuarios. PAAC - Il cuatrimestre 2021\PAAC
como por ejemplo: cultura de servicio al Asi mismo se realiz6 el Diplomado en Derecho Constitucional y Procesal GTH"
ciudadano, fortalecimiento de competencias |Constitucional, OElI, Subdireccion de Desarrollo
E]irgvzlc?::zr;?goazfnliiilsi:);acrigr? sﬁtr)\l/if;o, (?épL%n\:iae?:b?Z Derecho y Procedimiento Penal, Penitenciario y Policivos, OEI, inicié 16 100% del Talento Humano Correos electrénicos remitidos desde la
' Subdi ion de D llo del Talent
ética y valores del servidor publico, Curso en Régimen Laboral, OEI, inici6 26 de noviembre Htljjm;rne;;mon © Desarroflo del Talento
normatividad, competencias y habilidades |Diplomado en Derecho Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, OEI, inicio Ver Sub(.:arpeta 3.1
COMPONENTE 4 MECANISMOS PARA [personales, gestion del cambio, lenguaje 22 de noviembre )
MEJORAR LA ATENCION AL CIUDADANO |claro, entre otros. En el marco del acuerdo sindical suscrito con SINDEPERBO, se realizé la Jornada de
Subcomponente 3 Talento Humano Sensibilizacion sobre el Acuerdo de Paz los dias 23 y 24 de noviembre.
Por ultimo, se desarroll6 el Diplomado en Derecho Procesal, Probatorio y Familia.
El 14 de julio se realizd un acto de reconocimiento a los(as) servidores(as) que se Carpeta "Evidencias SEGUIMIENTO
destacaron por la labor y compromiso en las actividades de defensa de los Derechos PAAC - Il cuatrimestre 2021\PAAC
. . . Humanos durante las jornadas de protesta. "
3.2. Entregar incentivos no pecuniarios para - . GTH
destacar el desempefio de los(as) Este evento estuvo encabezado por el sefior Personero de Bogota D.C., con apoyo de Subdireccién de Desarrollo
la Caja de Compensacion CAFAM, y se reconocieron a servidores(as) de la PD 100%

servidores(as) publicos en relacion con la
atencion prestada a las personas

Coordinacion de Gestion de Personerias Locales, PD Coordinacion de Ministerio
Publico y DDHH y el GAEPVD.
Durante esta jornada, se present6 el servicio y atencion a la ciudadania por medio de

carpas instaladas en distintos puntos de la ciudad, atendiendo distintos requerimientos.

del Talento Humano

Correo electroénico de la invitacion al
evento.

Registros fotograficos

Ver subcarpeta 3.2
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Procedimiento Gestion de QRSDF 14-PT-|
: 04
COMPONENTE 4 MECANISMOS PARA  [*1: In(_:orporar enel regl_anjento interno de Protocolos de Servicio al Usuario 14-PC-
MEJORAR LA ATENCION AL CIUDADANO |Mecanismos para dar prioridad a las Se establecieron mecanismos para dar prioridad a las peticiones mediante el o Secretaria General 02
Subcomponente 4 Normativo y peticiones presentadgs por menores de establecimiento de procedimiento, protocolo y guia de servicio al usuario. 100% Guia de Servicios al Usuario 14-GU-02
Procedimental edad y e_qu_JeIIas relacionadas con el http://isolucion.personeriabogota.gov.coll
reconocimiento de un derecho fundamental. solucion/Documentacion/frmListadoMaest
roDocumentos.aspx?Atras=1
Se realiz6 actualizacién permanente de documentos enviados por las oficinas en la
seccion de TRANPARENCIA durante el periodo Tercer Cuatrimestre 2021
Enlaces categorias Transparencia
https://www.personeriabogota.gov.co/transparencia/mecanismos-de-contacto-con-el-
1.1. Disponibilidad de informacién minima  |sujeto-obligado
obligatoria (estructura, procedimientos, https://www.personeriabogota.gov.co/transparencia/informacion-de-interes
servicios y funcionamiento, datos abiertos, |https://www.personeriabogota.gov.co/transparencia/estructura-organica-talento- 100% Direccion de TIC
contratacién publica, Estrategia de Gobierno [humano
en Linea, etc) a través de medios fisicos y |https://www.personeriabogota.gov.co/transparencia/normatividad-2
electrénicos. https://www.personeriabogota.gov.co/transparencia/presupuesto
https://www.personeriabogota.gov.co/transparencia/planeacion
https://www.personeriabogota.gov.co/transparencia/control
https://www.personeriabogota.gov.co/transparencia/contratacion
https://www.personeriabogota.gov.co/transparencia/instrumentos-de-gestion-de-
informacion-publica
En la pagina web, en el link La Entidad, categoria Estructura Organica y Funciones, se
encuentran publicadas las Funciones Generales de la Entidad, junto con el Carpeta Evidencias SEGUIMIENTO
Organigrama, que permite direccionar a las Funciones Especificas de cada PAAC - Il cuatrimestre 2021\PAAC GTH
1.2. Publicar la descripcién de su estructura |dependencia, dando clic sobre el nombre de cada una de ellas. 100% Direccién de Talento
organica, funciones y deberes. De igual manera se puede acceder por las rutas Transparencia, categoria Estructura Humano
Organica Talento Humano, subcategoria Funciones y Deberes, enlace Estructura 1. Evidencia Estructura Organica y
Organica. Y Transparencia, categoria Estructura Organica Talento Humano, Funciones.
subcategoria Organigrama, enlace Estructura Organica y Funciones.
Se encuentra publicado en la pagina web de la Entidad la ubicacién de las sedes con
1.3. Publicar la descripcién de la ubicacién  |los horarios de atencién al publico en el siguiente enlace: . ” - .
. L ) - ) . Direccién Administrativa y
de sus sedes y areas, divisiones o https://www.personeriabogota.gov.co/mecanismos-de-contacto-con-el-sujeto- 100% Financiera
departamentos, y sus horas de atencion al  |obligado/puntos-de-atencion .
I . . Lo . Secretaria General
publico. Por otra parte se cuenta con la guia de servicios en el siguiente enlace:
https://www.personeriabogota.gov.co/archivos/guia-de-servicios-personeria-bogota.pdf
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COMPONENTE 5 TRANSPARENCIA'Y
ACCESO A LA INFORMACION
Subcomponente 1 Lineamientos de
Transparencia Activa

1.4. Publicar el presupuesto general,
ejecucion presupuestal histérica anual y
planes de gasto publico para cada afio
fiscal, de conformidad con el articulo 74 de
la Ley 1474 de 2011.

En la pagina web de la Entidad se encuentra publicado para la vigencia el presupuesto
general, la ejecucion presupuestal historica anual y planes de gasto publico para la
vigencia.

Se evidencian las imagenes de pantalla de las publicaciones realizadas y los enlaces
para consultar los documentos publicados.

100%

Subdireccion de
Presupuesto

https://www.personeriabogota.gov.co/presu

puesto/presupuesto-general-asignado

https://www.personeriabogota.gov.co/presu

puesto/presupuesto-desagregado
https://www.personeriabogota.gov.co/contr
atacion/plan-anual-de-adquisiciones

1.5. Publicar un directorio que incluya el
cargo, direcciones de correo electrénico y
teléfono del despacho de los empleados y
funcionarios y las escalas salariales
correspondientes a las categorias de todos
los servidores que trabajan en el sujeto
obligado, de conformidad con el formato de
informacién de servidores publicos y
contratistas.

En la pagina web, en el link La Entidad, categoria Talento Humano, se encuentran las
subcategorias Datos de Contacto y Directorio de Informacién de Servidores Publicos y
Contratistas, que redirecciona a la pagina del Sideap en el Directorio Servidores
Publicos y Contratistas del Distrito con la informacién de la Personeria de Bogota D.C.,
que permite acceder a los datos de cada servidor(a) con la informacion especificada de
cargo, correo electrénico, escala salarial, entre otros, al igual que da la posibilidad de
descargar un Excel con dicha informacion.

También se puede acceder por la ruta Transparencia, categoria Estructura Organica
Talento Humano, subcategoria Directorio de Informacion de Servidores Publicos y
Contratistas, enlace Consulte Aqui Sideap el Directorio de Funcionarios de la Entidad
en el Sideap.

100%

Direccién de Talento
Humano

Subdireccion de Gestion del
Talento Humano
Subdireccion de
Contratacion

Carpeta Evidencias SEGUIMIENTO
PAAC - Il cuatrimestre 2021\PAAC GTH

2. Reporte Excel Directorio.
3. Evidencia Directorio Servidores.

1.6. Mantener actualizada y publicada las
normas generales y reglamentarias vigentes
(leyes, acuerdos, decretos), relacionadas
con la Entidad.

La matriz de requisitos legales se actualiza permanentemente el link de transparencia
de la pagina web de la entidad.

100%

Oficina Asesora Juridica

1.7. Mantener actualizada y publicada la
normatividad vigente, relacionada con las
funciones institucionales.

Se mantiene actualizada y publicada la normatividad vigente en el siguiente enlace:
https://www.personeriabogota.gov.co/la-entidad/normatividad

100%

Secretaria General
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Se encuentran publicadas las politicas y lineamientos o manuales que definen la
gestién institucional, a cargo de la Direccién de Planeacion, en el link de transparencia:
https://www.personeriabogota.gov.co/politicas/category/6-politicas-y-manuales

La Politica de la calidad adicionalmente se actualizé en el micrositio del Sistema de
Gestién de la Calidad en los siguientes enlaces:
https://www.personeriabogota.gov.co/sistemas-de-gestion/sistema-de-gestion-de-

calidad-sgc
1.8. Publicar las pplltlcas y Ilnle’amlentos o https:/(lntranet.personenabogota.gov.co/m|pg/s|stemas-de-gest|onIS|stema-de-gest|on- \ Direccién de Planeacion
manuales que definan la gestion de-calidad 100%

S Direccién de TIC
institucional.

La Politica de Administracion del Riesgo aprobada en el Comité Insitucional de
Coordinacion de Control Interno, durante el mes de mayo de 2021, se encuentra
publicada en el link:
https://www.personeriabogota.gov.co/politicas/category/461-politicas-sgc

Politica del Sistema de Gestion Ambiental y Politica de Consumo Sostenible de Papel
publicadas en el link:
https://www.personeriabogota.gov.co/politicas/category/464-politicas-sga

Realizé la publicacion de los informes de las auditorias internas en la pagina web de la

1.10. Publicar los informes de resultados de Entidad en el siguiente link

las auditorias internas en cumplimiento del 100% Oficina de Contro Interno
Programa Anual de Auditorias 2021. https://www.personeriabogota.gov.co/informes/category/761-auditorias-intrgrales-2021
En la pagina web de la entidad a través del enlace de transparencia, se encuentran
publicadas las contrataciones adjudicadas para la correspondiente vigencia en lo
1.13. Publicar las contrataciones relacionado con funcionamiento e inversion, informacion que es actualizada Direccién Administrativa y
adjudicadas para la correspondiente mensualmente. 100% Financiera
vigencia en lo relacionado con Evidencia: Pantallazos respecto de las publicaciones hechas en la pagina web a través Subdireccion de Gestion
funcionamiento e inversion. del enlace transparencia. Puede ser consultada a través del enlace: Contractual
https://www.personeriab ogota.gov.co/componen t/jdownloads/category/5 22-
informacioncontractualsecop?ltemid=0
En la pagina web de la entidad a través del enlace de transparencia, se encuentran
1.14. Publicar la relacién de los contratos de |publicadas las contrataciones adjudicadas para la correspondiente vigencia en lo
prestacion de servicios, indicando el objeto  |relacionado con funcionamiento e inversion, informacion que es actualizada Direccién Administrativa y
del contrato, monto de los honorarios y mensualmente. 100% Financiera
direcciones de correo electronico, de Evidencia: Pantallazos respecto de las publicaciones hechas en la pagina web a través ° Subdireccion de Gestion
conformidad con el formato de informacién |del enlace transparencia. Puede ser consultada a través del enlace: Contractual

de servidores publicos y contratistas. https://www.personeriab ogota.gov.co/componen t/jdownlo ads/category/522-
informacioncontractualsecop
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En el tercer cuatrimestre 2021 en la Personeria Delegada para la Coordinacion de
Prevencion y Control a la Funcién Publica y sus 09 delegadas adscritas, no se
presentaron este tipo de solicitudes.
COMPONENTE 5 TRANSPARENCIA Y o N Desde el proceso de Prqn_wcién y Defensa de I_Derechos_ se ha d_aFjo respuesta
ACCESO A LA INFORMACION 21. ObIlgamon_de respc_Jrrlder las sqllcﬂ_udes oportuna a tod?s las petlmont_as de acceso a la |nf_ormaC|on o sollcm_Jdes de _
. . de acceso a la informacion en los términos  |documentos, siendo estas ultimas las mas requeridas por la comunidad en general, y 100% Toda la Entidad
Subcomponente 2 Lineamientos de . L S . h :
establecidos en la ley. principalmente para solicitar copias de los expedientes, actas o constancias que se

Transparencia Pasiva emiten en la Direccion de Conciliacién y M.A.S.C por los procesos que alli se adelantan

para la solucién de conflictos. Asi mismo, el proceso mantiene el seguimiento mensual
a los términos del 100% de los derechos de peticidon que se presentan en cada
Delegada; por medio del reporte que genera el sistema de informacién SINPROC
(SINPROC Abiertos).

Se publicé la actualizacion del esquema de publicacion al mes de Dic 2021.

3.2. Mantener actualizado el esquema de Subcategoria: Esquema de Publicacién.

o . ”
publicacion de informacion. https://www.personeriabogota.gov.co/transparencia/instrumentos-de-gestion-de- 100% Direccion de TIC
informacion-publica
Carpeta ISO 27001
https:// jabogota.sh int.com/:
COMPONENTE 5 TRANSPARENCIAY |3.3. Avanzar en la implementacion de los Dentro del componente transversal de Seguridad de la Informacién, que hace parte de f~/s‘;§)T|F§/r|§)Ynoe|£fxggghT\/lss1ire§Z;ntgrknB|
ACCESO A LA INFORMACION requisitos de la estrategia de Gobierno la Politica de Gobierno Digital, se logro la certificacion en ISO 27001 del Icontec en 100% Direccion de TIC égO3ngdIthRBnbdr?pg’7e=aggebu
Subcomponente 3 Elaboracion de los Digital. Seguridad de la Informacién para el proceso Direccionamiento TIC )
Instrumentos de Gestién de la Informacion
En el periodo se realizé ajuste de las TRD en el aplicativo SIRIUS para las siguientes
3.4. Actualizar las tablas de retencion dependencias: Direccion de Gestion del Conocimiento e Innovacion, Oficina de Control
documental (TRD), de acuerdo con la nueva |Interno Disciplinario y Delegada par a Asuntos de Educacion y Cultura, Recreacién y Subdireccion de Gestion Se recomienda continuar con esta
estructura institucional y la implementaciéon (Deporte. 15% Documental y Recursos actividad para el PAAC del afio 2022
del nuevo aplicativo de gestion documental Fisicos '
SIRIUS, para solicitar su convalidacion Se logro un avance del 15% representado en la recopilacién de informacion y en la

realizacién de reuniones con dependencias para actualizar las TRD.

4.1. Divulgar la informacion de los servicios
de la Entidad en formatos alternativos
comprensibles, permitiendo su visualizacion
o consulta para los grupos étnicos y
culturales del pais y para las personas en
condicion de discapacidad.

Se ha realizado la divulgacion de la informacién de la Entidad a todos los ciudadanos,
grupos étnicos y personas en condicion de discapacidad en el siguiente enlace: 100% Secretaria General
https://www.personeriabogota.gov.co/al-servicio-de-la-ciudad/convertic
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institucional.

2. Se realiz6 el convenio con la Universidad Nacional, para los cursos programados en
el Plan de Participacién Ciudadana, se encuentra en ejecucion.

Personerias Locales
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COMPONENTE ACTIVIDADES PROGRAMADAS ACTIVIDADES CUMPLIDAS % DE AVANCE RESPONSABLE OBSERVACIONES
P.D. para la Defensa y Proteccion de los Derechos Humanos: Informa que se ha
participado en espacios y sesiones de Consejos Consultivos étnicos (Indigenas,
Gitanos y Afros) en los que se hablan otras lenguas, pero no ha sido necesario tomar
acciones por parte de la Personeria de Bogota, toda vez que a las mismas asisten los
funcionarios de la Secretaria Distrital de Gobierno, quienes realizan simultaneamente la
traduccion o en su defecto la persona perteneciente al grupo étnico habla también el
COMPONENTE 5 TRANSPARENCIA Y idioma espafiol. La P.D. para la Proteccion de las Victimas del Conflicto Armado
ACCESO A LA INFORMACION Interno: A los Centros de Encuentro de las diferentes localidades del Distrito, de P.D. para la Coordinacion
Subcomponente 4 manera ocasional se presentan personas solicitantes de inscripcion en el RUV que del Ministerio Publico y los
e Y . P - - . .. |tienen poca comprension del idioma espafiol o que su comunicacion se realiza solo en Derechos Humanos, de
Criterio Diferencial de Accesibilidad
4.4. Iden.tlflcar las SOIICItuqu de informacion su lengua, especialmente mujeres de la poblacion EMBERA CHAMI, EMBERA KATIO Prevencion y Control a la
de autoridades de comunidades que - - . . o Anexo 7. Respuesta de la P.D.
: . . y EMBERA DOBIDA, para lo cual los funcionarios que las atienden proceden a pedir o Funcién Publica, de I A,
requieran diversos idiomas y lenguas de s ) . 100% BRI Coordinacién del Ministerio Publico y los
rupos &tnicos y culturales del pais y apoyo a la Alta Consejerla’ quienes a su vez se comunican con la ONIC o con la Potestad Disciplinaria y de Derechos Humanos, sept 7 de 2021

generar acciones para responderlas Subdireccion de Asuntos Etnicos de Secretaria de Gobierno - SAE para que desde alli Gestién de las Personerias ’

9 P P ’ apoyen con él envié de un intérprete. Durante el 3er cuatrimestre del 2021, se han Locales
desarrollado acompafiamientos presenciales en el parque nacional derivados por las
movilizaciones de las autoridades indigenas en Bakata desde el 29 de septiembre de Secretaria General
2021. En el tercer cuatrimestre 2021 Potestad Disciplinaria y la PD para la
Coordinacion de Prevencion y Control a la Funcion Publica y sus 09 delegadas
adscritas, no se presentaron este tipo de solicitudes. En la personeria Local de ciudad
Bolivar esta recibiendo poblacién Indigena para toma de declaracion por hechos de
violencia. No se cuenta con servidores que entiendan la lengua indigena, por lo que se
escal¢ la solicitud de apoyo a la secretaria general como responsable del proceso de
atencion al usuario.

COMPONENTE 5 TRANSPARENCIAY |9-2- Realizar seguimiento aleatorio de la
ACCESO A LA INFORMACION Zf'melr:;sl(zjr:f:lr::tiasnsoegzz (Sjglzgté:tlizf:drmaa?gn Se realizo la aplicacion de las encuestas de satisfaccion respecto a la atencion de los Anexo 8. Informe de la Medicién de la
Subcomponente 5 recoger las necesidades o dificultadezsp ue usuarios en las sedes de la Entidad para determinar las necesidades y dificultades y 100% Secretaria General Satisfaccion del Usuario del Primer
Monitoreo del Acceso a la Informacion se ggneran y realizar las acciones paraq establecer acciones de mejora. Semestre de 2021
Publica mejorar.
Anexos: Informe de espacios de dialogo
I iudad

Aunado al informe del anterior cuatrimestre se realizaron las siguientes actividades: con fos cludadanos

Ejecutar el Plan de Participaciéon Ciudadana | 1. Encuentros con ciudadanos donde se generaron dialogos con las entidades del Convenio con la Universidad Nacional en

que permita crear espacios para la Distrito. 98% P.D.C. de Gestion de las donde se describen los cursos ofrecidos

y estan en ejecucion.
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El Manual de Integridad de la Personeria de Bogota desarrollado por la direccion de
Talento Humano
Cadigo de integridad - Principios y Valores enlace
Publicar en la pagina yveb de’ I_a Entidad y en https://www.personeriabogota.gov.co/component/jdownloads/download/266-manual-de- Oflcma_Ase_sora de
la Intranet los lineamientos éticos y de . . . . Lo Comunicaciones
. ) . funciones/8347-codigo-de-integridad-principios-y-valores . " .
integridad, en formatos alternativos Direccién de Tecnologias
comprensibles, permitiendo su visualizacién . . . . 100% de la Informacién y las
o Las personas con discapacidad se pueden apoyar en las herramientas gratuitas de L
o consulta para los grupos étnicos y . . S ) = Comunicaciones
. MinTIC como son: ZOOMText y Jaws que estan disponibles en la seccién convertTIC y . "
culturales del pais y para las personas en Direccién de Talento
L i - centro de relevo
condicion de discapacidad. Humano
Enlace CONVERTIC y Centro de Relevo
https://www.personeriabogota.gov.co/al-servicio-de-la-ciudad/convertic
COMPONENTE 6 INICIATIVAS
ADICIONALES El 1 de marzo de 2021 se expidio la Circular No. 3, sobre las jornadas de
sensibilizacion al interior de la Personeria de Bogota D.C., respecto de la prevencion
de las conductas que pueden constituir faltas disciplinarias,
. . ” actividad a cargo de los abogados de la OCID, denominada Top 10
Realizar acciones de prevencion
dlsup_llnarla_Lftlllzanfjo cart_l!las, socializacion El 27 de mayo de 2021 se realizé la primera sensibilizacion de la Cultura o Oficina de Control
en la induccion y reinduccion, . . ) ) . . 100% BT
N . . de la Prevencion, en la cual se convocd a los funcionarios de la entidad y se les dio a Disciplinario Interno
sensibilizaciones, asesorias, ejercicio de la . ) .
funcion conocer las (5) primeras conductas, riesgos y prevencion de faltas
’ disciplinarias de mayor frecuencia en la Personeria de Bogota D.C., del Top 10
elaborado por la dependencia. El 30 de agosto se realiz6 una segunda sensibilizacion
de las siguientes cinco (5) conductas riesgos y prevencion de faltas disciplinarias de
mayor frecuencia.
. . En la pagina web, en el link Transparencia, categoria Estructura Organica Talento Carpeta Evidencias SEGUIMIENTO
Publicar en el portal de transparencia los . ; - .
- . Humano, se encuentra la subcategoria Ofertas de Empleo, que redirecciona a la . ” PAAC - Il cuatrimestre 2021\PAAC GTH
concursos de méritos que ha realizado la P o : SRS o Direccion de Talento
) . ) pagina de la Comision Nacional del Servicio Civil, en la cual se puede consultar la 100%
Entidad en los cargos del nivel profesional y AR ) - . Humano
asistencial Convocatoria Distrito Capital 4, que es el concurso de méritos actual que esta . ) )
’ desarrollando la Entidad. 8. Evidencia Concurso de Méritos.
Desarrollar las actividades del plan de
gestion de |nte.gr|<.:lad act?rde con los Se desarrollaron todas las actividades propuestas en el Plan de Gestion de Integridad. 100% Direccion de Talento
modelos del Distrito Capital. Humano
*Anexo
- ) - . Direccion del Talento Humano, | Carpeta Evidencias SEGUIMIENTO
Se recibieron las cartillas con todas las actividades ludicas por valor desarrolladas de Subdireccion de Desarrollo del .
. . ; . : . . PAAC - Il cuatrimestre 2021\PLAN
Concurso Desarrollo de la Cartilla de actividades |21 dependencias, teniendo como dependencias ganadoras en su orden : Direccion Talento Humano, Gestore(a)s ||NTEGRIDAD
ludicas del Codigo de Integridad por Administrativa y Financiera, Personeria Delegada para la Coordinacién de Prevencién 100% de Integridad, Oficina Asesora
Dependencias y Control a la Funcién Publica, y Personeria Delegada para la Defensa y Proteccion de de Comunicaciones, Directores 5 C .
) Jefes de Area. Todas las . Correo Resultados Concurso Cartilla.
los Derechos del Consumidor. y ; 6. Evi . . o
Dependencias . Evidencias Cartillas Recibidas.
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COMPONENTE

ACTIVIDADES PROGRAMADAS

ACTIVIDADES CUMPLIDAS

% DE AVANCE

RESPONSABLE

OBSERVACIONES

COMPONENTE ADICIONAL PLAN DE
GESTION DE LA INTEGRIDAD
IMPLEMENTACION

Campanfia postula el (la) servidor(a) publico(a)
y/o contratista que sobresale por la aplicacion de
cada valor del Cédigo de Integridad por
dependencias con las respectivas evidencias

Se remitieron correos masivos con la informacion de las campanias, para que las
dependencias postularan al Servidor (a) o Contratista que sobresale por los valores
Respeto, Compromiso, Diligencia, Justicia, Crecimiento Personal y Liderazgo.

Se publicaron los resultados de las postulaciones de manera masiva via correo
electronico a toda la lista de usuarios de la Entidad.

100%

Direccion de Talento Humano,
Subdireccion de Desarrollo del
Talento Humano, Gestores(as)
de Integridad, Oficina Asesora
de Comunicaciones,
Directores(as) y Jefes de Area,
Todas las Dependencias

Carpeta Evidencias SEGUIMIENTO
PAAC - Il cuatrimestre 2021\PLAN
INTEGRIDAD

Campafia "Todos somos Gestores(as) de
Integridad” con las evidencias de su realizacion

Se remiti6 correo masivo con la informacion de las campafias, para que en las
dependencias un servidor(a) o contratista asuma el rol del Gestor de Integridad y
realice una actividad ludica donde promueva la apropiacion de los valores Respeto,
Compromiso, Diligencia, Justicia, Crecimiento Personal y Liderazgo.

100%

Direccién de Talento Humano,
Subdireccion de Desarrollo del
Talento Humano, Gestores(as)
de Integridad, Oficina Asesora
de Comunicaciones,
Directores(as) y Jefes de Area,
Todas las Dependencias

Carpeta Evidencias SEGUIMIENTO
PAAC - Il cuatrimestre 2021\PLAN
INTEGRIDAD

Dialogo con ciudadanos, estudiantes y grupos de
interés como entidades que lideran el tema,
sobre el Codigo de Integridad y la ética del
Servidor(a) Publico(a)

El dia 09 de noviembre se realizd un YouTube live, en donde asistieron
presencialmente 27 y 107 virtual todos jovenes de diferentes universidades y colegios.
Se socializo el codigo de integridad y se realizd la convocatoria para la participacion en
las elecciones de los consejos de juventudes del dia 05 de diciembre de 2021.

100%

P.D. para la Coordinacion de
Gestion de Personerias
Locales, Grupo CIMA, Oficina
Asesora de Comunicaciones,
Direccion de Talento Humano,
Subdireccion de Desarrollo del
Talento Humano, Gestores(as)
de Integridad

Listados de asistencia presencial y
virtual.

Segunda reunion del Equipo de Gestores(as) de
Integridad

Se realizé la segunda reunién del Equipo de Gestores (as) de Integridad de la Entidad
de manera virtual mediante la herramienta Teams, presidida por la Personera Auxiliar
y la profesional del area encargada de liderar las actividades del Plan de Gestion de la
Integridad, en la cual se les presentaron los resultados del Concurso Cartilla Cédigo de
Integridad de la Personeria de Bogota, D.C., junto con los resultados de las dos
campafas realizadas transversales a los valores del Cédigo. También se recalcé la
existencia y el uso del correo integridad@personeribogota.gov.co, y se solicito el apoyo
para la aplicacion del Test Percepcion de Integridad en las dependencias, al igual que
la formulacion de las propuestas para incluir en el Plan de la préxima vigencia.

100%

Direccion de Talento Humano,

Subdireccion de Desarrollo del

Talento Humano, Gestores(as)
de Integridad

Carpeta Evidencias SEGUIMIENTO
PAAC - Il cuatrimestre 2021\PLAN
INTEGRIDAD

Realizar reconocimiento y premiacion del
concurso desarrollo de la Cartilla con actividades
ludicas del Cédigo de Integridad

El dia 06 de diciembre 2021 se comunicé a todos(as) los(as) servidores(as) de la
Entidad quienes fueron los(as) ganadores(as) del Concurso Cartilla Coédigo de
Integridad de la Personeria de Bogota , D.C. y el dia de la Entrega de Incentivos, 16
de diciembre 2021, se otorgaron los reconocimientos a los tres primeros puestos,
Direccién Administrativa y Financiera, Personeria Delegada para la Coordinaciéon de
Prevencion y Control a la Funcion Publica, y Personeria Delegada para la Defensa y
Proteccion de los Derechos del Consumidor.

100%

Subdireccion de Desarrollo del

Talento Humano, Direccién de

Talento Humano, Gestores(as)

de Integridad, Oficina Asesora
de Comunicaciones

Carpeta Evidencias SEGUIMIENTO
PAAC - Il cuatrimestre 2021\PLAN
INTEGRIDAD
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En reunién con la Direccion de Planeacion, el dia 07 de diciembre de 2021, se llevé a Carpeta Ewdenc_las SEGUIMIENTO
. . o . . o e X . PAAC - Il cuatrimestre 2021\PLAN
Seguimiento al desarrollo de las actividades del |cabo el seguimiento al Plan de Gestién de Integridad, verificando el cumplimiento de 100% Direccién de Talento Humano, |\ rEGRIDAD
Plan de Gestion de la Integridad las actividades que conforman el plan junto con la presentacion de las evidencias que ° Direccion de Planeacion L ..
da dich limient 74. Acta de Reunioén - Visita de Control a
respalda dicho cumplimiento. la Gestién Proceso TH 07-12-2021.
Observar, Anaiza y Verifca e vl diigonciado por 1odos. (a5) Ios (a5) Servidores.(a8) y convatistas, o con 16 Direccién de Talento Human, | C2/PS12 Evidencias SEGUIMIENTO
servar, Analizar eriricar el nivel ae , Ireccion ae |alento numano, .
COMPONE,NTE ADICIONAL PLAN DE apropiacion de integridad de la Entidad res%ltados dep la medicién del afio anterior. Se verific)c; el nivel de aJ ropiacion de 100% Direccion de Planeacion PAAC - lll cuatrimestre 2021\PLAN
prop INTEGRIDAD
GESTION DE LA INTEGRIDAD integridad de la Entidad , como consta en el acta de fecha 07 de diciembre de 2021.
EVALUACION Y SEGUIMIENTO
Con los resultados obtenidos de la aplicacién del Test Percepcién de Integridad, se
realizé el informe, se determiné el nivel de apropiacién de los valores que conforman el
Medir el nivel de apropiacion de integridad y Cddigo de Integridad de la Personeria de Bogota, D.C. y se comparé con los Direccién de Talento H Carpeta Evidencias SEGUIMIENTO
analizarlo con la linea base resultado de la resultados obtenidos en el afio anterior. Adicionalmente, se realizd el informe de la 100% 'rgﬁfézziés d: grazeai?;ino’ PAAC - Il cuatrimestre 2021\PLAN
evaluacion del afio anterior Idoneidad de las Estrategias de Comunicacion utilizadas para promover el Codigo de INTEGRIDAD
Integridad de la Entidad y el de Acuerdos de Comportamiento de los Colaboradores de
la Entidad.

RESPONSABLE DEL SEGUIMIENTO REVISION Y APROBACION

Nombre: CARLOS ORLANDO LEON VALENZUELA Nombre: SANDRA MILENA CACERES GONZALEZ

Empleo: Profesional Especializado 222-07 Empleo: Jefe de Oficina de Control Interno (E)

Jouspu

Firma: Firma:
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MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION
Efectividad de

PROCESO CAUSAS RIESGO CONTROL Acciones adelantadas Observaciones
los controles

01-DIRECCIONAMIENTO

ESTRATEGICO No Aplica No Identificados No Aplica Si No Aplica

+ Divulgacion de informacion no La matriz de seguimientos se actualiza cada dia y se encuentra al dia para consulta de todos los funcionarios de la

02-GESTION DEL Pérdida de informacion del|Matriz de trazabilidad de reporte de documentos y proyectos del proceso

autorizada a personas, entidades o - . dependencia.
CONOCIMI'ENTO E procesos. proceso que puede ser utilizada Si Evidencia en OneDrive: Evidencias PAAC 2021/Tercer Reporte 2021/Componente 1/Mapa de Riesgos/Riesgo
INNOVACION C . " o reproducida por un tercero. L.

* Manejo inadecuado de la informacion. corrupcion

Asignacion de roles y permisos de usuario a través de directorio activo y]|
Manipulacién de la informacion|procedimiento de gestion de usuarios
contenida en bases de datos y|Asignacion de roles y perfiles de usuario en Sistemas de administracion

Inadecuada asignacion o elevacion de
permisos y privilegios de usuario, para
03-DIRECCIONAMIENTO |el uso de bases de datos y sistemas de|

Se realiz6 ejecucion plan de trabajo para el afinamiento de la gestion y monitoreo de servicios criticos de Tl a través de

herramienta fortisiem Incluidos servidares y bases de datos. https://personeriabogota.sharepoint.com/:f:/r/sites/DTIC/Documentos%20com

TIC inf - del sistemas de informacién a|de Bases de datos Si s i \ tion d ios de red a través d icio de directori i a definicién d ' wvilegios d partidos/GESTION TI/PLANES/PAAC 2021/Evidencias/Riesgos%20de%20corrup
informacion a cargo del proceso. cargo de la Direccion DTIC, en e mantiene la gestion de usuarios de red a través de servicio de directorio activo para la definicion de roles y privilegios def /oo oo 0 b e ebel RemSkbWCT
Acceso por parte de personal no| L . usuarios.
autorizado beneficio propio o de terceros

Asignacion de roles y permisos de usuario a través de directorio activo y]|
procedimiento de gestién de usuarios

Inadecuada asignacién o elevacion de X " R . . - L.
9 Asignacion de roles y perfiles de usuario en Sistemas de administracion

permisos y privilegios de usuario, para
el uso de bases de datos y sistemas de
informacién a cargo del proceso.
03-DIRECCIONAMIENTO |Desconocimiento de las politicas|
TIC relacionadas con la  informacién
confidencial de la entidad.

Ausencia de procedimientos para la|
entrega y transferencia de informacion
confidencial

Divulgacién indebida de la|de Bases de datos Ejecucion plan de trabajo para el afinamiento de la gestién y monitoreo de servicios criticos de Tl a través de herramienta
9 fortisiem incluidos servidores y bases de datos Se ejecuta contrato 606- 2021 con firma IMS para revision y actualizacion del

informacion confidencial|Firma de acuerdo de confidencialidad y no divulgacién de informacion SGSI, indluidos los procedimientos del sistema, entre los cuales se encuentra el procedimiento de transferencia de informacion
registrada en las bases de|con funcionarios, contratistas y proveedores. sensii‘:)le revisado ’ https://personeriabogota.sharepoint.com/:f:/r/sites/DTIC/Documentos%20com

datos y sistemas de informacion Si " Lo N . - . . . o partidos/GESTION TI/PLANES/PAAC 2021/Evidencias/Riesgos%20de%20corrup
Pty . » i . : . Se mantiene la gestion de usuarios de red a través de servicio de directorio activo para la definicion de roles y N N o ocefe P

administrada por el proceso Divulgacién de politicas de seguridad relacionadas sobre la transferencia R N . - g . . . i . . cion/Cuatrimestre%20ll1?csf=1&web=1&e=5kbWC7

Direccionamiento TIC enlde informacién confidencial y sensibilizacién sobre seguridad de la privilegios de usuarios Divulgacion periddica de TIPS y recomendaciones de seguridad de la informacion a través de medios de

. N . i - PR comunicacion institucionales como correo electrénico, papel tapiz y banner de la intranet
beneficio propio o de terceros  |informacion en actividades y eventos institucionales en los que se N N L . . .
S . . Firma de acuerdo de confidencialidad con proveedores de fortinet y McAfee y contratistas dtic
convoque la participacion de la Direccion DTIC

04-COMUNICACION

ESTRATEGICA No Aplica No Identificados No Aplica Si

* Falta de ética profesional, principios y
valores de las personas que ejercen las
funciones.

* Necesidad especifica de dinero por Disefio de estrategias que permitan fortalecer los valores y principios de
parte del servidor publico, por alguna|Abuso del cargo de servidor|los servidores publicos y las practicas anticorrupcion. Proposito: Crear,|
mala situacion que este presentando. publico para recibir dinero u|una cultura anticorrupcién en la Entidad, fortaleciendo los controles:

Desde la P.D. para la Coordinacion del Ministerio Publico y los Derechos Humanos, no se realizaron actividades relacionadas
con el presente riesgo, toda vez que, las acciones definidas en el plan de tratamiento del presente riesgo de corrupcién ya:

05-PROMOCION Y fueron cumplidas en su totalidad durante el primero y segundo cuatrimestre del afio 2021.

DEFENSA DE DERECHOS Ealta de controles por pall'te de la|otra .dadlva del usuﬁrlo a eX|§t§ntes y anallzz?n.dlo Iav 'Vlab||ldad de nuevos controles apoyados en Si
entidad, que permitan identificar|cambio de la prestacion del|actividades de sensibilizacion.
situaciones de corrupcion. servicio.

* Falta de sensibilizacién en temas
relacionados con principios, valores vyl
estrategias  anticorrupcion en las
entidades publicas.

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto es copia No Controlada. La versién vigente reposara en el link correspondiente al Proceso como parte del Modelo Integrado de Gestion - MIPER en la Intranet.
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05-PROMOCION Y

mala situacion que este presentando.

retarde u omita un acto propio

existentes, encaminados a detectar practicas corruptas en el ejercicio del

casos que aplica, algunos nuevos controles):

PROCESO CAUSAS RIESGO CONTROL los controles Acciones adelantadas Observaciones
* Falta de ética profesional. principios Se realizé el seguimiento a los resultados de la gestion de los agentes del Ministerio Publico para el tercer cuatrimestre del afio
valores de las Srsonas ule pe'ercin IaZ 2021. Adicionalmente, cada Delegada realiz6 la revisién periédica del estado actual (o eficacia) de los controles existentes e
fios p q | identificaron aquellas actividades donde hacen falta controles anticorrupcion y por ende procedieron a definirlos.
" Necesidad especifica de dinero por Se adjuntan como evidencias el seguimiento a la gestion y practicas anticorrupcion de las siguientes delegadas (Incluye en los
parte del servidor publico, por alguna|Que el ministerio publico|Fortalecer el grado de implementacion y estandarizacion de los controles ! 9 9 yP P 9 9 Y

entre otros criterios de calidad, constrastados con lo registrado en las!
bases de datos

DEFENSA DE DERECHOS Ealta de controles por pall'te de la|de su cargo o e]ect{te algo! mlnls.terlo publico. f’roposno. Crear una culturz? de identificacion | Si *P.D. para Asuntos Policivos y Civiles
entidad, que permitan identificar|contrario a sus funciones a|seguimiento de practicas corruptas dentro de la Entidad. .
" N ) ) . . P.D. para Asuntos Penales Il
situaciones de corrupcion. cambio de dinero u otra dadiva. .
* PV P.D. para Asuntos Penales |
Falta de sensibilizacion en temas . .
relacionados con principios, valores P.D. para la Familia
. ' P pios, Y * P.D. para la Defensa y Proteccién de los DDHH
estrategias  anticorrupcion en  las
entidades publicas.
R - . N
Falta de ética profesional, principios y El pasado 21 de octubre de 2021, la Direccion de conciliacion y M.A.S.C. realizo la socializacion y sensibilizacion del codigo de|
valores de las personas que ejercen las| . N L : . ; . . . >
funciones integridad, los procedimientos e instructivos de la dependencias, protocolos, reglamento interno y demas politicas asociadas
. L " " con el ejercicio de la conciliacion bajo un enfoque anticorrupcion, dando cumplimiento a la segunda accién definida para la\
Necesidad especifica de dinero por L . . P . .
. P - " .. |Disefio de estrategias que permitan fortalecer los valores y principios de presente vigencia.
parte del servidor publico, por alguna|El conciliador reciba algun tipo; ™ . . o o
mala situacién que este presentando de beneficio por no actuar de los abogados conciliadores y las practicas anticorrupcion. Proposito:
05-PROMOCION Y . . : H . |Crear una cultura anticorrupcién en la Entidad, fortaleciendo los controles . Se adjunta como evidencias: 1) Correo solicitando el desarrollo de la actividad por parte de la P.D. para la Coordinacion del
Falta de controles por parte de la|forma imparcial o persuadir a| . . s Si AR,
DEFENSA DE DERECHOS N " . o existentes y analizando la viabilidad de nuevos controles apoyados en Ministerio Publico y los Derechos Humanos.
entidad, que permitan identificar|una de las partes a llegar a un - P, . B o - s . . . . i
" N Lo . actividades de sensibilizacion. 2) Registro de asistencia, link de grabacion y capturas de pantalla de la socializacion realizada al interior de la Direccion de
situaciones de corrupcion. determinado acuerdo. IR
. PV, Conciliacién y M.A.S.C.
Falta de sensibilizacion en temas
relacionados con principios, valores vy
estrategias  anticorrupcion en  las
entidades publicas.
Diligenciar declaracion de imparcialidad y conflicto de intereses por parte
Ocultar informacion relevante|de los profesionales que adelantan el procedimiento de la accién de . " . . - . . .
. ™ . - . e . En el tercer cuatrimestre se han suscrito 113 declaraciones de imparcialidad y conflicto de intereses, por parte de profesionales
06-PREVENCION Y « Intereses personales entre servidores|y/o utilizar informacion|prevencion y control a la funcion publica, seguimiento a los resultados de : - S o
. - . . ) P i o e L L " que adelantan las acciones de prevencion y control a la funcion publicay seguimientos. Los soportes pueden ser consultados
CONTROL A LAFUNCION |publicos de la Entidad con otros|confidencial o privilegiada de|una accién de prevencion y control a la funcién publica y procedimiento Si . y
- . - . " L L en: Link Consulta Declaraciones
PUBLICA servidores publicos o con particulares. [las entidades vigiladas para|revision contractual.
beneficiar a un tercero.
1. acatar el procedimiento establecido para el prestamo y fotocopiado del
expediente por los sujetos procesales o autoridad que lo requiera,
diligenciando el formato de visita y prestamo del expediente, detallando| Se contintia efectuando el registro y control de los sujetos procesales que visitan al expediente, con el fin de efectuar constancia
Interes indebido en los resultados del los folios de los cuales se toma copia, al igual que la cantidad de folios, de visita, de toma de copias. con el debida identificacion y validacién como parte del expediente. Para este periodo visitaron 780
proceso CD, DVD y/o USB que componen la carpeta, de lo cual queda registro en sujetos procesales los expedientes, se notificaron de manera personal 103, Notificaron por correo 677 y solicitaron copias del
07-POTESTAD Fallas en la custodia de los expedientes|, ,. e las bases de datos y se genera certificado del mismo y se anexa al . expediente 131.
PSRN Violacion de la reserva procesal N Si
DISCIPLINARIA disciplinarios expediente.
Alta rotacién de funcionarios y/o 2. Acatar la directriz interna en cuanto a que cada vez que un expediente| Se emiti6 circular por parte de la Coordinacion con el fin de recordar algunas de las directrices de control de riesgos para el
contratistas pasa para tramite secretarial, se debe verificar foliatura, CD, DVD, USB, proceso, entre ellas el préstamo de expedientes, espacio para atencién exclusiva a las sujetos procesales.

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto es copia No Controlada. La versién vigente reposara en el link correspondiente al Proceso como parte del Modelo Integrado de Gestion - MIPER en la Intranet.
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frente a los resultados del proceso
Falencias eticas en funcionarioss de la

cualquier otra clase de

2. Revision por parte de un profesional experto que devuelve para
correcciones

Personeria de Bogota, D.C. quienes realizaron la respectiva introduccién del tema previsto en cada uno de los paneles

PROCESO CAUSAS RIESGO CONTROL Acciones adelantadas Observaciones
los controles
1. Acatar el procedimiento establecido para el préstamo y fotocopiado del
e{pedle‘nte por los sujetos lplrocesales o autoridad que o requiera, El Eje disciplinario continua aplicando los controles para evitar el contacto directo entre el abogado y los sujetos procesales,
diligenciando el formato de visita y prestamo del expediente, detallando| . P X . i . L "
" ! . N " brindando atencién tnicamente en la secretaria comun, generando los certificados y registros de visitas al expediente. Dentro
los folios de los cuales se toma copia, al igual que la cantidad de folios, L f wEo N P -
. del fortalecimiento de las competencias EI "5° Congreso Nacional de Derecho Disciplinario. Nuevo Cddigo General
CD, DVD,y/o USB que componen la carpeta, de lo cual queda regisro en IR ! . N S s . .
. . . . Disciplinario. Perspectivas y disyuntivas del derecho disciplinario. A propésito de la entrada en vigencia de le Ley 1952 de
Intereses  indebidos del funcionario - - las bases de datos. M . N . N N . .
Solicitar dadivas o favores o 2019", se llevd a cabo de manera virtual bajo el sistema de paneles los cuales estuvieron moderados por funcionarios de la

TALENTO HUMANO

Incumplimiento  del  requisito  de
presentar los Planes de Capacitacion vy
Bienestar, para la aprobacion del Comité
Institucional de Gestion y Desempefio.

Inclusion o inscripcion de
servidores(as), familiares y/o terceros,
en actividades de bienestar y
capacitacion, sin el cumplimiento de|
requisitos.

o terceros sin el cumplimiento!
de los requisitos

Verificacion y seguimiento en el diligenciamiento del formato 08-FR-66,
Impacto de Capacitacion, por parte de los(as) servidores(as) que asisten
a las jornadas de capacitacion, para asi determinar el cumplimiento de!
requisitos en dichas actividades.

07-POTESTAD oficina a cargo de 10S procesos, beneficios por parte de los! 3. Revision por parte del iefe de la OCID y devolucion al abogado si lo si establecidos, filtro de preguntas enviadas por los asistentes y posterior formulacion a los expositores.
DISCIPLINARIA o 9 P implicados a cambio de| " por p L Y 9 El 1 de diciembre se llevo a cabo VI encuentro de oficinas de Control Disciplinario Interno con un aforo de 270 personas!
disciplinarios amerita
s alt):ios no controlados de encuentro favorecimiento en el proceso; 4. Comunicacion frecuente entre abogado v jefe de oficina presencial y con mas de 2500 asistentes a la transmisién en vivo de manera virtual en esta misma fecha se llevo a cabo el
P . disciplinario. ) - 9 vl - lanzamiento de aplicativo de reporte de actos procesales para que las entidades del Distrito Capital Reporten a la Personeria
de los sujetos procesales 5. Sensibilizar a todo el talento humano que cumple labores en la oficina y
I p dé control interno discplinario, con el fir? de evitsr \a materializacion de asi evitar el consumo de papel, entre otras ventajas pues se constituye como herramienta de comunicacién permanente.
alguna fuga de informacién Se emitio circular por parte de la Coordinacion con el fin de recordar algunas de las directrices de control de riesgos para el
proceso, entre ellas el préstamo de expedientes, espacio para atencion exclusiva a las sujetos procesales
Controles:
Inaplicacin o indebida aplicacion de las Se revisan los soportes que reposan en la historia laboral de manera minuciosa y detallada de los Actos Administrativos que se
nor?nas reglamentos P rocedimientos. proyectan y se emiten, con base en la normatividad aplicable y seguimiento de los registros de control de correspondencia y de
en matéria %e administ)r,azio'n del talento comunicaciones y notificaciones, verificacion de cumplimiento de requisitos, validacién de la informacién aportada como soporte
. - de formacion y experiencia de acuerdo con el Manual de funciones, y expedicion de la respectiva Certificacion de Cumplimiento
humano. Revisién de los soportes de la historia laboral y y
; . ” P de Requisitos.
Falsedad en la informacion que soporta
las hojas de vida de los aspirantes. Revisién minuciosa y detallada de los Actos Administrativos que se Acciones:
Falta de aplicacion de los criterios y/o . - . proyectan y se emiten, con base en la normatividad aplicable vy o . . . . e .
requisitos definidos en e Manual de Emitir  Actos Administrativos sequimiento de los registros de control de correspondencia de Se ingresan los registros de control de correspondencia y de comunicaciones y notificaciones para mantenerlos actualizados.
08-GESTION DEL q . " . con indebida motivacién o con 9 L g . e P encia y . *La SGTH incorpora y actualiza continuamente los documentos de las Historia Laborales
Funciones y la normatividad aplicable. . . comunicaciones y notificaciones, verificacion de cumplimiento de| Si . n . "
TALENTO HUMANO Constrefiimiento por parte el superior|“SC indebido del poder, para requisitos. validacion de la informacién aportada como soporte de. La planta personal se actualiza cada vez que se generan novedades del personal y asimismo se remite para que la SGTH
N N por p: ” P beneficiar a una persona q s S P P actualice el Sistema PERNO
jerarquico, para la proyeccion de Acto formacion y experiencia de acuerdo con el Manual de funciones, vy
I{;dqrz;;;sgt;atwo sin el cumplimiento de los expedicién de la respectiva Certificacion de Cumplimiento de Requisitos. Indicador 1: En los meses de septiembre, octubre, noviembre y diciembre se expidieron 1186 actos administrativos
o . y . (1186/1186)*100= 100%
Trafico de influencias para emitir actos! . ! 1= (O
administrativos con indebida motivacion. Indicador 2: (0/1186)"100= 0%
( Nombramientos y encargos sin el
cumplimiento de requisitos)
Controles:
Definicion de Plan Institucional de Verificar que los(as) servidores(as) publicos(as) de la Entidad se registren debidamente en las convocatorias a las
Capacitacion y plan Institucional de capacitaciones y a las actividades de bienestar, para mantener un orden de registro y establecer el nimero de participantes en
Bienestar, sin tener en cuenta los cada actividad.
requerimientos legales y las| Acciones:
orientaciones de la autoridad respectiva Verificacion permanente del Cronograma de Capacitacion y del Plan Institucional de Bienestar.
(EJ. DAFP). Aprobacién de los Planes de Capacitacion y Bienestar por parte del Indlcaqor1: . . L, . . o
Comité Institucional de Gestion y desempefio Se registraron quince (15) listados de capacitacion con sus respectivos indicadores de cumplimiento.
Incumplimiento  del  ejercicio  de :
comunlcamor], t#vulgamon Y Vl,sml.h,dad Realizar actividades de|Verificacion y seguimiento de los servidores(as) que efectivamente Indicador 2: . - L . . L.
del Plan Institucional de Capacitacién y capacitacién y Bienestar| participan en las actividades de bienestar y capacitacion Duranteel mes de septiembre no se recibieron Impactos de Capacitacion, por cuanto siguen en ejecucion los temas de
08-GESTION DEL Bienestar. favoreciendo a funcionarios(as) si capacitacion de los meses de julio y agosto.

Durante el mes de octubre, noviembre y diciembre no se recibieron Impactos de Capacitacion, por cuanto los Diplomados y
Seminarios desarrollados dentro del convenio con la OEI siguen abiertos, para incentivar a los(as) funcionarios(as) que se
inscribieron en los distintos temas de capacitacion a finalizar debidamente estos cursos.

Indicador 3:
Se registraron veinte (20) listados de asistencia con sus respectivos indicadores de cumplimiento.

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto es copia No Controlada. La versién vigente reposara en el link correspondiente al Proceso como parte del Modelo Integrado de Gestion - MIPER en la Intranet.
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PROCESO CAUSAS RIESGO CONTROL Efectiidadlde Acciones adelantadas Observaciones
los controles
Controles: Validar que todo documento que ingrese a la Subdireccion de Gestion de Talento Humano este radicado en el
sistema de informacién de correspondencia de la Entidad: Todos los documentos que son remitidos a la subdireccion tienen el
respectivo registro en sirius o fueron radicado a través del correo electronico de la Subdireccion. (Ver anexo 8)
Verificar contra la planilla de entrega, los documentos que se reciben para insertar en la Historia Laboral: Los funcionarios de la
Validar que todo documento que ingrese a la Subdireccion de Gestion de Subdireccién hacen entrega de los documentos para archivar al responsable de la ventanilla, quien hace entrega de los
Talento Humano se encuentre radicado en el sistema de informacion de documentos al area de historias laborales mediante una planilla. (Ver Anexo 9)
Funcionario(a) del grupo de Historias, correspondencia de la Entidad o hayan sido recepcionados mediante la Verificacion de Hojas de Control para insertar documentos en Historia laboral: Una vez se recibe y archiva en la historia laboral
Laborales que se preste para realizar, ventanilla unica electrénica un documento los funcionarios de historias laborales realiza el registro en la hoja de Control correspondiente. (Ver anexo 10)
acciones indebidas con las Historias (gestion_thumano@personeriabogota.gov.co), creada durante la Aplicar el formato Hoja de Control de documentos en expediente Historia Laboral: El formato Hoja de control esta insertado en
Laborales. vigencia de la emergencia sanitaria por Coronavirus COVID 19. todas las historias laborales.
. -Verificar contra la planilla de entrega, los documentos que se reciben Registrar en el libro, base de datos y/o formato de control préstamo de documentos de archivo, el control y entrega de historias
. para insertar en la Historia Laboral. laborales a los servidores del proceso de Gestion de Talento Humano: El procedimiento de préstamo de historias laborales,
Personas que tienen acceso a las o . b e . . . . " A .
historias laborales y adulteren los Extraviar, adulterar o manipular|-Registrar y verificar la Hoja de Control para insertar documentos en establece que es necesario que el usuario suscriba el formato de control de préstamo de documentos “para poder acceder a la
08-GESTION DEL documentos contenidos en estas. las Historias Laborales o los Hlstovrla laboral ! i i hlstgrla laboral. (Ver anexo .11) _ _ _ _
TALENTO HUMANO documentos que reposan en las|-Registrar en el libro, base de datos y/o formato de control préstamo de Si Registrar y mantener actualizado el FUID (Inventario Documental) y realizar la transferencia Documental establecida por el
No llevar el registro del prestamo do mismas en beneficio de una|documentos de archivo, el control y entrega de historias laborales a los Procedimiento de Gestion Documental: Durante el mes de noviembre se realizé una trasnferencia al archivo central . El FUID de
historias laborales y de los documentos, persona. servidores del proceso de Gestion de Talento Humano. los funcionarios activos se mantiene actualizado y esta disponible en la carpeta compartida de SGTH. (Ver anexo 12y 13)
contenidos en la misma. -Registrar y mantener actualizado el FUID (Inventario Documental) y Acciénes: Llevar registro de la entrega y seguimiento a los documentos que son remitidos al archivo de Historias Laborales con
. realizar la transferencia Documental establecida por el Procedimiento de la autorizacion del Subdirector de Gestion del Talento Humano: Dado a la contingencia por la emergencia sanitaria por
No fener dreas con acceso restringido, Gestlgn Dogumer?tal, ) o y coro_nawrys Covid 19 no se puede dar VoBo por parte delg Subdlrectora,. por t'al motivo, s@mquo sus instrucciones, los )
lo cual afecta la custodia de las historias! Seguir los lineamientos de la Guia Organizacion y Conformacion funcionarios de la dependecia que se encuentran en trabajo en casa remiten via correo electrénico los documentos de archivo,
\aborales Historias Laborales. por su parte quienes se encuentran en alternancia hacen entrega fisica al funcionario de ventanillapara que procedan a
) elaborar la planilla y entregue los documentos para archivo. Es asi que se insertan documentos en las historias laborales con
radicado en SIRIUS y remitidos via correo electronico.
Indicador 1: En el periodo se archivé el 93,34% de los documentos recibidos (Se radicaron 12992 documentos y fueron
correctamente archivados 12127) y todos los fueron registrados en las hojas de control de cada uno de los funcionarios y
exfuncionarios.
* Falta de seguimiento a las condiciones
psicosociales de los funcionarios
responsables del proceso
* Intereses particulares internos 'y Asignar funcionarios de carrera administrativa en cada una de las!
externos . . dependencias de la Entidad, como gestores de bienes, para hacer!
Desactualizacién, pérdida o L - ) . N
i alteracion de la informacion seguimiento a las actividades de Almacén, y Propiedad, Planta y Equipo,
09-GESTION *  Situaciones subjetivas de los|, . . ’|con el fin de que sean realizados los controles pertinentes dentro de cada . Para este periodo se solicité los Paz y Salvo de los Contratos de Prestaciéon de Servicio, verificando que los elementos
) N bienes, u oftro activo de la X X : N N . Si . " L . .
ADMINISTRATIVA funcionarios responsables que generan " N . _.__|dependencia hacia los funcionarios y/o contratistas que estén en proceso estuvieran en la Entidad sumado a la toma fisica de inventarios.
. L Entidad con el fin de beneficiar X s N
incumplimiento de los marcos legales vy de desvinculacion de la Entidad.
- aun tercero
conductas no éticas
* Perfil de funcionario no competente
* Intereses politicos o personales de
funcionarios responsables del proceso.
10-GESTION FINANCIERA [No Aplica No Identificados No Aplica Si No aplica
El responsable de la Subdireccién de gestién contractual, revisa las
condiciones del proceso y publica en el SECOP Il los documentos que lo
Intereses  particulares  internos  y soportan, para conocimiento de los interesados.
externos - . .. |Si se presentan inquietudes, observaciones o requerimientos sobre el
3 ” Probabilidad de manipulacion e . L . . " . . . . " :
Falencias en los controles de seleccion proceso, se remitird al area u oficina responsable para contestar vy Realizé charla informativa al equipo de trabajo, supervisores y contratistas sobre actos de corrupcion y sus consecuencias.
A del proceso contractual para . . .
11-GESTION Inadecuada aplicacion de beneficio articular o de posteriormente se da respuesta a través de la platafrma transaccacional si
CONTRACTUAL normatividad  vigente, manual de p A SECORP Il al solicitante. Evidencia: Registro de asistencia.
L . terceros en la adjudicacion de| . ” . .
contratacion y procedimientos un contrato El responsable en la subdireccion de gestion contractual verificara el
asociados. cumplimiento de los requisitos de la contratacién y en caso de presentar|
Tréfico de influencias. inconsistencias se devulve mediante lista de chequeo para las respetivas
correcciones.
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DISCIPLINARIO INTERNO

disciplinarios.
« Espacios no controlados de encuentro
de los sujetos procesales.

2. Acatar la directiz interna en cuanto a que cada vez que un expediente
pasa para tramite secretarial, se debe verificar foliatura, DC. DVD. USB
entre otros criterios de calidad, contrastados con lo registrado en las
bases de datos

semestre la necesidad de requerimientos de este tipo.

Adicional a ello, se hicieron unas adecuaciones a la entrada de la Dependencia, con la instalacion de una barrera fisica para
controlar el acceso de personal no autorizado cerca de los puestos de trabajo y de los anaqueles donde reposa el archivo de
gestion de la dependencia.

PROCESO CAUSAS RIESGO CONTROL Acciones adelantadas Observaciones
los controles
Se realizé la Creacion de la Guia para la creacion e identificacion de unidades documentales en el aplicativo
Intereses particulares o privados sobre Sirius (12-GU-02)
los documentos internos de la Entidad y La Guia mencionada se encuentra en el aplicativo ISOLUCION y puede ser consultada por los funcionarios
sobre aquellos con reserva legal. Manipulacion, pérdida, en el momento que asi lo requieran.
destruccion, ocultamiento, |asistencia funcional y capacitaciones a dependencias en el manejo del
12-GESTION Conductas no éticas de los funcionarios|extravio ~ de  documentos|aplicativo SIRIUS Asi mismo se realizaron asistencias en relacién con el aplicativo SIRIUS realizadas por el equipo encargado. Dentro de las
DOCUMENTAL responsables de la custodia de los|institucionales en beneficio de|Atencién oportuna de las incidencias en el funcionamiento del aplicatvo Si funcionalidades del aplicativo se contempla el control de acceso a documentos, para evitar con ello la materializacion del riesgo.
documentos, que generan|terceros o acceso a informacion|SIRIUS Las sesiones son realizadas por medio del aplicativo TEAMS. Algunas dudas son resueltas por llamada telefénica.
incumplimiento de los marcos legales y|con  reserva legal para;
de los controles y lineamientos|favorecer intereses particulares.
establecidos para la gestion de la
documentacion.
*Demora la actualizacion del registro de[No actualizar oportunamente o
sanciones disciplinarias de manera|actualizar  erroneamente el M . " . . ..
M . . . . . Se contintia alimentando la base de datos y la planilla de control de la dependencia, en la medida en que se tiene conocimiento
voluntaria e intencional registro de sanciones|Base datos, con la cual se realizar el control y seguimiento de los e e " . N ; e .
. i O . N B de la sancién disciplinaria. En este sentido, el funcionario responsable debe revisar los fallos remitidos por las Oficinas de
13-GESTION JURIDICA disciplinarias, de manera|reportes que se deben registrar en tiempo Si N . e N . . . .
. . . N . Control Interno Disciplinario de las entidades distritales, para su posterior registro. Para el periodo objeto del informe, fueron
Realizar el registro con errores en la|intencional o suplantar los| . :
. L X R X registradas 72 sanciones.
informacién con el fin de favorecer a|registros de sanciones con el
terceros. animo de favorecer a un tercero
El funcionario a cargo del manejo de
!:)asesl de datos, de manera vo!untgna N Reg'lstrar informacién errada o Base datos, con la cual se realizar el control y seguimiento de los La base de datos y tutelas es compartida con los responsables del tramite de acciones de tutela a través del almacenamiento en
intencional demora la actualizacion y|tardia en la base de datos de| . X X . . . N
i . . ” . - reportes que se deben registrar en tiempo . nube y registro en el sistema CORDIS-SIRIUS. A su vez, la base de datos estd a cargo de un funcionario de carrera
13-GESTION JURIDICA registro de informacion para el reparto|acciones constitucionalesde! Si - - . o . N .
: 3 . : administrativa, quien es el encargado de controlar y administar la base de datos. Para el periodo objeto de informe se
de acciones de tutela ocasionando fallos|forma intencional, para N
X . - contestaron 319 acciones de tutela.
en contra de la entidad y favoreciendo|beneficio de un tercero.
los intereces del tercero accionante.
14-SERVICIO AL USUARIO [No Aplica No Identificados No Aplica Si No aplica
1. Acatar el procedimiento establecido para el prestamo y fotocopiado del
expediente por los sujetos procesales o autoridad que lo requiera, Se expidio la Circular, 'Protocolo Diligencias Virtuales" La jefatura considero pertinente que los profesionales de la Oficina,
. . . . diligenciando el formato de visita y prestamo del expediete, detallando cuando adelanten este tipo de diligencias, cumplan y transmitan al agente externo las instrucciones de seguridad para
« Intereses indebidos del funcionario . " . N N o N X
los folios de los cuales se toma copia, al igual que la cantidad de folios, conocimiento de los sujetos procesales y de los citados.
frente a los resultados del proceso. . . o P . . .
™ 3 N CD,DVD y/o USB que componen la carpeta de lo cual queda registro en Asi mismo, se realizé seguimiento a la gestion documental con el paso a paso para el prestamo y fotocopiado de expedientes,
« Falencias éticas en funcionarios de la . . N N . . o
15-CONTROL . . e las bases de datos. . estan bajo la directrices dadas bajo la Circular de la OCID No. 07 de junio del presente afio, y no se ha presentado durante este
Oficina a cargo de los procesos Violacion de la reserva procesal Si
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Control Interno-Auditores Internos.

PROCESO CAUSAS RIESGO CONTROL Acciones adelantadas Observaciones
los controles
expediente por los sujetos procesales o autoridad que lo requiera,
diligenciando el formato de visita y prestamo del expediente, detallando
los folios de los cuales se toma copia, al igual que la cantidad de folios, El responsable del proceso, cada vez que se le presenta un proyecto, hace una revisién detallada del expediente de cara a la
CD,DVD y/o USB que componen la carpeta de lo cual queda registro en matriz de control de procesos adoptada con el fin de garantizar el debido proceso y el derecho de defensa entre otros. Adicional
las bases de datos. a ello, permanentemente a través de correo electrénico institucional, recuerda y enfatiza la revision constante de los
. . . N expedientes. Asimismo, impartir directrices sobre la reserva del expediente.
« Intereses indebidos del funcionario ;e - - .
Solicitar dadivas o favores o|2. Revision por parte de un profesional experto que devuelve para
frente a los resultados del proceso. " N . ~ ” - e N
e . N cualquier otra clase de|correcciones. La OCID adelanté una campana de prevencion de conductas que pueden constituir faltas disciplinarias en la Entidad, dentro de!
« Falencias éticas en funcionarios de la - X . -
15-CONTROL Oficina a cargo de l0s Procesos beneficios por parte de los! si las cuales se encuentran algunas relacionas con el riesgo de corrupcién, como lo son
DISCIPLINARIO INTERNO disc? Iinariosp implicados a cambio de|3. Revisién por parte del jefe de la OCID y devolucién al abogado si lo indebida intervencién en politica, extralimitacién en funciones e irregularidades en actuaciones policivas y en tramite de
. P : favorecimiento en el proceso|amerita. conciliaciones.
« Espacios no controlados de encuentro disciplinario
de los sujetos procesales. P : . . - . . “ ) . “ . . “ .
4. Comunicacion frecuente entre abogado y jefe de oficina. Se profirieron, la Circular No. 8 “Control sobre recepcion de pruebas”, Circular No. 9 “Uso del Sinproc”, Circular 10 “Conflicto de
intereses”.
5.Sensibilizar a todo el talento humano que cumple labores en la Oficina
de Control Interno discpilnario, con el fin de evitar la materializacion de
alguna fuga de informacion.
No contar con profesionales Pregentar informes d_e auditoria Sensibilizar al equipo de trabajo en temas relacionados con el desarrollo, En las auditorias realizadas durante el cuarto trimestre de 2021, se diligenciaron los formatos para mitigar los riesgos de
16-EVALUACION Y . L no ajustados a la realidad con el " . " . o . . e o " y - e . e
comprometidos con los principios 'y objetividad y transparencia en el desarrollo de las auditorias, dejando Si corrupcion como son el compromiso ético del auditor y el reporte de confidencialidad y conflicto interno de intereses-Oficina de
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