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Presentacion

La Personeria de Bogota D.€5 un 6rgano de control con enfoque social, en el marco de

un Estado pluralista, que promueve la efectividad integral de los derechos de las personas,
trabaja al servicio de la Ciudad, interviene y actia como garantealdetesgenamiento

juridio, por parte de las autoridades publicas del Distrito Capital y vigila la conducta de
los(as) servidores(as) publicos(as).

De conformidad con los articulos 117 y 118 de la Constitucion Politica y los articulos 5, 99,
100y 101 dd®ecreto Ley 1421 de 19B8Personeria de Bogota, D. C. es un organismo de

control y vigilancia que ejerce el Ministerio Publico en el Distrito Capital, en los términos
previstos en la Carta Fundamental, las leyes y los acuerdos distritales.tilo este2g31

esta entidadexpidio la resolucion 371 del 27 de juniB,or | a cual se adorg
estratégica de la Personeria de Bogotd D.C. para el periodo comgrehdidd &ritre 2024
manifestando mediante ésta, los lineamientos quardiest accionar parawgtdenio.

Este documento resume las acciones y logros mas relevantes de la gestién realizada durante
el segundo semestre de la vigencia 2024, los cuales aportan al logro de los objetivos definidos
para el cuatrienio 202028, dravés de la implementacide acciones ejecutadas por la
Personeria Auxiliar y las cuatro (4) coordinaciones misionales: a) Ministerio Publico y
Derechos Humanos, b) Potestad Disciplinaria, ¢) Prevencion y Control a la Funcién Publica

y d) Gestion de laBersonerias Locales, emakco del cumplimiento de sus funciones
definidas en el Decreto 1421 de 1993, Acuerdo 34 de 1993, Acuerdo 514 de 2012 y Acuerdo
755 de 20109.

Es importante aclarar que el informe hace alusion Unicamente a la gestion misional
desarollada por la entidad yana efectos de conocer los resultados de aspectos como
ejecucion presupuestal, avance de cumplimiento de metas e indicadores del plan estratégico
institucional, Talento Humano, Contratacion publica y estrategias de luchaa contra |

. INFORME DE GESTiBégundmsemestre de 284



21 Personeria ’

Bogot4, D.C.

corrupcion se debe ingres a la pagina web en el siguiente link:
https://www.personeriabogota.gov.co/ en el menu de transpaespaaio disefiado para
tal fin, de acuerdo con lo dispuesto en la Ley 1712 de 2014.

La actividad misional de Personeria de Bogota D <& describe en el presente informe,
mediante una estructura basada en componentes que permiten abordar las funciones
encomendadas, los cuales se detallan a continuacion:

Primer componente. Gestion realizada pdtelsoneria Auxiliar. Los resultadosade |
Direccion de Gestion del Conocimiento e Innovacion y la Oficina de Control Interno
Disciplinario se presentan de manera desagregada, cuyas dependencias se encuentran
adscritas a este despacho.

Segundo component€omprende los resultados de la actieafisduada por las diferentes
delegadas del eje de Coordinacion de Prevencion y Control a la Funcion Pablica, en tematicas
gue fueron de alto impacto para la ciudad.

Tercer componente. Presenta el trabajo llevamaor el eje de Potestad Disciplinaria
mediante estadisticas y acciones que permiten evidenciar los avances en cada una de las etapas
gue comprenden el actuar disciplinario que ejerce la entidad.

Cuarto componente. Contiene la labor del eje del kiinRtblico y Derechos Humanos,

que compende: Orientacion y asistencia real al ciudadano, intervencion procesal del
Ministerio Publico, medidas de intervencion especial en derechos fundamentales,
instrumentos complementarios de proteccion de derechos gevicios.

Quinto componente. Aborda gestion realizada por las Personerias Locales, describiendo

las actividades desarrolladas en ejercicio de sus funciones, las cuales abarcan los ejes
misionales de coordinacién de prevencion y control a la fousii@a y, ministerjmiblico

y derechs humanos. Alli se presentan de forma cuantitativa las actuaciones adelantadas.
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1. PERSONERIA AUXILIAR

La gestion realizada durante el segundo semestre de 2024 se desarroll6 de conformidad a las
funciones encomendadas en el articulo 24 deldAcé®b de 2019, incluyendo las
actividades ejecutadas por la Direccion de Gestion del Conocimiento e Innovaciéon y la
Oficina de Control Interno Disciplinario, dependencias adscritas a la Personeria Auxiliar

1.1. Gestion Personeria Auxiliar

Funcion Disciplinaria

En cumplimiento del articulo 5 de la Resolucién 071 del 7 de febrero'dtug0ae, el
segundo semestre de 20@4ersoneria Auxiliar tramité 19 procesos disciplinarios:

Numero de resolucién / auto Expediente Decision
Resolucion No. 013 de 16s#gptiembre 240497 de 2022 Declara desierto
de 2024
';‘g;a No. 014 de 16 de septiembre de 32556 de 2023 Decreta prescripcion
Resolucion No. 015 de 24 de septieml 391419 de 2023 Confirma
de 2024
Resolucién No. 016 de 24 de septieml .
de 2024 171268&le 2021 Confirma
Resolucién No. 017 de 24 de septieml .
de 2024 296880 de 2020 Confirma

Resolucion No. 018 de 24 de septieml 2981704 de 2021

(incorporado Revoca
de 2024 2986484de 2021)
Auto No. 019 de 8 de octubre de 2024 780638 de 2019 Declara nutiad

LARTICULO QUINTO. La Personeria Auxiliar conocera en segunda instancia de los recursos de apelacion y de quejaiooesa las dec
dictadas en primera instancia en etapa de instruccion Persta®erias Delegadas para la Potestad Disciplinaria (1), (II) y (lll) y la
Direccién de Investigaciones Especiales y Apoyo Técnico. Ademas, conocera de la consulta de lassdspisisites pi®@visional

que por aquellas se profieran en esta fassakoc
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Numero de resolucién / auto Expediente Decisién
Auto No. 020 de 8 de octubre de 2024 192016 de 2021 Decreta prescripcion
Auto No. 021 de 8 de octubre de 2024 58715 de 2020 Decreta prescripcion
Resolucion No. 022 de 8 de octubre d 323906 de 2023 Confirma
2024
Resolucion No. 023 de 25 de octulere 605100 de 2019 Confirma
2024
Egsgluuon No. 024 de 5 de noviembrt 208487 de 2022 Revoca

96040 de 2020

Resolucion No. 025 de 18 de noviemb (Incorporado 65432 d Confirma

de 2024 2020)

Resolucion No. 026 de 25 de noviemb )

de 2024 394711 de@3 Confirma
Resolucion No. 027 de 25 de noviemb 30295 d@022 Revoca
de 2024

302544 de 2022
(Incorporados 311981
22 y 4637694)

Resolucion No. 028 de 27 de diciembr
de 2024

Decreta prescripcion y
confirma parcialmente

Resolucion No. 029 de 27 deietnbre
de 2024

Resolucion No. 030 de 27dleiembre
de 2024

3378990 de 2022 Revoca

780796 de 2019 Confirma

Comités, Consejos y Comisiones.

El despacho participé en calidad de miembro y/o en representacion del Sefior Personero de
Bogota, D.C., en loso@ités de Reubicaciones, Primas Técnicas, Comidt@nsdeal,

Consejo Distrital de Apoyo a las Veedurias Ciudadanas, Comité Distrital de Lucha contra la
Corrupcion, Comité Institucional de Gestion y Desempefio, el Comité Institucional de
Coordinacion dedhtrol Interno.

Ejercio la presidencia en los comiité&dico y de Conciliacion.
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Comité Distrital de Lucha Contra la Corrupcion CDLCC

En cumplimiento del Acuerdo Distrital 202 del afio 2005, en el mes de agosto se llevo a cabo
la sesion del Comitédbiital de Lucha contra la Corrupcion en la cuafis@d# Plan de

Accidon 2024025, se presentd informe de gestion 2023 y se oficializé la entrega de la
Secretaria Técnica a la Contraloria de Bogota D.C.

El 18 de agosto se conmemor¢ el Dia de la@dasncia Distrital con un video y una pieza
comunicdva expuesta en las paginas web y las redes de la Personeria de Bogota D.C., la
Contraloria Distrital y la Veeduria Distrital.

En desarrollo del Plan de Accion, se adelantaron las siguientes quidioagas

V 4 de septiembre de 2024 Control de asvéatproceso FIL534 de 2024 prestacion de
servicios de operacion, administracion, mantenimiento y soporte de la plataforma TI, OT
y de telecomunicaciones de la Empresa de Acueducto y AlcantaBltaypiadeE SP

V 23 de septiembre de2@4 nqui et udes de | a comunidad vy
proceso de seleccidén abreviada subasta inveiSE=SB%$10102 0 2 4 6 con el o]
de contratar la suscripcion de servicios tecnoldgicos para opéinaiEarcion de
emergencias y segurideiddadana, destinados al numero Unico de seguridad y
emergencias NUSE 123 de Bogotd, del centro de comando, control, comunicacion y
computo- C4, adelantada por la Secretaria Distrital de Seguridad. Convivéeio@a y Jus

Derechosde Peticiony Proposicionesdel Concejo

Conforme con lo establecido en la Resolucién 181 de 2022, la Personeria Auxiliar atiende los
derechos de peticion que involucran dos o mas dependencias, los formulados por las
organizaciones sindies existentes en la entidad, omastuciones y/o ciudadanos vy,
consolida la informacion de las Proposiciones del Concejo para firma del sefior Personero.

Enlo corrido de la presente vigencia se gestionaron 15 proposiciones y 7 derechos de peticion
dd Concejo de Bogota, 70 de las argaiones sindicales y 69 requerimientos de otras
organizaciones y de ciudadanos.
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1.2. Oficina de Control Interno Disciplinario

De conformidad con lo establecido en el articulo 9 del Acuerdo 755 de 2019, la Oficina de
Control Interno Disciplinario adelanto lo siguiente:

Tramite de QRSDF

La OCID recibe, estudia y gestiona las quejas y denuncias contra los(as) servidores(as) de la
Personeria de Bogotéa D.C., y quienes ejerzan funciones publicas por posible iafraccion a |
Constitucion, las leyes y los acuerdos. Para el periodo reportado se recibieron y gestionaron
151 discriminadas asi:

Periodo Wdzt ! 32 {SL han b2 5 iC Total

QR.SD 16 20 41 36 25 13 151
Tramitadas

FuenteControl de comunicaciones oficiales OCID 2024

Ejercicio de la accion disciplinaria sobre los (as) servidores(as) publicos(as) de la
Entidad

1 Actuaciones emitidas en la etapa de instruccion

Durante el periodo se profirieron 319 decisiones al interior de los procesos disciplinarios
adelantados pordiependencia en etapa de instruccion, discriminados de la siguiente manera:

Categoria Jul. Ago. Sep. Oct. Nov. Dic. Total
24 43 11 26 10 12 126
18 5 4 10 10 5 52
9 13 21 46 12 14 115

55 64 40 86 39 35 319

Subtotalpor periodo

Fuente: Registro de autos jefatura OCID 2024
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1 Apertura de indagaciones previasestigaciones disciplinarias

Se iniciaron 66 indagaciones previas y 60 investigaciones disciplinarias, asi:

Nov. Dic.

Categoria ] . . Oct.

Indagacion Previa

Investigacion
Disciplinaria
Subtotal 24 43 11 26 10 12 126

Fuente: Registro de autos jefatura OCID 2024

16

91 Decisiones en procesos en etapa de instruccion

Durante la etapa de instcidn se profirieron cinco (5) autos de cargos, los cuales se
remitieron a la Personeria Delegada para la PotestadhBigciM; se ordend el archivo

para diecinueve (19) procesos en etapa de indagacién previa y se decidié la terminacion de
veinticuato (24) procesos disciplinarios en las cuales procede el archivo definitivo de la
investigacion.

Categoria Ago. Sep. Oct. Nov. Dic. Total

Pliego de cargos 0 1 2 1 0 5
Archivoen 1 0 1 1 4 19
Indagacion Previa

Terminacion de
procedimiento en
I nvestigacion
Disciplinaria

Fuentes: Registro de procesos OCID 2(&4tgma Integrado de ProcesBBNPROC

9 Cero prescripciones

La Oficina de Control Interno Disciplinario, adelant jornadas de descongestiénge
trabajo con el equipo de trabajo y seguimiento individual a los @dekstdados logrando
evitar la extincion de la accion disciplinaria por la causal de prescripcion.
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Actividades orientadas a la prevencion de la comision de faltas disciplina rias.

V Jornadas de orientacion para la prevencion de faltas disciplinarias

Durante el segundemestre de 2024, la Oficina de Control Interno Disciplinario realizo tres
(3) jornadas de sensibilizacion para la prevencion de faltas disciplinariaacyosodglliz
régimen disciplinario dirigido a funcionarios (as) de la Entidad.

V Medidas de Preservacion del Orden InternoeMPOlI

La Oficina de Control Interno emite Medidas de Preservacion del Orden-IMe@b

en la que se insta a los(as) jefes iatoedpara adoptar medidas correctivas pertinentes,
respecto de aquellas gsigjae tratan sobre hechos que contrarian en menor grado el orden
administrativo al interior de cada dependencia sin afectar sustancialmente los deberes
funcionales, sin lugar aegse generen antecedentes disciplinarios. Para el periodo se
emitieron sei$f MPOI, distribuidas de la siguiente manera:

Mes Jul. Ago. Sep. Oct. \[o)Y2 Dic.

ol JBE 0 1 0 1 1

Politica Antisoborno, estrategias de prevencion y denuncia de actos de corrup cion

En el marco del Programa de Transparencia y Etica PEBER la Oficina de Control
Interno Disciplinario de manera conjunta con la Personaria Auxiliar y otras dependenc
adelantaron las siguientes actividades:

V Diagnéstico de la Norma del Siztede Gestion Antisoborno NTC ISO 37001, para la
identificacion los requisitos aplicables en la Personaria de Bogota D.C.

V Formulacion y divulgacion la Polifcaisoborno

¥

Personeria
‘de Bogota, D.C.

Programa de Transparencia y Etica Piblica 2024
Actividad 6.4.
Socializacién

Politica Antisoborno de la
Personeria De Bogota, D. C.

Haz clic para descargar
la politica ’k
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V Establece alianza estratégica interinstitucional con la Secretarididtritdicpara
aunar esfuerzos en la prevencion y denuncia de actos de corrupcion.

V Difusion de los canales de denuncia contra servidores(as) publicos(agistasaier
la Entidad ante el presunto incumplimiento de sus deberes, obligaciones y/s.funcione

V Realizacion de encuesta de percepcion sobre practicas Irregulares dirigidas a los(as)
servidores(as) publicos(as) y contratistas de la Entidad.

Personeria

de Bogota, D.C.

Programa de Transparencia y Etica Publica 2024

Actividad 5.6.
Sondeo de Percepcion

Practlcas Irregulares é ﬁ
stste e } p
Haz clic para contestar /4)

la encuesta

Logros destacados durante el segundo semestre de 2024

V Optimizaciérentiemposdeatenciora QRSDF

Lasactuacionedisciplinariasehanadelantadoptimizanddos tiemposde tramitede las
quejasreclamosy/o denunciasformuladospor los(as)usuarios(agje la Personeriale
Bogotay demasoticiadisciplinariagograndaealizauunaoperacionmaseficiente gracias
alfortalecimientaleltalentohumanadeladependencia.

V Cumplimientalel100%derequerimientodel Sistemade Gestionde Calidad SGC

En cumplimientalelasresponsabilidadesignadasmediantda Resolucior250de 2024 Ja
OficinadeControlinternoDisciplinarica cargodelProcesd.5,adelant&atisfactoriamente
lasactividadeselacionadason el procedimienty procesodajo suresponsabilidapara
implementamanteneaplicaly mejoradasactividadesecesarigsarael SisemadeGestion
deCalidadSGC.

Con lo anteriorse dio pleno cumplimientoal Plan de Accion del SGC, a las metas
programadasn el PlanOperativode Accion- POA, y los informesde monitoreode la
DirecciondePlaneaciog deseguimientpor partedela Oficinade Controlinterno.
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V Resultadsatisfactori@nauditoriade seguimiental SGC

Seobtuvoun satisfactorioesultad@nlaauditoriadel SGCadelantaddurante2024y no se
determinaromo conformidades accioneslemejoraquederivararenlaformulaciordeun
plande mejoramientparael Procesd5,ControlDisciplinaridnterno.

V Implementaciodecopiadigitalparaelaccesy laconsultadeexpedientedisciplinarios

La Oficinade ControlinternoDisciplinaricatendiend@l compromisaconla conservacion
delmedioambientecomometaen el PlanEstratégicdnstituciona0242028implementd
el suministrade copiadigitalde expedienteson el fin de mejorara capacidainstitucional
en los componentesle calidady ambientalen tal sentido,se hareducidoel consumaode
papek insumogleimpresioraportandal sostenimientdel Sistemae GestionAmbiental
(SGA)

Con los expedientegligitalizadosse ha avanzadcen la conformaciondel repositorio
documentable los expedientey documentogie los sistemagle gestion,atendienddas
politicas|ineamientoy directriceslel Sistemale Gestidnde Seguridaén la Informacién
SGSI.

1.3. Gestion del Conocimiento e Innovacion

Conel fin de aportar al fortalecimiento de la toma de decisiones en |a gemieled valor
publico y promover el mejoramiento institucional, se realizaron las siguientes actividades
durante el segundo semestre de 2024:

Generacion del conocimiento

Con elobjetivo reconocer la creacion y redaccién de escritos que aporten halor en
construccion del conocimiento de la Personeria de Bogota, D.C, se realizé el lanzamiento del

concurso An2mate a Escribir 2, en reda marco
|l a Gesti - -n del Conoci mi ent o y024l BBn totahse o v a C |
reci bieron 7 art2culos de reflexi-n y se pr

de la participacion de los nifios, nifias y adolescentes victiordbadelarmado en Bogota,
D.C. en la construccion de la Politica Publivactienas durante el periodo 220 2 3 ¢ .

Aseguramiento del conocimiento

En el segundo semestre de 2024 se desarrollaron las etapas de evaluacion y premiacion del
primer concurso de buenas practicas. En total se recibi6 la postulacién de 9 piasticas, de
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cuales 7 continuaron en el concurso. Las 3 practicas ganadorasrdel focencnoA un

clic de tus derechosé, oPalabra en 6g2rcul o:

0Optimizacion de la vigilancia y control a los procesos electontéemabe la Entidad

Adicionalmente, se realiz6 el lanzamiento derla mer a f ase de | a
conoci mient o, t u | egadoo, | a cual tiene
aseguramiento y transferencia del conocimiento clave queqsgasgfuhcionarios(as) de

la entidad. En noviembre se inici6 la estrategid personas que se retiraron por pension

en ese mes.

Transferencia del conocimiento

En el segundo semestre de 2024 la DGCI continu6 oButia del Conocimiento y la
Innovaddno, una iniciativa que busca socializafurmionarios(as) y colaboradores(as) de

la Entidad las actividades y proyectos actuales de la Direccion y socializar los requisitos de los
concursos vigentes. Durante ese semestre se visitaron 14 PerscaledaEhcada visita

se logré compartir e @rcambiar informacion valiosa con los equipos de trabajo.

Asimismo, se continud con la construccion del mapa de expertos de las Personerias Locales,
a través del cual se busca contar con una herramierda préstial que permita identificar

a los funmnarios(as) con experiencia en los temas misionales de la Entidad, con el propésito
de ubicar y conectar a expertos en determinados temas, facilitando el acceso a su
conocimiento.

Innovacioén

En el segundo sestre de 2024 se desarrollaron las etapaaldacion y premiacion del
primer concurso reto de innovacion. En total se recibié la postulacién de 12 propuestas

(

i nnovador as, de | as cuales 3 fueron selecci

del centro de atencién: disefio de un Dashboardndbtica de datos para la gestidon
inteligentdPl ar itntregrsadl, de modernizaci -n

d

OAsi stencia inmedi &ta y resolutiva al <ciuda

Adicionalmente, con el apoyo deldraborio de Innovacion de la Veeduria Diktsita
realizd un curso de innovacién basica con 17 funcionarios(as) y colaboradores(as) de la
Personeria de Bogota, D.C., interesados en potenciar sus habilidades creativas e innovadoras.
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Gala Personajes de ORO

Junto con la Subdireccién Desarrollo del Talento Humano y la Oficina Asesora de
Comunicaciones en noviembre de 2024 se realizo la primera gala Personajes de ORO, la cual
tuvo como objetivo premiar y reconocer publicamente los(as) funcionayios(as)
colaboradores(as) que se desta@ar la vigencia por sus aportes y logros en la entidad. En

el marco de la gala se entregaron los incentivos pecuniarios y no pecuniarios establecidos en
el Plan de Incentivos de la entidad.

Cooperacion y alianzas inter nacionales

La Personeria d&gota D.C. ha implementado una estrategia de cooperacién nacional e
internacional para fortalecer sus capacidades institucionales y consolidarse como referente
global en la defensa y proteccién de los derechos humanos

V Alianzas estratégicas y colaboracion es clave

Entidades aliadas: Banco Interamericano de Desarrollo (BID), Programa de las Naciones
Unidas para el Desarrollo (PNUD), Departamento Nacional de Planeacion, Procuraduria
General de la Nacion, Bogotd Como Vamos yiletdidad Jorge Tadeo Lozano.

Ambitos de cooperacion: Transferencia de conocimientos, innovacion y analitica de datos,
enfocados en mejorar la gestion institucional.

Avances destacados:

a) Convenios y acuerdos: Suscripcion de un convenio marco con kidadiwacional
de Colombia pa fomentar el intercambio de conocimientos y fortalecer las capacidades
técnicas de estudiantes y funcionarios.

Avances en la formalizacion de un Memorando de Entendimiento cohldbiXiat,
orientado a trabajar en gobernanaemativa urbana y bienesacial en Bogota.

b) Gestidén de recursos y proyectos: Presentacién de una propuesta del Grupo de Analitica
de Datos (GADAP) ante la Agencia Presidencial de Cooperacion Internacional para
Colombia (APC) para gestionar una donai@b@obierno de China, piimada por la
APC y en espera de aprobacion final.

c) Fortalecimiento de liderazgo juvenil: Realizacion del «Encuentro de Liderazgo,
Participacion Juvenil y Estudiantil para la Integracién,» en alianza con la Universidad del
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Rosaio y la Fundacion Konrad Admrer, para desarrollar competencias de liderazgo y
fomentar la participacion activa de personeros estudiantiles.

Esta estrategia reafirma el compromiso de la Personeria de Bogota con la innovacion, el
fortalecimiento institumnal y laconstruccion de alianzas que beneficien a la ciudadania.

Grupo de Analitica de Datos de la Personeria de Bogota, D.C

Durante el segundo semestre de 2024, se conformé el Grupo de Analitica de Datos de la
Personeria de Bogota (GADAP), que irsaidontribucion al cumplimiento misional de la

entidad mediante productos disefiados para fortalecer la toma de decisiones basadas en
analisis de grandes volimenes de datos. Dentro de sus logros mas destacados este semestre,
se pueden encontrar:

Tableros d @ntrol:

a) Disefio e implementacion de un tablero para la Personeria Delegada para la Defensa y
Proteccion de los Derechos Humanos. Para su puesta en marcha, se hizo desarrollaron
nueve aplicaciones méviles que le facilita a los agentes del Miniditeria Raptura
de datos en campo.

b) Desarroll o del tablero O0OAcueducto y Sister
fase de pruebas y ajustes.

Informes de politicas publicas:

a) Presentacion de un informe sobre la Estrategia de Ingreso Minimz&@@ardmG),
que analiz6 los efectos negativos de modificaciones en las reglas de operacién, como la
eliminacién de la complementariedad entre transferencias nacionales y distritales, y los
ajustes en los programas de transferencias monetarias.

b) Movilidad: Elaboracion de un documento técnico sobre vehiculos inmovilizados en
Bogota (2022024), identificando zonas con mayor numero de inmovilizaciones y
conductas frecuentes de infractores.

c) Salud: Presentacion de un analisis sobre la ubicacion de zonasatie@rdguulancias
y la distribucion de eventos de salud atendidos, estableciendo perimetros de cobertura y
atencion segun la localizacion de las ambulancias.
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Actualizacion documental

Se modificé la caracterizacidon del proceso de gestion del cotmeinmiravacion con el

fin de incluir en el ciclo PHVA actividades relacionadas con dos temas que en 2024
empezaron a trabajarse desde la Direccion de Gestion del Conocimiento e tnnovacién
analitica de datos y cooperacion y alianzas internacional@salAstioie, se crearon dos
procedimientos nuevos: el procedimiento de innovaciBii{@23) y el procedimiento para

la elaboracién de documentos técnicos de anaHsis-{02).
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2. EJE DE PREVENCION Y CONTROL A LA FUNCION

PUBLICA

La Personeria de Bogota, D.C, como érgano de control que promueve la efectividad integral
de los derechos de las personas, € interviene y actia como garante dekcesyatoaito

juridico por parte de las autoridades administrativas deldd, ajerce, inspeccion y
vigilancia de quienes cumplen funciones publicas en el Distrito Capital, asi como al Plan
Distrital de Desarrollo.

Debido a la naturaleza, misién, vigibompetencias funcionales establecidas por el Acuerdo

755 de 2019, la Peneria Delegada para la Coordinacién de Prevencién y Control a la
Funcién Publica y sus nueve (09) Personerias Delegadas adscritas, han unificado esfuerzos
para llevar a cabo unapeccion y vigilancia sobre quienes desempefian funciones publicas

en el Disrito Capital. Por consiguiente, mediante informes de prevencion y control a la
funcidn publica, se dirige, orienta y lleva a cabo la accion preventiva y de control a las politicas,
planes, programas y proyectos desarrollados y ejecutados por lasdcsttitiEésssujeto

de control.

Las acciones desarrolladas por el eje de Funcion Publica se ejecutaron segun el sector de
politica publica vigilado y, se enfocaron en el ejeieiciduncion administrativa distrital y

el servicio al ciudadano. De Iguanera, en la planificacion fiscal y sostenibilidad de las
finanzas publicas distritales, en la asignacién y relevancia del servicio educativo, en aspectos
relacionados con el li@ y los servicios publicos, los derechos de las mujeres, la
convivenciaseguridad, justicia y participacion de las personas, las acciones en la salud publica
y de prestacion integral de los servicios de salud.

Este informe expone la gestion del ejeweion Publica en relacién con el proceso de
prevencion, control y vigitdia y se divide en dos (02) apartados:

1 Gestion del eje de prevenciéon y control a la funcién publica
1 Logros destacados del eje de prevencion y control a la funcion publica

2.1. Gestion del eje de prevencioén y control a la funcion publica

En el segundo semestte 2024, se realizaron cuarenta y cinco (45) acciones de prevencion
y control a la funcién publica. A continuacién, se presenta cada una de las acciones realizadas,
para vgilar el modelo de gestién del Distrito y las actividades derivadas de este:
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Z
o

N ombre del informe

Restauracién ecoldgica y participative
parque Distrital Ecologico de Montaf

Serrania del Zuque, pardisfrute de las

comunidades.

Inspeccioén y Vigilancia del IDPYBA |
Nivel Distrital

Estrategias y proyectos de educacic
ambiental establecidas por la Secret
Distrital de Ambiente.

Conservacion de Flora y Fauna en |
Reservas Distrited de Humedal

Sistemade transporte vertical en
edificaciones y puertas eléctricas er
Distrito Capital

Titulacién de Predios

Permisos de ocupacion de cauce
solicitados por la EAAB a las autorida
ambientalesompetentes

Permisos obras para el mejoratoide
barrios de la CVP y la SDHT

Limpieza ynantenimiento de cuerpos
hidricos

Optimizacion del setna de
abastecimiento. Oferta de Agua Pota

[N
o

Gestion integral de la Subred
Suroccidente.

=
[a=N

Oferta y Demanda de Servicios de S:
Mental en el Distrito Capital

=
N

Personeria Delegada

Personeria Delegada
para el Sector Ambient

Personeria Delegada
para el Sector Ambient

Personeria Delegada
para el Sector Ambient

Personeria Delegada
para el Sector Ambient

Personeria Delegada
para el Sector Ambient

Personeria Delegada
para el Sector Habitat

Personeria Delegada
para el Sector Habitat

Personeria Delegada
para el Sector Habitat

Personeria Delegada
para el Sector Habitat

Personeria Delegada
para el Sector Habitat

Personeria Delegada
para el Sector Salud

Personeria Delegada
para el Sector Salud

y - 4

Entidad vigilada

Secretaria Distal de
Ambiente

Instituto Distrital de
Proteccion Bienestar
Animal

Secretaria Distrital de
Ambiente

Secretaria Distrital de
Ambiente

Instituto Distrital de
Gestion de Riesgos y
Cambio Climatico

Caja de la Vivienda Popul

Empresa de Acueducto )
Alcantarillado de Bogota

SD Habitat
CVP

Empresa de Acueducto )
Alcantarillado de Bogota

Empresa de Acuedio y
Alcantarillado de Bogoté

Subredes Integradas de
Serviads de Salud E.S.E.

Secretaria Distrital de Sal
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Nombre del informe Personeria Delegada Entidad vigilada

Evaluacion de las metas del sector si
en el Plan Distrital de Desarrollo 202
2024

Peasoneria Delegada
para el Sector Salud

(SN
w

Secretaria Distrital de Sal

Evolucion de laortalidad asociada a  Personeria Delegada
SIDA en Bogota, D.C. para el Sector Salud

H
'

Secretaria Distrital de Sal

Acciones de Inspeccidn, Vigilancia
Control-IVC- en salud ambiental que  Personeria Delegada
inciden en la salud de la poblacion  para el Sector Salud
vulnerable en el Distritcaital

(SN
(63}

Secretaria Distrital de Sal

Personeria Dejada
para los sectores Mujel
e Integracion Social

SDMUJER
SDIS

Estrategias para la Promocion de la S
y Bienestar en las Mujeres.

[N
D

Canales dasistencia para la atencion  Personeria Delegada
poblacion en situacion de emergenc para los sectores Mujel
social. e Integracion Social

Secretaria Distrital de
Integra@n Social

Estado de la infraestructura dispuesta  Personeria Delegada
la SDIS para la prestatde los servicio para los sectores Mujel
sociales. e Integracion Social

Secretaria Distrital de
Integracién Social

Autonomia econdmica y derechos  Personeria Delegada
econémicos de las mujeres en Boga para losectores Mujere
D.C e Integracion Social

Secretaria Distrital de la
Mujer

©

Personeria Delegada
Habitabilidad en calle en la vejez para los sectores Mujetl
e Integracion Social

Secretda Distrital de
Integracién Social

o

Personeria Delegada Secretaria Distrital de
Estructuras Criminales para el sector Seguride  Seguridad, Convivencia:
Convivencia y Justicie Justicia

N
=

Personeria Delegada  Unidad Administrativa
Maquinaria Bomberos para el sector Segudd: Especial Cuerpo Oficial d
Convivencia y Justicie Bomberos de Bogota

N
N

) [ = =
[e9) ~

. . Personeria Delegada Secretaria Distrital de
Comportamientos contrarios a la

23 : : para el sector Seguride Seguridad, Conviveagci
convivencia . ; " "
Convivencia y Justicie Justicia
PersoneriBelegada Secretaria Distrital de
24 Extorsion para el sector Seguride Seguridad, Convivencia:
Convivencia y Justicie Justicia
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Nombre del informe

Personeria Delegada

Entidad vigilada

N
ol

N
o

w N N
)] N N (@) (o0} ~

N
©

w w
=

w w
w

w

Hurtos y Homicidios en Bogota

Deporte competitivo en Bogota.

Jornada complementaria

Programa CREA "Estrategia de
formacion en las artes"

Protocolos establecidos por la Secret
Distrital de Cultura para la inclusion «
las ESAL

OAvance metas sectorial®3, 108, 430
del Pl an de Desa
nuevo contrato social y ambiental par
Bogot 8§ d e-20282i0g2l40
Avance metas sectoriales 86, 144 y
del Pl an de Desa
nuevo contrato social y ambiental par
Bogot § de-120262024 | ¢

Disefio y construccion estacion centl

Actuaciones Estratégicas

Reglamentacién de Unidades de
Planeamiento Ru@UPR

Disefio y contratacion de la construcc
de 6 patios troncales y zonales SIP’

Personeria Delegada

para el sector Seguride

Convivencia y Justicie

Personeria Delegada
para los sectores
Educacioén y Cultura,
Recreacion y Deporte
PersoneriBelegada
para los sectores
Educacioén y Cultura,
Recreacion y Deporte
Personeria Delegada
para los sectores
Educacion y Cultura,
Recreacion y Deporte
Personeria Delegada
para los sectores
Educacion y Cultura,
Recreacion y Deporte
Personeria Delegada
para los sectores
Educacioén y Cultura,
Recreacion y Deporte
Personeria Delegada
para los sectores
Educacion y Cultura,
Recreacion y Deporte

Personeria Delegada
para los sectores
Planeacion y Movilidac

Personeria Delegada
para los sectores
Planeacién y Movilidac

Personeria Delegada
para los seates
Planeacion y Movilidac

Personeria Delegada
para los sectores
Planeacion y Movilidac
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Secretaria Distrital de

Seguridad, @wivencia y

Justicia

Instituto Distrital de
Recreacion y Deporte

Secretaria de Educacion i

Distrito

Instituto Digrital de las

Artes

Secretaria Distrital de
Cultura, Recreacion y
Deporte

Secretaria de Educaciti

Distrito

Secretda Distrital de
Cultura, Recreacion y
Deporte

Transmilenio S.A,
Secretaria Distrital de
Planeacion,
Secretaria Distrital de
Movilidad,
Instituto deDesarrollo

Urbanq Empresa Metro

S.A.

Secretaria Distrital de
Planeacion

Secretaria Distrital de
Planeacién

Empresa de Transporte d

Tercer Milenie
Transnienio S.A.
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Nombre del informe

Personeria Delegada

Entidad vigilada

Segui miento al P
Socialé. Meta 5 d
7793 PDD 2022024

Avance Metas Sedtalesdel Plan de
Desarroll o Distri

Social y Ambiental para la Bogota d
Si gl o 20X62024Sector Gestion

Publica
0 Av a n c Sectdralesadsl| Plan dt
Desarroll o Distri

Social y Ambiental para la Bogota d
Si gl o 20XERU2%4Sector

Gobierno. 6
0OAvance Metas Se
Desarroll o Distri

Social y Ambiental para la Bogota d

Si gl o 20X0R024Secretaria

39
Jur2dica. o6
Obras con saldo pedagogico.

Vinculacion de hogares yioidades

productivas a proses productivos

sostenibles y sustentables y de
comercializacion en el sector rural

Construccion o intervencion en
infraestructta de al menos tres atraosiy
turisticos

Gestidn adelantada por la direccion |
impuestos y de cobro del Distrito Cap
aefectos de depurar la cartera de
impuestos distritales imposible de
recaudo a corte del 2023

Implementacion del directorio didjide
MIPYMES en Bogota por pade la
Secretaria Distrital de Desarrollo
Econémico- SDDE

Quejas popresuntas inexactitudes en

generacion dedauras para pago de
impuesto vehicular por parte de la SL
en el afio 2023 y primer semestre de

Personeria Delegada
para los sectores Gesti
Publica, Gestion Juridic

y Gobierno

Personeria Delegada
para los sectores Gesti
Publica, Gestion Juridic

y Gobierno

Personeria Delegada
para los sectores Gesti
Publica, Gestién Juridi

y Gobierno

Personeria Delegada
para los sectores Gesti
Publica, Gestidduridica

y Gobierno

Personeria Delegada
para los sectores Gesti
Publica, Gestion Juridic

y Gobierno
Personeria Delegada
para los sectores
Hacienda y Desarrolla
Econémico, Industria y
Turismo
Personeria Delegada
para los sectores
Hacienda y Desarrolla
Econdmico, Industria y
Turismo
Personeria Delegada
para los sectores
Hacienda y Desarrolla
Econdmico, Industria y
Turismo
Personeria Delegada
para los sectores
Hacienda y Desarrolla
Econdmico, Industria y
Turismo
Personeria Delegada
para los sectores
Hacienda y Desarrolla
Econémico, Industria y
Turismo
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Secretaria Distrital de
Gobierno

Secretaria General

Secretaria Digtal de
Gobieno

Secraaria Juridica Distrita

Instituto Distrital de la
Participacion y Accion
Comunal

SDDE

Instituto Distrital de
Turismo

Secretaria Distrital de
Hacienda

Secretaria Distrital de
Desarrollo Econémico

Secretaria Distritde
Hacienda
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Seguimientos a Acciones de Prewcion y Control a la Funcién Publica

Durante el segundo semestre de 2024, se adelantaron treinta y dos (32) informes de
seguimiento a Acciones de Prevencion y Control a la Funcién Puablica realizadaasen vigenc

anteriores. Aontinuacionserelacion@ada uno de estos informes de seguimiento:

Z
o

Nombre del informe

Acciones de control del retamo espinoso
en el territorio del Distrito Capital.

Seguimiento a la gestién y operacion di
FondoDistrital deGestién de Riesgos y
Cambio Climaticoa FONDIGER.

Emergencia climéa en Bogota

Informe cumplimiento y/o avance de las
metassectoriales 259,261 y 272 del PDI
20202024

Soluciones habitacionales de la SDHT p
familiasvulnerables.

Seguimiento Plan Terrazas de la Caja (
Vivienda Popular.

Seguimiento la Accién de Prevencion y
Control a | a Funci

servicio y cumplimiento de lasagdéias de
funcionamiento de la mega obra fase 2 d
Planta de tratamiento de aguas residual
PTAR Salitreo

Atencién en salud a poblacién migrante

Sistema de Emergencias Médicas de Boy
D.C., y proceso dalquisicion y operacion ¢
ambulancias durante las vigencias 2021 y

por parte de |

Personeria delegada
Personeria Delegade

para el Sector Ambien

Personeria Delegade
para el Sector Ambien

Personeria Delegade
para el Sector Ambien

Personeria Delegade
para el Sector Ambien

Personeria Delegade
para el Sector Habital

Personeria Delegade

para el Sector Habita

Personeria Delegade
para el S¢ar Habitat

Personda Delegada
para el Sector Salud

Personeria Delegade
para el Sect&@alud
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Entidad vigilada

Jardin Botanico José
Celestino Mutis

Instituto Distrital de
Gestion de Riesgos )
Cambio Climéatico

Instituto Distrital de
Gestion de Riesgos )
Cambio Climatico
Secretaria Distrital de

Ambiente
Instituto Distrital de
Proteccion y Bieneste
Animal
Secretaria Distrital de
Habitat
Caja de la Viviead
Popular

Caja de la Vivienda
Popular

Empresa de Acueduci
y Alcantarillado de
Bogota

Secretaria Distrital de
Salud

Secretaria Distrital de
Salud
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\[o] Nombre del informe Personeria delegada Entidad vigilada
Seguimiento a los resultados de la Acciél Instituto Distrital de
10 Prevencion y Control a la Funcién Public  Personeria Delegade Ciertia, Biotecnologie
"Plan de consolidacién del IDCBIS" para el Sector Salud Innovacién en Salud
adelantada en el afio 2023 IDCBIS

Personeria Delegade
para losectores Secretaria Distrital de
Mujeres e Integracion Mujer
Social

11 Estrategia transformacion cultural.

Personeria Delegada

Inspeccion, vigilancia y control a hogare para los sectores
geriatricos privados Mujeres e Integracion

Social

Seguimiento a la Accion de Prevencion  Personeria Delegade
control a la funcién puablica "Atencion a nif para los sectores Secretaria Distrital de

nifas, adolescentes y jovenes victimas Mujeres e Integracion  Integra&ion Social

violencia sexual emgota" Social

Secretaria Distrital de
Salud
SDIS

[ERN
N

=
w

Avance Metas Sectoriales del Plan de  Personeria Delegade

4 Desarroll o Distrit para los sectores Secretaria Distrital de
Social y Ambiental para la Bogota del Sii  Mujeres e Integracién  Integracién Social
X X1 6 -20243e@tor Integracion Social Social

Avance Metas Sectoriales del Plan de  Personeria Delegade

5 Desarroll o Distrit para los sectores  Secretaria Distrital de
Social y Ambiental para la Bogoté&igio Mujeres e Integracion Mujer
X X1 6 -2DZ12Secretaria de la Mujer Social

Personeria Delegade Seretaria Distrital de
Seguimiento a Casas de Justicia.  para el sector Segurid¢ Seguridad, Convivenc
Convivencia y Justicie y Justicia

[ERY
(o)

Personeria Delegade Secretaria Distrital d¢
Céamaras seguridad C4 para el sector Segurid: Seguridad, Convivenc
Convivencia y Justicie y Justicia

=
~

Personeria Delegade Secretaria Distrital d¢
Delitos informaticos pam el sector Segurida Seguridadzonvivencia
Convivencia y Justicie y Justicia

=Y
(o]

Seguimiento cumplimiento de metas Personeria Delegade Secretaria Distrital d¢
sectoriales 224, 225, 348 y 352 del PDD z para el sector Segurid: Seguridad, Convivenc
2024 Convivencia y Jusia y Justicia

(B9
©

Personeria Delegade
para los sectores
Educacién y Cultura,
Recreacion y Deporte

Secretaria Distrital d¢
Cultura, Recreacion \
Deporte

Componente de participacion ciudadana
los proyectos de mejoramiento de
infraestructura cultural en Bogota.

N
o
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Z
o

Nombre del informe Personeria delegada Entidad vigilada

Personeria Delegade

para los sectores Secretaria de
Educacion y Cultura, Educacion del Distrita
Recreacion y Depert

Estrategias adoptadas por la Secretaria
Educacion del Distrito para mitigar la
desercién escolar Vigencias 2024

N
(=Y

w N
()]

Personeria Delegade
para los sectores Secretaria de
Educacién y Cultura, Educacién del Distrita
Recreacion y Deporte
Personeria Delegade

Sedes educativeen obras de mejoramient
de la infraestructura por atencién de
emergencias.

N
N

Secretaria Distrital de

23 Reglamentacion POT. para losectores L
. o Planeacién
Planeacién y Movilida
oConstrucci -n re Persoeria Delegada .
. . . y . 9 Instituto de Desarrollc
24 vehiculares e intersecciones a desnivel, para los sectores

Bogota, D.C. en las vigencias 202124" Planeacion y Movilida Urbano

Personeria Delegade
para los sectores
Planeacion y Movilida

Instituto de Desarrollc
Urbano

Avance en el proceso de estructuracion
construccion de cables aéreos en Bogao

N
(6]

Personeria Delegade
para los sectores
Planeacién y Movilida

Instituto de Desarrollc
Urbano

Obras para ladecuacion de corredores d
transporte masivo en Bogoté, D.C

Persneria Delegada

Ejecucion de acciones para la desconges ara los sectores L.
J P 9 P Secretaria Distrital de

74¢ de actuaciones de policia @reictorial 313 Gestion Publica, Gobierno
PDD) Gestion Juridica y
Gobierno

Personeria Delegade

ra | r L
para los sectores Secretaria Distrital de

28 Seguimiento Presupuestos Participativc Gestion Publica, .
. - Gobierno
Gestion Juridica y
Gobierno
Personeria Delegade Departamento

para los sectores
Gestion Publica,
Gestion Juridica y
Gobierno
Personeria Delegade
Revisién a la aplicacion de los pagos er para los sectores
sistema de Informacion Tributaria de  Hacienda y Desarrollc
impuesto predial y vehiculos Vigencia 2C Econdmico, Industria y
Turismo

Administrativo de la
Defensoria del Espaci
P(blico

Seguimiento al contrato de concesion d
mobiliario urbano en Bogota

N
©

Secretaria Distrital de
Haciena

o
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Nombre del informe

Personeria delegada

Entidad vigilada

Seguimient®evision a las estrategias y
acciones adelantadas por el IDT para red

31 " L : "
la "Explotacion sexual comercial de nifig
nifios y adolescentes (ESCNNA) y el turis
32 Seguimiento al cumplimiento en los tiemg

de respuesta de los tramites catastrale

Personeria Delegade
para los sectores
Hacienda y Desarrollc
Econdmico, Indusia y

Turismo

Instituto Distrital de
Turismo

Personeria Delegade
para los sectores
Hacienda y Desarrollc
Econémico, Industria y
Turismo

Unidad Administrative
Especial d Catatro
Distrital

Informes Ejecutivos y Controles de Advertencia

Con el fin de prevenir posibles afectaciones a los derechos de los ciudadanos, y eventuales
dafios al patrimonio de la ciudad, se realizaron adicionalmente dieciocho (18) informes

ejeaitivos y controles de advertencia, sobre las siguientes tematicas:

N Nombre del informe

Personeria delegada

Entidad vigilada

Control de Advertencia. Institut
Distrital de Proteccion y
Bienestar Animal IDPYBA.
Programa desterilizaciones
quirdrgicapara caninos y feling

en la ciudad de Bogota D.C.

Ocupacion de predios del
IDIGER por reasentamiento a
través de ladquisicion predial.

Control de advertencidnidad
Administrativa Especial de
Servicios Publicos UAESP

contrato de concesion 42621

celebradeon JARDINES DE

LUZ Y PAZS.AS.
Avance Metas Sectoriales De
Pl an De Desarr
Nuevo Contrato Social y
Ambiental Para La Bogota De
Si gl o X20246Se@dd
Habitat.

o)
1
2
3
4

Personeria Delegada pz
el Sector Ambiente

Personeria Deledg para
el Sector Ambiente

Persmeria Delegada par
el Sector Habitat

Persondr Delegada pari
el Sector Habitat

Instituto Distrital de
Proteccién y Bienestar Anim

Instituto Distrital de Gestién
de Riesgos y Cambio Climéat

Unidad Administrativa
Especial de Servicios Public

Secretaria Distrital del Habit
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Nombre del informe

Personeria delegada

Entidad vigilada

0

13

14

= [ =

Acceso y suministro ofiono de
medicamentos de Capital Sal
EPSSo Primer semestre de 20

Acceso y suministrgortuno de

medicamentos usuarios Capit

Salud EP$ 6 Segundo semesti
2024

Unidades Méviles de servicios
cuidado, Sistema Distrital del
Cuidado (SIDICU)

Informe ejecutivo de la accion
prevencion y control a la funcic
p¥%blica O0Di s¢g
talento humano, vigencia de
contratos y convenios requerid
para la prestacion diteg
tercerizada de servicios social
de la SDIS".
Control de advertencia Secretz
de Seguridad, Convivencia y
Justicia (Aplicativo
Geolocakacion Camaras de
Seguridad Parque Automotor)
Entrega de estadios y otros sit
de entrenamiento a la FIFA y |
promocén de la copa mundial
femenina de fatbol sub 20.
Verificacion cumplimiento de
programacion realizada por €
IDRD, en el marco diéestival de
verano de Bogota 2024.
Avance MetaSectoriales del Ple
de Desarroll a
Nuevo Contrato Social y
Ambiental para la Bogota del
Si gl o20X62024
Secretaria Distrital de Planeaci

Informe de Advertencia Avenic
Longitudinal de Occidente
Tramo Norte

Control de administracion
procesos de descongestién d
expedientes policivos e
inspecmnes de descongestion
nivel Distrital.

Personeria Delegada pg
el Sector Salud

Personeria Delegada pa
el Sector Salud

Personeria Delegada ps
los sectores Mujeres e
Integracion Social

Personeria Delegada ps
los sectores Mujeres e
Integracion Social

Personeria Delegapkara
el sector Seguridad,
Convivencia y Justicia

Personeria Delegada ps
los sectores Educacion
Cultura, Recreacion y
Deporte
Personeria Delegada pe
los sectores Educacion
Cultura, Recreacion y
Deporte

Personeria Delegada ps
los sectores Planeacion
Movilidad

Persneria Delegada pat
los sectores Planeacion
Movilidad

Personeria Delegada pa
los sectmes Gestion
Publica, Gestion Juridice
Gobierno
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Capital Salud ERSS SAS

Secretaria Distrital de la Muj

Secretaria Distrital de
Integracion Social

Secretaria Distrital de
Seguridad, Convivencia y
Justicia

Instituto Distrital de
Recreacion y Deporte

Instituto Distrital de
Recreacion y Deporte

Secretaria Distrital de
Planeacién

Instituto de Desarrollo Urban

Secretaria Distrital de
Gobierno
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Nombre del informe Personeria delegada Entidad vigilada

Informe visitas puntos de Personeria Delegada ps

informacion turistica en el marc los sectores Hacienda . L .
- Instituto Distrital de Turismo

del mundial femenino d&bol Desarrollo Econémico,
2024 Industria y Turismo
. . Personeria Delegada pa
Acciones realizadas por la SDLC g. P o
> los sectores Hacienda Secretaria Distritdé
en el marco de la construccién A .
Desarrollo Econémico, Desarrollo Econémico

la primera linea el metro . .
P Industria y Turismo

Avance metas sectoriales 179,
y 439 del Plan de Desarrollo
Distrital oUn

social y ambiental para la Bogt

del sigloX X |- 20202024

Avance meas sectoriales 122,
y 360 del Plan de Desarrollo
Distrital "Un nuevo contrato

social y ambiental para la Bogc

del siglo XXI.

Personeria Delegada ps
los sectores Hacienda Unidad Administrativa
Desarrollo Econémico, Especial de Catastro Distrite
Indugria y Turismo

Personeria Delegada ps
los sectores Haciday Secretaria Distrital de
Desarrollo Econémico, Desarrollo Econémico
Industria y Turismo

Revisiones Contractuales

Desde la Coordinacion de Prevencién y Control a la Funcion Publica y las delegadas
sectoriales, se realizaron 13 ejercicios de revis@niratos suscritos por los sujetos de
control. En la revision de las etapas precontractual, contractualcgnpastal, se
realizaron diversos hallazgos con presunta incidencia disciplinaria y fiscal, que fueron puestos
en conocimiento del eje d@imario de la entidad y de la Contraloria de Bogota.

A continuacion, se presenta una relacion de los contratosrssdescy revisados:

(\[o] Personeria delegada Nombre del informe Entidad vigilada

Personeria Delegada pe  Informede revision contractual ~ Secretaria Distrita
el Sector Ambiente Contrato No. SDA20221989. de Ambiente
Personeria Delegada pe Suministro de medicamentos Cap Se(é?erftg?ilasgilgt?i ia
el Sector Salud Salud EPS- Audifarma.
de Salud
Personeria Delatmpara Secretaria Distrita
3 los sectores Educacion  Revision Contractual Contrato N de Cultura,
Cultura, Recreacion y 371 de 2024DCRD Recreacion y
Deporte Deporte
Personeria Delegada pz Agencia Distrital
4 los sectores Educacion  Revsion Contractual Contrato N°  para la Educacion
Cultura, Recreacion y 349 2024 ATENEA Superior, la Cienci
Deporte y la Tecnolog
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No Personeria delegada Nombre del informe Entidad vigilada
. Secretaria Distrita
Personeria Delegada pe de Sequriah
5 el sector Seguridad,  Revision Contractual SCJ 12023 i
. . . Convivencia y
Convivencia y Justicia ..
Justicia
Personeria Delegada pe Contrato940920223 Construccion Secretaria Distrita
los sectores Mujeres e del Centro de Desarrollo de Integracién
Integracion Social Comunitario CDC TibabuyesSDIS Social
Personeria Delegadage
7 ,IO.S sectore_s, Ges“,of‘ Contrato 4120009722023 Secretaria Generz
Publica, Gestion Juridice
Gobierno
Personeria Delegada pz
los sectores Hacienda) Revisién contractual Contrato Nc Secretda Distrital
Desarrollo Econémico, 240866 de 2024 de Hacienda
Industria y Turismo
Personeria Delegada pe
los sectores Ha’C|e_nda3 Contrato No. JBEETO-5272023 Instituto !Dlstrltal de
DesarrolldEconomico, Turismo
Industria y Turismo
Personeria Deleaada pe Informe derevision contractual
9adaPe  ontrato IDU17462 023 © A Instituto de
08 |os sectores Planeacion o .
. Longitudinal de Occidendelramo  Desarrollo Urbano
Movilidad
Norte
11 Personeria Delegada pe  Revision Contrato Plan terrazas Caja de la Viviend:
el Sector Habitat contrato 0012022 Popular
12 Personeria Delegada pe  Revision Contrato Plan Terradas Caja de la Viviend:
el Sector Habitat contrato 002022 Popular
13 Personeria Delegada pe Revision Contrato Plan Terradas Caja de la Viviend:
el Sector Habitat contrato 012022 Popular

Mesas Resolutivas

Con el fin de velar por la garantia de los derechosuelfmtanos y el cumplimiento de las
funciones de distintas entidades frente a la atencién de problematicas especificas de los
barrios y localidades de la ciudad, la CoordinacPredEncion y Control a la Funcion

Publica y las Personerias Delegadasiaestaonvocaron y realizaron 27 mesas resolutivas,

en las que se abordaron las siguientes tematicas:

I INFORME DE GESTiBégundmsemestre de 284



| Personeria £

Bogot4, D.C.

No Personeria Delegada Problemética a abordar

Problematica presentada en el conjunto en relacion
tenencia de mascotas, el uso y disfrute de las zo
comunes.

Personeria Delegada pdraeztor
Ambiente

Personeria Delegada para el Sect

. Tratamientos silviculturales en el barrio Palermc
Ambiente

Problemética areas de cesion y carrera primera entl
63 y 652 a cargo de la constructora CUSEZAR, proy
urbanisticos de vivienda Kandinsky, Segal y View

Personeria Deledg para ebector
Ambiente

Personeria Delegada para el Seci Mesa resolutiveon el greio reciclador sobre ECAS,
Habitat bodegas de reciclaje y Decreto 014 de 2023

Personeria Delegada para el Seci  Obras a cargo de la Secretaria Distrital del Habitat
Habitat EAAB en la localidad de San Cristébal.

Personeria Delegada para elofe  Seguimiento al contrato de renovacion de redes de |
Habitat en el barrio Boyaca Real de la localidad de Engat

Personeria Delegada para el Sect Medidas de mantenimiento de sistemas de agua po
Habitat aguas servidas en FUMDIR

PersoeriaDelegada para el Sectol L L
,g_ P Renovacion de redes de EAAB para el barrio Vitel
Habitat
Mejoramiento de la prestacion del servicio por part
las instituciones de proteccion y atencion integral ¢
adultosmayores.

Personeria Delegada para el Sec!
Salud

Personeria Delegada para el Sect  Dispensacion de medicamentos por parte de Cap
Salud Salud

o

IVC Hogares Geriatricos, frente a la falta de articule

Personeria Delegada para los sect de laentidadey el cumplimiento de la Resolucion

Mujeres e Integracion Social conjunta 018230 de 2013, entidades convocadas-S|
SDS: 14 de agosto de 2024

Personeria Delegada para los sectt  Mesa Seguimiento Ejecucion Contrato 9409 Centrt

12 Mujeres e Integracion Social Desarrdb Comuniario Tibabuyes

Personeria Delegada para los secti Prevencion y atencién de casos de violencia en cor
Mujeres e Integracion Social  las mujeres en politica con Secretaria Distrital de la

(BN
w

Personeria Delegada parastatores Devolucién de aportes voluntarios recaudados e
Mujeres éntegracion Social comedores comunitarios.

H
'
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Z
o

Personeria Delegada Problematica a abordar

Personeria Delegada para el sect Corredor Carrera Séptima entre calle 26 y Plaza
Seguridad, Convivencia y Justicic Bolivar

PersoneriBelegada para lesctores
Educacion y Cultura, Recreacion: Mesa Distrital por el Deporte Capitalino.
Deporte

(SN
»

Personeria Delegada para los sect
Educacion y Cultura, Recreacion:
Deporte

Continuacion Mesa Distrital por el Dep@#mitalino.
DAFRE

[N
~

Personeria Degada para los sectort Mesa resolutiva contrato de concesion-204%atios y
Planeacion y Movilidad grias

[N
(o]

Personeria Delegada para los sectt Mesa de trabajo institucionMedidas de mgacion de
Planeacion y Movilidad impacto movilidad Marge! Aloha agosto

[N
©

Personeria Delegada para los sect
Planeacion y Movilidad

N

Mesa resolutiva areas de cesiéon Cusezar

Personeria Delegada para los sect

. - Mesa resolutiv@ovilidad via la calera.
Planeacion y Movilidad

Personeria Delegadaghs sectores 1. Mesa resolutiva-122024 problematica
Planeacion y Movilidad intercambiador vial calle 72

N

Personeria Delegada para los sectt 2. Segunda Megssolutiva 3022024 probleméatica
Planeacion y Movilidad intercambiador vial calle 72

N

Personeria Delegada para los sect
Gestidn Publica, Gestion Juridica
Gobierno

SINPROC 462925 Proceso Eleccion Miembros Me
Comunicacion Comunitaria

N
i

Personeria Delegada gasasectores
Gestién Publica, Gestion Juridica
Gobierno

Segunda megaoceso electoral de las mesas de tral
politica publica de medios de comunicacion comunit

N
ol

Personeria Delegada para los sectt Cobro de deuda en impuesto predial y vehicular de
Hacienda y Desarrollo Econémico cuanta a ciudadana no duefia de los predios y vehi
Industria yTurismo implicados.

N
D

N N =
~ w = o ol

Personeria Delegada para los sect Mesa Barrio Maria P&obro de impuesto predial
Hacienda y Desarrollo Econémico  unificado sobre predios originalmente pertenesiant
Industria y Turismo Corabastos.

N
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Acciones relacionadas con la atencion y tramite de peticiones

En este apartado se detalla la totalidad de peticiones, quejas, solicitudes o reclamos
gestionados durante el segundo semestre de 2024 por cada una de las Pergausas Dele
adscritas a la Coordinacion de Funcion Publica. En este contexto, en el eje de Prevencion y
Control se gestionaron un total de 9.480 peticiones categorizadasteaneaelrégral de
Procesos SINPROC, como: asistencia, orientacion e interviehc@mo se resume en la
siguiente tabla:

No Personeria Delegada Asistencias Orientaciones Intervenciones Total

Personeria Delegada para ¢

1 Sector Ambiente 249 ! 0 256
Personeria Delegada para ¢

2 Sector Habitat 232 387 0 619
Personeria Delegadagat

3 5033 1367 11 6411

Sector Salud

Personeria Delegada para ¢

4 | sector Seguridad, Convivenci 79 35 0 114

Justicia.

Personeria Delegada para I¢

5 sectoreg€ducacion y Cultura, 0 478 185 663

Recreacion y Deporte
Personeria Delegada para I«
6 sectoes Gestion Publica, 80 91 0 171
Gestion Juridica y Gobierno
Personeria Delegada para I«
sectores Hacienda y Desarro

7 — : 287 60 0 347
Economico, Industria y
Turismo
Personeria Delegada para I¢
8 Sectores Mujeres e Integraci 490 9 0 499
Social
9 Persneria Delggada par.a} lo 157 243 0 400
sectore®laneacion y Movilida
TOTAL 6607 2677 196 9480

Prevencion y control a las licencias deonstruccion que se tramitan en la ciudad.

En cumplimiento de lo establecido en el articulo 99 del Decretol elg 1883, asi como

en el Acuerdo 34 de 1993 y sus disposiciones complementarias, incluyendo el Acuerdo 755
de 2019, la Personeria de BoDofa, ejerce desde el afio 2005 una intervencion directa en

los tramites de licenciamiento. Esta labor se desasmbase en la Resolucion 133 del 14

de abril de 2005 expedida por el Personero Distrital con el propésito de salvaguardar el interés
publio y colectivo de los ciudadanos, garantizar el respeto al debido proceso y proteger el
orden juridico y social.
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Durante el periodo de julio a diciemibee2024se regisaronun total de 170 tramites de
licenciamiento gestionados. La distribucién mesesdatalla a continuacion:

Mes 'Tramites' de
licenciamiento

Julio 17
Agosto 36
Septiembre 41
Octubre 35
Novienbre 22
Diciembre 19
Total 170

Tramites de licenciamiento

Diciembre
19 Julig 17,
11% 10%

Noviembre22

13% < Agostq 36

21%

Octubre 35
21%

Septiembretl;
24%

La labor de revision y control de los tramites de licenciamiento resulta crgeiarpear

un desarrollo urbano ordenado y sostenible en la ciudad. De acuerdo con los datos
recopilados, entre julio y diciembee2024 se tramitaron 170 licencias, de las cuales 72
derivaron en recursos interpuestos, representando el 42% del tstaifr&staflejan no

solo la alta demanda de licenciamiento, sino también la importancia de que dichas decisiones
sean revisadashexistivamente para garantizar su conformidad con las normas vigentes y el
interés colectivo.
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2.2. Logros destacados

Con elfin de fomentar la proteccion y salvaguarda de los derechos de la ciudadania en el
Distrito Capital, mediante la consecucion de letivaly estratégicos, misién y vision
establecidos para la Personeria de Bogota en su Plan Estratégico Institucitsmal, dura
segundo semestre de la vigencia del afio 2024, el eje de Prevencion y Control a la Funcion
Publica presenta los siguientes sstst

Sector Salud

1 Proteccion efectiva del derecho a la salud de los bogotanos a través de acciones de
prevencion y cdrol a la funcién publica.

A 1o |largo del segundo semestre del 2024, d
se adetanbomcen (14) ejercicios de prevenci

tuvieron un impacto signifi cade vlioose nb o gao tparnc
En primer lugar, se |l ogr- identifincagrory | sef
cual se exigi - l a i mplementaci-n de medi da
contribuy- a una medelr amissumd.anci al en | a ca

Se verificaron exhaustivamente | o0os proceso
Servde i 9&sl ud Sur Occidente E.S.E., aseguran
eficiencia en | a gesti -n mdentlals, reeursalsi.z E
detall ado de | a oferta y demannddoa idnes usneorsv iccliz
para | a planificaci-n futura de pol 2ticas e

—_ o+ — =

de | os |l ogros m8s relevantes fue | a eva
Pl an Distr i2t0a214 ,d @ oDe sparrrt el Idel @ dn2 H eoc rgeutea
mi ti - i dentificar 8readrae egqepsr aey spt o]
al ment e, se verificaron | as acciones de
trital de Salud, conlespaedubtosnfmagaeresn
hogares geri 8lta iciosdayd.gerontol -gicos en

«Q
nw n < - — O

Se identificaron | as acciones adel antadas p
|l a mortalidad asociada al gl DbDAMadén dRodAtc& b ac
S| DA para el 2030". A tprraow®@ss odkse dled SSu drevnas
M®di cas ( SEM) , se establecieron recomendac
operaci-n de ambul anciasungayaaeticaedbeuvuanat
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Final ment e, se <comtsi nruesudlt aseguidmeirantacdos |
prevenci-n y control del afo anterior, con
pobl aci-n migrante. oA2pesar pddbdl i aafahtagde
grupo, se | ograusemsidlaidleisz prerai hantes sobr
estrategias que aborden adecuadamente sus n
como una priomradd2axd. para el af

En conjunto, estas accionesdaol a0 xercwindira d
en Bogot§8, sino que tambi ®n permitieron gen
p¥%blicas m8s incl usi vas sy eecfieadtmewa se ppaarraa tla

vul ner abl es.

1 Gestion Resolutiva y Coordaidn Intersectorial para la Proteccion del Derecho a la
Salud en Bogotéa: Logros en la Mejora de Servicios de Salud y Atencién al Adulto Mayor

La Personeria Delegada para ebS8eiud ha demostrado un liderazgo resolutivo en la
gestién de situacionesiesgo en la prestacioén de servicios de salud, consolidando espacios
intersectoriales de trabajo que han permitido un enfoque integral para la proteccién del
derecho fundamentala salud de los ciudadanos. A través de mesas resolutivas con entidades
clave, se han alcanzado acuerdos significativos que impactan directamente la calidad del
servicio y la garantia de derechos.

En el caso de la Mesa Resolutiva con CAPITAL SALUBSEBS logré que esta EPS
estableciera acciones concretas para mejorangtsomé medicamentos, optimizando asi

las condiciones de acceso y calidad en el proceso de dispensacion para su poblacion afiliada.
Este resultado fue fruto de dos reunionetacAsociacion de Usuarios y de cuatro reuniones
estratégicas con directiyda Gerencia de la EPS, donde se comprometieron a implementar
cambios sustanciales en la atencion a sus afiliados.

Por otro lado, en el marco de la Mesa Resolutiva (SDS § A@u$d Mayor, la Personeria

realiz6 un seguimiento riguroso a los composnaisumidos por la Secretaria Distrital de
Integracidn Social y la Secretaria Distrital de Salud en el marco de sus competencias para la
inspeccion, vigilancia y control de loganes geriatricos y gerontoldgicos en Bogota, D.C.

A lo largo de tres mesasolutivas, se logro generar alertas y acciones entre las dos entidades
distritales, que contribuyeron al mejoramiento en la prestacion de los servicios en
instituciones de prateion y atencion para el adulto mayor, promoviendo una vida digna para
este gupo poblacional.
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Gracias a estas acciones intersectoriales, la Personeria Delegada para el Sector Salud ha
garantizado avances significativos en el cumplimiento de dereemosritaids, mejorando
la calidad y cobertura de los servicios de saludspginados mas vulnerables.

7 Fortalecimiento del Sistema de Salud en Bogotéa: Colaboracion Interinstitucional para la
Supervision y Mejora de Servicios Esenciales

Durante el segund®mestre de 2024, la Personeria de Bogot4, a través de su Delegada para
el Sctor Salud, jugd un papel esencial en la toma de 10 unidades de servicios de salud de la
ciudad, en colaboracion con la Contraloria Distrital. Esta accién conjunta permitid una
verificacion exhaustiva del funcionamiento de los servicios clave conuepaaiieato y
dispensacién de medicamentos, el agendamiento de citas médicas, el suministro de dietas
hospitalarias y el mantenimiento de dispositivos médicos.

La intervencion d&a Personeria fue fundamental para identificar deficiencias y areas de
mejoraen la prestacion de estos servicios, lo que permitié no solo un control mas efectivo,
sino también el fortalecimiento del sistema de salud de Bogota. A través de estarcolaboracio
interinstitucional, se garantiz6 la proteccion de los derechos de ilos, asggurando un

acceso mas eficiente y de calidad a los servicios de salud, y contribuyendo a la transparencia
en la gestion publica.

1 Garantizando el Acceso Oportuno a ladSahtervencion Efectiva de la Personeria en
Ferias de ServiciosBagota

En el segundo semestre de 2024, la Personeria Delegada para el Sector Salud logré resolver
de manera efectiva dificultades en el acceso oportuno a los servicios de saludamue enfren
usuarios en varias localidades de Bogota. A través de pagartiactiva en todas las tomas

y en las ferias de servicios realizadas, la Personeria pudo identificar de primera mano los
obstaculos que enfrentan los ciudadanos al intentar aceedéereion en salud. Esto

permitié brindar respuestas inmediatasleguadas a las necesidades de salud de los
bogotanos.

En localidades como San Cristébal, Chapinero y Santafé, se llevaron a cabo ferias de servicios
que incluyeron la atencion persorddizacasos especificos, lo que resultd en la resolucion
de diversasituaciones de acceso a la salud por parte de las EPS responsables.
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1 Optimizacion en la Gestion de Peticiones en Salud: Respuesta Rapida y Eficiente a las
Necesidades de la Ciudadania

En el segundo semestre de 2024, la implementacién del Manuiddule&Bsticiones en

Salud permiti6 optimizar la atencion de las solicitudes ciudadanas, mejorando
significativamente los tiempos de respuesta y la eficiencia en el manejo de ¢odigasos. S
continuidad a la estrategia de clasificacion, que introgingpcaiegorias: Requerimientos
Urgentes, Requerimientos de Riesgo, Requerimientos de Tramite y Requerimientos
Generales; se logro priorizar las solicitudes mas criticas, tales cawnoadagiohadas con

riesgo inminente a la vida o afectaciones posgie especial proteccion.

Este ajuste ha permitido una atencion mas efectiva a la poblacion, garantizando que las
solicitudes de atencién urgente o de alto riesgo fueran gestiomadasrdenmediata,
mientras que los casos de menor complejidachd@matde forma oportuna y eficiente.

Cabe destacar que, de la totalidad de peticiones, quejas, solicitudes o reclamos gestionados
durante el segundo semestre de 2024 por parte defefPzide Bogotd, la Delegada para

el Sector Salud, gestiond unltdé.411 peticiones categorizadas en el Sistema Integral de
Procesos SINPROC, asi:

Personeria Delegada Asistencia Orientaciones Intervenciones Total
Personeria DSe;elng]gda para el Sec 5033 1367 11 6.411

Sector Mujerese Integracion Social

Durante el segundo semestre de 2024 la Personeria Delegada para los Sectores Mujeres e
Integracién Social desarroll6 un total de dieciocho (18) ejercicios de control preventivo sobre

la funcidn publica, politicas, planes, programas y proyectos distfifel@entados para el
reconocimiento y la garantia de los derechos sociales de las personas, las familias y las
comunidades en mayor situacion de vulnerabilidad, a cargo de la SeastetakideD
Integracion Social, el Instituto Distrital para la €ridie de la Nifiez y la Juventud y la
Secretaria Distrital de la Mujer.

De la experiencia de esta Personeria Delegada en materia de control preventivo a la funcion
publica de los Sectoisjeres e Integracion Social, se identifican los siguienteese@Ecic

control con impactos positivos y/o destacables frente a la gestion institucional de problemas
de politica publica bajo responsabilidad de las entidades vigiladas:
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Sector Mujeres

1 Autonomia Econdmica y derechos econdémicos de las mujeres en Bogota.

Medi ante el i nforme de | a APYCFP OAut onom? a

muj eres en Bogot 86, | a Personerz?a Del egada
detecto limitates en la estructuracion de acciones por parte del Sector Migatadae a

promover los derechos econdmicos de las mujeres en Bogota, teniendo en cuenta los
lineamientos establecidos en la Politica Publica de Mujeres y Equidad de Género (PPMyEG).

Frente al componente de seguimiento y evaluacion de la PPMyEG, \s& quesezl

monitoreo al cumplimiento de acciones en materia de derechos econdémicos de las mujeres
se centra en indicadores de producto (cantidad de bienes/servicios o beneficiarias) y no de
resultado, lo que dificulta evaluar la incidencia y/o impacassesdtrategias adoptadas por

los distintos sectores involucrados, sobre la garantia real de derechos de la poblacion objetivo.

Se identific6 ademas que los mecanismos y objetivos gone BispPMyEG en materia de
derechos econdmicos de las mujeres, se relacionan con metas de alcanedgliméado
muestran sobrecumplimientos o reflejan datos duplicados que terminan sobre
dimensionando los resultadosarecen de un enfoque integehlorda parcialmente
dimensiones del derecho al trabajo, excluyendo aspectos como calidad y aceptabilidad laboral
; no disponen de instrumentos para efectuar seguimiento a los resaltaoica & un

repositorio centralizado en el que se registren i@seadnplementadas por cada uno de

los sectores responsables en la implementacion de acciones

Respecto al eje de articulacion interinstitucional, se advierte que la SDMujer carece de
estrategmefectivas de articulacién con entidades clave paradaifmnode los derechos
econdmicos de las mujergsncipalmente con la Secretaria de Desarrollo Ecordimico

cual termina generando duplicidad de esfuerzos y conflictos de competencia.

En cuantaefiere a los resultados de las acciones implementattagjfea que tanto los
recursos como la oferta formativa dirigida a mujeres, son limitadyggrantiaan mejoras
sustanciales en la empleabilidad y/o condiciones laborales de este grigmapoblac

Lo anterior, lleva al ente de control a concluitagugcciones que comprende la PPMyEG

en materia de derechos economicos de las mujeres, generan un impacto marginal sobre la
poblacién beneficiaria de las distintas estrategias, servicios dadesdaleé atencion
implementadas, lo cual resulta preocumbnitEara a un escenario en el que las mujeres
enfrentan mayores tasas de desempleo, informalidad y precariedad laboral, exacerbadas por
cargas de trabajo no remunerédecha laboral
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Resta dgr que la mayoria de productos asociados a la PPMyEGega detlerechos
econdémicos de las mujeres, no consideran tratamientos distintivos sobre mujeres diversas
(discapacidad, trans, campesinas, etc.), con lo cual puede afirmarse que carecen de un
diferencial. Ademas, se identifica que la mayoria de acoionesnpda formacion y
sensibilizacion, y prestan poca atencion al impulso de emprendimientos y vinculacion laboral
efectiva.

1 Derechos sexuales y reproductivos de las mujeres

En el marco de | a APYyCFP OEstrateglasas de F
Mujeresdé, | a Personer2a de Bogot8§8§ D.C. sef¢fa
constante en las actividades implementadas por la Secretaria DistritaddgSRNUYEr)

para la defensa y promocion de los derechos sexuales y repsodactete grupo

poblacional. Para los afios 2022 y 2023, por ejemplo, los recursos asignados al desarrollo de
acciones encaminadas a promover el derecho a la salud de taasteretieron a un total

de $81,165,700 y $80,176,750, respectivamente. &st@Esores presupuestarias han

limitado la capacidad de la entidad para implementar de manera efectiva estrategias que
aporten al ejercicio de estos derechos, incumpliengiaotusos establecidos por mandatos
normativos y jurisprudenciales vinculantes.

En cuanto a |l a implementaci-n de | a OEstrat
de la SDMujer, la Personeria identificé deficiencias significativas en su disef@s y alcan
operativos. Las acciones adoptadas por los sectores artéiMigidosSaldi y Socidl

resultan insuficientes frente a la magnitud del problema. Ademas, la falta de datos especificos
sobre la vulneracion de derechos menstruales en el Distrita défieultluacion y mejora

de la estrategia. Segun el DANE, la pobreza menttntala 17.2% de las mujeres en

Bogota, una cifra superior a la registrada en ciudades como Medellin, Cartagena y
Barranquilla.

Se evidencio que la estrategia distrital ceErétg#trumentos de planeacién adecuados, como
un Plan de Accion o un Plan deorRocion del Cuidado Menstrual. La ausencia de
componentes esenciafitiieas base, objetivos claros, metas de atencion, indicadores y
fuentes de informaciddimita el seguimio, evaluacién y capacidad de las entidades para
atender de manera progressta problematica.

Se constatd que la falta de un diagnostico y caracterizacion de la poblacion con experiencias
menstruales constituye un incumplimiento del Acuerdo 883 dé*adasdio del cual se dictan
lineamientos para garantizar el accedadanteedsgrual de las personas habitantes de calle o en riesc
de estarl o con expereaneispecmahst deall os dd
avanzarenelae s o al cuidado menstrual con dignid
citacb Acuerdo, que dispone que la Administracion Distrital debe emprender las medidas
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requeridas para ocaracterizar a |l a pobl aci
0 ( dos formatos y demas medios de recoleccion de informacion empleados durante las
jornadas o recorridos de acceso a el ementos
de, en el caso de ser necesario, adaptar las estrategias dirigidas al cuidadoomenst

di gnidad. ¢

En el desarrollo de la APYCFP, se identific6 que la dasmibder de la poblacion con
experiencias menstruales complejas puede realizarse aun sin el desarrollo de un censo de la
poblacién habitante de calle en Bogota, tal y commikresel AcuerdidemEsto

contradice las respuestas otorgadas por la evigdada respecto a la ausencia de un
diagnoéstico de la poblacion objetivo de la Estrategia, la cual se encuentra supeditada a la
implementacion de un censo.

Resulta importae subrayar que la falta de diagnéstico / caracterizacion de personas con
experencias menstruales complejas, se extiende a otros grupos poblacionales y sectores
sociales que son objeto de la Estrategia Intersectorial de Cuidado Menstrual, como lo son
mujges migrantes; en mujeres privadas de la libertad; mujeres en Actividades Sexual
Pagadas, asi como a mujeres en la ruralidad o pertenecientes a comunidades étnicamente
diferenciadasfro, indigenas y RRarpor no hablar de las mujeres que, sin estatadas

a alguno de los anteriores grupos, se encuentran en situacion depudiveza extrema o
vulnerabilidad. En todos estos casos, resultaria posible adelantar procesos de caracterizacion,
con miras a comprender de mejor forma las dindmicas @uekfenque se pretende
intervenir.

Es importante indicar, que las acciones deslale frente a la garantia del derecho a la
interrupcion voluntaria del embarazo también son insuficiegitagalisis de las evidencias
aportadas frente a la operacion déeksa Intersectorial para la garantia de la IVE, en las que

la Secretaria Digai de la Mujer particip6 como entidad invitada, se observa que los
compromisos de la entidad se enfocaron, principalmente, en aportar a la creacion de una
estrategia de iaftiim y comunicqe@promoviera el ejercicio de este derecho.

Aunque el dig® de una estrategia de comunicacion y el desarrollo de procesos de
capacitacion a talento humano vinculado al ejercicio de este derecho hizo parte de la agenda
de la Mesa desde el afio 2022, no seria hasta la promulgAciderdi@l879 dbréro 20 de

2023, que la necesidad de desarrollar estas acciones estaria respaldada por un desarrollo
normativo emanado del Concejo de Bogota, en el que se establecieron acciones y sectores
responsables a nivel Distrital

2AiPor medio del cual se toman medidas para garantizar el derecho
desarrollo de la personalidad, y el derecho fundamental a la interrupcion voluntaria del embarazo (IVE) y se dictan
otras dispos i ci oneso.
% Elimpulso a estas y otras estrategias impulsadas en el marco de la mesa intersectorial, darian alcance a lo sefialado
en la Sentencia C-055 de 2022, por medio de la cual la Corte Constitucional de Colombia fij6 los estandares
jurisprudenciales aplicables al derecho de la IVE en el pais.
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El articulo 6° del citadowmrdo,dispuso ge la Secretaria Distrital de Salud y la Secretaria
Distrital de la Mujejuntoconlo® dem8s sectores,cadrbéampetremc

estrategia comunicativa de OAtenci-n Integ
Embarazoenlaquéesarr ol |l ara acciones de promoci - n
derecho.

De la revision de evidencias relacionadas por la SDMujer en materia de acciones
comunicativas, se identifica que entre febrero de 2023 y julio de 2024, tasividadess

realzadas por la entidad se centraron en la celebracién de un evento anual sobre la IVE, la
publicacién de un documento y el desarrollo de contadas piezas comunicativas con ocasion
del obDza de Acci-n Global tpwod vl ortNdsws t de 4 &
normati vos asociados con este derecho. Es
comunicativad integral,, concertada y coordi
Secretaria Distrital de Salud y demas sectdréalBéscon copetencia en el asunto, segun

lo establece la norma en mencion.

Respecto a lo anterior, es importante sefialar que la capacidad con que cuenta la Secretaria
Distrital de la Mujer para el impulso de acciones relacionadas con la IVE,@ndespaci
articula@dn interinstitucional del nivel Distrital, es de dos personas, aparte de los equipos
vinculados a la Linea Purpura Distrital, quienes realizan orientaciones en materia de
Interrupcion Voluntaria del Embarazo. De nuevo, al igual que id@corm las acmnes

asociadas a la implementacién de la Estrategia Distrital de Cuidado Menstrual, en el caso de
la Estrategia de Comunicacion de la IVE, el principal factor que explica los marginales
avances que presenta el sector Mujeres, es lagha@d@spresupsil y la baja capacidad

operativa disponible.

Sector Integracion Social

1 Violencia sexual contra Nifios, Niflas y Adolescentes

Mediante el informe de seguimiento a la Accién de Prevencion y Control a la Funcién Pablica
oOViolencia Sexual ycoAdtorlaec sdiehda®e,s NinfaBogot §¢
identificO que, si bien la Secretaria Distrital de Integracion -Sbé&l cuenta con

estrategias formuladas para la gestion y prevencion del abuso sexualren Nblifecto

7939: o0l mpl e tragegidparala pramocion de Herechos prevencion y atencion

vi ol encia y abuso s ex u-anbesesiblemealifaaseguimento]f os vy
a su implementacion y avance, debido a que las tareas asociadas a esta meta no determinan
accionesyntales que aporten a su cumplimiento.

La actividad general asociada a la meta, esta¢sender 2400 Oainfanchas y n
infancia y adolescencia en riesgo de trabajo infantil, reclutamiento, explotacion sexual comer
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inobsemnv@as, amenazas y/o vulneracion de derechos, en los servicios, modalidades y estrategic
parte de la Subdirecciémcbro qu e di f e r epresentalbs, mis®ds tinmitantess v d e
identificados por el ente de control, frente a laforetalada en el marco del PDD 2020

2024: La SDIS reporté un cumplimiento del 99,95% de la Meta Sectorial No. 43, basada
Unicamete en el numero de NNA atendidos (14.993 de una meta de 15.000). Sin embargo,

el andlisis cualitativo de estos datos, evidprciel reporte de cumplimiento no permite
discriminar atenciones especificas a NNA en riesgo o victimas de violenciacsaxuis, a p

ser una poblacion priorizada en el cuerpo de la meta.

Respecto a los servicios sociales, modalidades de atenciomeg gueiaportarian al
cumplimiento de la meta de producto No. 172 del PDDZZ240 | mp |l ement ar 1 pl
respectivadide politica publica distrital, para la prevencion de abuso sexual de nifias, nifios y adc
yatencibnalasvictimas,igqm c |l uya un r eport e eWlarelacionadoe pr e s
con componente de prevencion de violenciaspaexual en NNA, la Subdireccion para la

I nfancia inform- que, a tr adv@Ress adredoidhfesoo ydeec t
para las personas gestantes, nifias, nifios, adolescentes y sus familias que promuevan su desar
Bogota.DC lo$sérvicios orientados a aportar a su cumplimiento serian los de Centro Amar;
Estrategia Movil para la Prevencion gdicacion del Trabajo Infantil. (EMPETIA); Centro

Abrazar; el Arte de Cuiela; Atrapasuefios; Estrategia PAS (Prevencion, Atamignto

y Seguimiento a presuntas vulneraciones de derechos de nifias, nifios y adolescentes); Casas
de la Juventud; ComisadasFamilia y Centros Proteger.

No obstante, el ente de control no encontré evidencia del desarrollo de ninguna accion que
permita dar cumpl i mient o, espec2ficament e,
para la promocion de derechos prevenciéengian de violencia y abusouséxen nifias

ni fos y adolescentesd en Bogot §.

1 Inspeccidn, Vigilancia y Control (IVC) a hogares geriatricos privados

Mediante el informe de seguimiento a la Accién de Prevencion y Control a la Funcién Pablica

0l ns p e aitanciary,Contvol (IVC) a hogas geri 8tricos privaddc
Delegada para los Sectores Mujeres e Integracién Social identific6 que tanto la Secretaria
Distrital de Integracién Social (SDIS) como la Secretaria Distrital de Salud (SDS), han
adehntado acciones de articulagiara la actualizacion de los estandares y criterios para el
funcionamiento de las instituciones de proteccion y atencién integral a las personas mayores.
Sin embargo, a la fecha no existe un documento formalizado ddditbacian.

En el marco de esproceso, se discutieron soluciones frente a la duplicidad de criterios en

las visitas de cada entidad para ser unificados y vigilados por la SDS. Se plantea un horizonte
de revision normativa, el cual incluye la acti@izie la resolucion conjuntaita por

estos dos sectores, mediante la cual se aclaran las competencias de Inspeccion, Vigilancia y
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Control8IVC, tanto de la SDIS como de la SDS. En su version actual, estas competencias
fragmentan el proceso de vigilayccontrol, y dejan vaciod@&formulacion de medidas y
sanciones frente a los hallazgos identificados.

La Personeria de Bogota advirti6 que es necesario prestar atencion a la propuesta de
formulacion de estandares vy criterios diferenciales paradaglades de cuidado, con el

fin de afanzar que las personas mayores tengan las mismas garantias de servicios de cuidados
-dignos y de calidadndependientemente del tipo de institucion al que ingresen, sea publica

o privada.

Respecto del proceso deuatizacion normativa, tambiénrecesario que se contemple la
participacion amplia y activa de los grupos de interés, tales como los vigilados, las personas
mayores usuarias y sus familiares. Esto puede contribuir a la apropiacién de los requisitos, su
legitimidad y el conocimientolds realidades disimiles en la operacion de los servicios que

las instituciones de proteccion y atencidn integral prestan a las personas mayores. El ejercicio
también puede enriquecerse con las experiencias de otras datiitadales, contextos
intemacionales y la orientacion del Ministerio de Salud y Proteccion Social como ente rector
de la Politica Publica de Envejecimiento y Vejez.

Con relacién a la magnitud de la problemética, se identifica que, a la fecha,cembay

oficial o una herramitennacional o distrital que permita registrar el consolidado de usuarios

de las instituciones de proteccion y atencion integral a las personas mayores; tampoco se
conocen sus condiciones sociodemograficas, lo cual riesiatdagara la toma informada

de decisiones en materia de politica publica.

De cara a esta falencia, la SDIS informa que ha desarrollado un formulario a diligenciar
durante las visitas administrativas de IVC. No obstante, el ente de control advierte que,
aungque se haga esta encuesta a manera de linea base, las limitacitfoesanola i
permanecen, en tanto que el instrumento no permite recopilar datos en tiempo real; a ello se
suma que el diligenciamiento del instrumento es discrecional por paneiedos.

Es importante que la informacion recolectada y analizadayseapara disefiar medidas

de corto y mediano plazo que aporten a la salvaguarda de los derechos de las personas
mayores vinculadas a hogares geriatricos. La captura de arfoynsacigestion es un
componente importante en la actualizacion de la R@sdlanjunta; existen referentes
técnicos que podrian revisarse, como, por ejemplo, el Registro Especial de Prestadores de
Servicios de Salud regulado por la Resolucion 31A®dgu#0permite que los prestadores
notifiquen novedades de sus servicitsn{tahumano, capacidad operativa, situaciones
administrativas, etc.).
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Sector Ambiente

Durante el segundo semestre de 2024 la Personeria Delegada para el Sector Ambiente avanzé
en el desarrollé de quince (15) ejercicios de prevencion y control a rapilinlca. A
continuacion, los principales resultados arrojados por estos ejercicios de control:

9 Incendios Cerros Orientales

Desde el seguimiento a los resultados de la Acdimewamcion y Control a la Funcion
P¥%blica OACCI ONES DE CONPIR@D YDRLIBQ ENREHTAMO E S
TERRI TORI O DEL DI S TjRibdeQ02L seRerificarandos procesos de
restauracion ecoldgica espontaneos y los avances de la SDA para recu@gesasesta
guemadas.

1 Canal Boyaca

Dando continuidad a la accion veedeadizada en el segundo semestre, se monitorearon

ante la SDA las visitas de seguimiento adelantadas a la obra de construccion en la calle 24C
NO. 728370, para verificar que el selldalaslo se mantenga sobre area afecta de la
estructura ecolégica priveti del canal.

1 Casa ecologica de los animales (CEA)

Se desarrollé un monitoreo permanente a la ejecucion de la obra de la CEA a través del
Contrato interadministrativo tripartito No. 20221996 en SECOP | y los contratos
derivados de obra e intervergdinimados por FINDETER. El énfasis del seguimiento por

parte de la Personeria de Bogota ha estado dirigido a asegurar y acompaniar a la SDA con las
gestiones y avances en cuatro hijobtugva licencia de construccion ante la curaduria
urbana No. 1 de Faa, para la construccion de escaleras y pasarelas de acceso al segundo
nivel de alojamiento de caninos, cumplimiento de las obligaciones derivadas de la licencia de
parcelacion; 2) Vadidion y aprobacién de energizacion definitiva de la CEA a cargo de
ENEL; 3) Actualizacion licencia por parte de la CAR de tuberia de descargue de la petar; y 4)
Recursos 2025 para terminar obras complementarias de urbanismo (vias internas y andenes;
pintura epoxica de alojamientos y tanqué de almacenamiento de agua).

1 CostosPrograma de Esterilizaciones caninas y felinas:

En el segundo semestre de 2024, se adelantdé una accién inmediata sobre el programa de
esterilizaciones caninas y felinas para vezificaevo proceso de licitacidP0042024,

donde se evidencio que ¢ostos por procedimiento quirdrgico disminuyeron, y el proceso
culminé con la adjudicacion a cuatro contratistas u operadores del programa. De igual
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manera, ha sido objeto de revisi@oavenio IDPYBAUniversidad Nacional para punto
fijo de esteriliza@n el cual inicialmente estuvo vigente hasta el 31/12/2024.

1 Inundaciones en la Autopista Norte

Mediante oficio, se requirié a la SDA informar las medidas que implementd en la Reserva
Distrital de Humedal (RDH) Torca y Guaymaral con ocasion de lasiomgsdscbre la

Autopista Norte, las acciones previstas ante posibles nuevos eventos y las afectaciones que
se pudieron presentar en el &rea protegida; ante lo cual, la entidad iefeereaapntraba
realizando recorridos diarios de verificacion y segtonde los niveles de espejos
principales y canales (internos y perimetrales), como parte de la administracion de la RDH.
También ejecut6 actividades de recoleccion de residuosrsdlidate individuos arboreos

y de material vegetal.

1 Calidad daire y ruido

Se realizo6 visita administrativa a la Subdireccion de Calidad del Aire, Auditiva y Visual de la
SDA, en la que se verificaron los tiempos de atencion y la efectividadithes l&&cricas

gue ejecuta la dependencia para la atencion dbodede peticion ciudadanos sobre
afectacion por contaminacion auditiva. De igual manera, se reviso el funcionamiento y reporte
de las estaciones de monitoreo de la Red de Calidad diela@@eudad.

Del ejercicio se logré inferir que trascurridosdmdres (3) afios desde que la estacion de

Bosa dej6é de funcionar, las gestiones realizadas por la SDA para su desmonte, traslado y
puesta en marcha aparentemente no han cumplido cocigigpdi@ eficacia, pues a la fecha

no se cuenta con el reporte dd de contaminantes criterio para este sector, siendo esta la
Unica estaciéon de la RMCAB que se ha instalado en la Localidad.

El periodo de funcionamiento de la RMCAB verificado condispa los meses de
septiembre y parte de octubre de 2024 (55 Skasyidencié que, durante este tiempo, seis

(6) estaciones reportaron continuamente todos los parametros: Bolivia, Colina, Ministerio de
Ambiente, Suba, Usaquén, Usme. En contraste, (t8feestaciones presentaron
intermitencia, siendo las fallas thrmet el problema mas recurrente que afecta el reporte de
datos, frente al cual la SDA informd los tickets registrados en la mesa de servicios para la
reparacion, aclarando que, a pesastddalla, los datos se guardan en el datalogger una vez
retornael internet, por lo tanto, no se pierde la medicion. Las estaciones afectadas durante
mas tiempo fueron Las Ferias y Cargaillana, el 50,1% y 47,3% de los dias verificados.
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1 Seguniento sentencia Rio Bogota

Se desarrollaron dos (2) informesdsimales en los cuales se verificaron las acciones
adelantadas por la Secretaria Distrital de Ambiente (SDA) para el avance y/o cumplimiento
de las 6rdenes 4.26, 4.58, 4.63 y 4.64 deidactedel Rio Bogota que se orientan a la
gestion en torno a laanteras y curtiembres del Distrito. El seguimiento consistio en solicitud
de informacién a través de cuestionario mediante oficio y visita administrativa a las
dependencias que estan aoccdeda ejecucion: Subdireccion del Recurso Hidrico y del Suelo,
Subdireccion de Ecourbanismo y Gestion Ambiental, y Subdireccion del Recurso Hidrico y
del Suelo.

1 Atencion de Animales en emergencias

Se realiz6 visita administrativa al IDPYBA el 05 denthi@ de 2024, con el objeto de

verificar las acciones adelantadas por esta entidad para atender los animales damnificados por
las emergencias en la ciudad (Inundaciones, incendios y deslizamiast)s@&mel Ultimo

trimestre de 2024. Informacién due Util para resplver peticiones y mantener informada a

las personas sobre este particular.

1 Volcamiento de arboles

Se realiz6 solicitud a la SDA mediante radicaddeEQ807192 del 26 de noviembes

2024, en la que se pidio informar entre otros asp€dtlas medidas de prevencion de
volcamiento de arboles implementadas en el 2024; (ii) la cantidad de volcamientos; (iii) arboles
en riesgo de volcamiento; (iv) emergencias relacionadas cenyafpiléos conceptos

técnicos emitidos para el tratmo de arboles en riesgo de volcamiento.

La autoridad ambiental informé que, frente a estas problematicas ha realizado las siguientes
medidas de intervencion: recorridos de evaluacion silviguéuealtivos, autorizacion de
actividades silviculturafgera arboles con riesgo de volcamiento o caida de ramas. De igual
forma, la entidad indicé que de 2020 a 2024 con corte a 15 de diciembre, se identificaron
4.029 arboles caidos o volcados; asi masm@n el transcurso del afio realizé evaluacion
silvicdtural de 7.391 individuos arbdreos e hizo la respectiva autorizacion silvicultural para
intervencioén prioritaria a 5.869 que deben ser intervenidos. En cuanto a las localidades que
presentan mas rggsde volcamiento en la ciudad, se encuentran Subd5dgrsdguido de

Usaquén con 864 y Chapinero 554, para un total de 5.869 en toda Bogota.

1 Conservacion de Flora y Fauna en las Reservas Distritales de Humedal

La Personeria Delegada para el SectunieAta efectud visitas de campo a 16 de las 17 RDH,
es a@cir 94%, faltando Unicamente la RDH HyriEberitorio, cuyo predio, segun lo
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informado por la SDA, es propiedad de la empresa Avianca que no permitié el acceso. En
esta accion se constataron ligidades desarrolladas para la conservacion de flosa en
humedales del area urbana del distrito capital por parte de la SDA en el marco de sus
competencias, a partir de la implementacion de protocolos y procedimientos, la planeacion y
ejecucion de pregtos de inversion y el reporte de acciones a tranégmes de gestion,

matrices de seguimiento, lineas bases, inventarios y otros instrumentos de registro de
informacion, de igual forma se corroboraron en campo las acciones de administracion,
mantermiento, restauracion ecoldgica, gestion de tensionantesnitoreo de la
biodiversidad en las Reservas Distritales de Humedal del Distrito Capital.

Entre las principales conclusiones arrojadas por este ejercicio de control se encontré que es
importante actualizar la documentacién relacionada y publicarlEsGirtJCION
manteniendo el ciclo de aprobacion adecuado; se evidencia falta de articulacién
interinstitucional para el manejo de tensionantes; la SDA ha realizado actividades de
plantacion y replante dedividuos vegetales de especies nativas y contrgpetées

invasoras y/o exoticas en la mayoria de RDH; en cuanto al monitoreo, evaluacion y
seguimiento de la Biodiversidad, se observo que la SER realizé la linea base para 16 de las 17
RDH, por medio de inventarios de Flora, Avifauna, Artropofauna, Mastfa
Herpetofauna, ademas del seguimiento de especies focales de importancia ecoldgica en el afio
2023 y 53 monitoreos en el 2024; durante los recorridos se evidencio la presencia de cuadrillas
realizado labores de mantenimiento en la mayoria de RDH, gpoe ke reconoce que la

gestion realizada por la SDA ha tenido efectos en estos ecosistemas; de acuerdo con lo
reportado con la SDA, 15 RDH presentan deficiencia en el saneamiento predialefaque gen

un limitante para la inversion de recursos pubacadministracion y acciones de control
ambiental de estas areas; y el aula ambiental construida por la EAAB bajo el contrato No. 1
01-2510014352019 en el Humedal Cérdoba no se encuentra dos&déuncionamiento,

lo que refleja una posible falta Be@acion y de los principios de la funcién administrativa.

Seguridad, Convivencia y Justicia

A partir de las competencias funcionales conferidas a la Personeria Delegada para el sector
de Seguridad, Convivencia y Justicia, mediante el Acuerdo DB%ritd 2019, en el

segundo semestre del afio 2024 se llevaron a cabo catorce (14) ejercicios de control, que
permitieron velar por la garantia de los derechos fundamentales de los ciugadinos y
proteccion de los recursos publicos de la ciudad.

I INFORME DE GESTiBégundmsemestre de 284



21 Personeria ﬂ

Bogot4, D.C.

1 Estructuras Criminales en Bogota

Se logro observar, a partir de la informacion brindada por la Secretaria Distrital de Seguridad,
Convivencia y JusticiBDSC{ que el Inventaritnificado Criminal no da cuenta de un
inventario con registros claros, fiaplpsrtinentes, en razén, que se exponen registros que

no tienen pertinencia al inventario criminal como actores criminales individuales, estructuras
criminales que no tienen ggacia en Bogota y registros duplicados, conllevando de esta
manera, que no generen insumos contundentes para la toma de decisiones en materia de
politica y acciones encaminadas a la desarticulacion de estructuras criminales, e igualmente, la
posible asencia de innovacion en las estrategias y/o acciones disefiadas poritadeecretar
Seguridad en la anterior Administracion Distrital y la actual, con el propésito de lograr la
desarticulacion de estructuras criminales presentes en la ciudad de Bogota.

1 Acciones de la SDSCJ para prevenir comportamientos contrarios en jovenes

Se logd observar que la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia, dentro del
Proyecto de Inversion 7692, en la meta de formar 10.000 jévenes en habilidades de
mediacidn, tolerancia, empatia, autocontrol y manejo de emociones, no enfatd® dentro

sus actividades de formacién en el primer semestre de 2024 en las teméticas referidas a dos
de los comportamientos contrarios a la convivencia mas recurrentes gefdgandblacion

juvenil durante el afio 2023, tales como: evadir el pago dettegndga@o y el porte de

armas. Asi mismo, se evidencié que las actividades desarrolladas durante las vigencias 2022 y
2023 no surtieron los efectos esperados que reatidie la reduccién de infracciones al

Caodigo Nacional de Seguridad y Convivenadiadzina por parte de la poblacion juvenil de

la ciudad.

1 Maquinaria de Bomberos

A través del Informe de Accion de Prevencion y Control a la Funcion Puablica, se logré
deteminar que el periodo de vida util de las maquinas indica que las unidades bomberiles
presentan un desgaste por envejecimiento acercandose a la edad de reposicion. Estos dos
factores en la gestion de obsolescencia y la prestacion de un servicio paildad piera

los ciudadanos que permanecen o residen en la ciudad, evidenciaesprdaseana flota

de maquinas extintoras envejecidas, con un alto volumen de necesidades de mantenimiento
y con poca disponibilidad para la atencién de incendios y erasrgen

En ese mismo contexto, la Personeria Delegada para el sector de SeguieadjaCpn
Justicia, observo que la ciudad presenta un descenso en el numero de vehiculos disponibles
comparado con el parque automotor del afio 2022, toda vez quafima?2@24, se cuenta
con una maquina extintora menos para la atencion de incerdicsidad, asi como la
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disminucién de una maquina de liquidos inflamables. Es preocupante que, en estaciones de
altos requerimientos como Chapinero, las maquinas asigeadancuentran en
mantenimiento de forma simultdnea, obligando el uso de vehlioydementarios de

logistica para suplir la necesidad, situacién que se repite en cada estacion en la que el vehiculo
no se encuentra disponible. Considerando las neegsidadtencion de emergencias de
incendios, la disminuciéon de maquinas disponildes;omo los altos tiempos de
mantenimiento, afectan de manera directa la posibilidad de atencion requerida para la
proteccion de la vida, integridad y bienes materidédsspgesonas en la ciudad.

1 Extorsion

Se logré detectar que la administracioitalisto cuenta con una identificacion adecuada del
fendmeno de la extorsion, especialmente de variables individuales, sociales y estadisticas por
Unidades de PlaneamieAtmald UPZ, lo cual le permitiria conocer con mayor asertividad

la dindmica de estielito, asi como disefiar e implementar estrategias que contrarresten la
materializacion de la actividad criminal, robusteciendo la intervencion interinstitucional en
defersa de las victimas.

De otra parte, se observd que en el Plan Integral de SeGiudiathna, Convivencia y
Justicia (PISCCJ) de Bogota 224, la extorsion no fue definida como un delito de alto
impacto sino como un factor de riesgo, lo cual puetk@arden que no se disefien e
implementen estrategias 0 acciones que contrarrestdantinte la materializacion de
hechos extorsivos por grupos u organizaciones criminales.

1 Hurtos y Homicidios en Bogota

Se corroboraron las dificultades que experimirgatiudadanos ante el incremento del
11.56% en los homicidios que se registraf®ogaia durante enero a octubre de 2024, frente
aigual periodo de 2023. A partir de lo anterior, se advirtié que, de continuar con esta tendencia,
las metas del Plan Distl de Desarrollo 2028 2027, Bogotd Camina Segura no se
cumplirian, pues en lugde disminuir, dicho porcentaje ha aumentado por cada 100 mil
habitantes en la ciudad. Asi mismo, el Plan Distrital de Desarradl@@22#ambién se fijo

como meta dminuir los homicidios en donde la victima es de sexo femenino, no obstante,
este indiador tampoco ha logrado disminuir, por el contrario, ha aumentado de forma
importante.

T I'nforme de Seguimiento a | a APYCFP oC8mar

El propésito de este informe de seguimiento era establecer la operatividad de las camaras de
videovigilana en Bogota, gestionadas por la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y
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Justicia. A través este ejercicio de control se pudo constdtpomentaje de cAmaras fuera

de servicio aumento en aproximadamente siete puntos porcentuales entrglEnde

2024. Adicionalmente, se estableci6 la continuidad de presuntas falencias en la contratacion,
situacion que dio origen al traslado arksoReria Delegada para Coordinacion de Potestad
Disciplinaria y a la Contraloria Distrital.

1 Informe de Sagmiento a la APYCFP "Casas de Justicia"

Como resultado del ejercicio de seguimiento, se encontré que aun no se pueden reconocer
cambios significatbs en materia de seguimiento, calidad y/o valoracion de los servicios
prestados en Casas de JusticiaaBgemen brechas de acceso a la justicia, relacionado con
déficits en los mecanismos de convocatoria y difusion del programa.

Respecto a la ofeda servicios, en el 75% de las Casas se presentd algun tipo de disminucion,
ya sea porque no se cuentast@ervicio o porque se tuvo disminucion en los horarios o dias

de atencion. Solo para las Casas de Justicia de Bosa, Chapinero y Puente Aeawndla se ob
incremento en la oferta prestada. Asimismo, se observo que persisten dificultades en la
cualificaciérde los servicios en las Casas de Justicia donde se cuenta con Ruta Mujer, el
servicio de Medicina Legal no opera de manera continua todos tadiamdna y la Ruta

no se ha ampliado a otras Casas de Justicia.

1 Informe de Seguimiento a la APYCFP itblnformaticos"

Mediante este informe se observé que la administracion distrital no cuenta con procesos
adecuados de seguimiento y/o evaluatiéanaplimiento de los ejes referidos en el Plan
Integral de Seguridad Ciudadana, Convivencia y Justie@] RESacionados con la
prevencion del cibercrimen, y se evidenciaron dificultades en la formalizacion de un comité
de expertos en esta materia. &a misma linea, se identificd que las estrategias planteadas
por laadministraciomo han tenido el impacesperado en la disminucién de los delitos
informaticos en la ciudad.

La velocidad de operacion de la ciberdelincuencia ha sido mayor add deloegpuesta

del distrito para hacerle frente, y las estrategias disefiadas no estan acordesrcon el actua
delictivo y las dinamicas de este. En este sentido, no se logré el cumplimiento de disminucién
de 8% de delitos informaticos, y los resultadosadepede las acciones planteadas en el
PISCCJ no se llevaron a cabo con suficiencia, lo que se vio eflgbhdumento de este

tipo delitos que afectan a las personas en Bogota.
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1 Informe de Seguimiento cumplimiento metas sectoriales 224, 225, I8 plabade
Desarroll o Distrital oUn nuevo contrato sc
20202024

La Personeria Delegada para los sectores Seguridad, Convivencia y Justicia, evidencid
inconsistencias entre los valores de ejecucion y aegneoortados por la SDSCJ respecto
a algunas de las metas sectoriales a su cargo, e incumplimiejéusieidbfede estas metas:

V Meta 348: Solo se construy6 una de las tres URIs programadas.

V Meta 352: La meta se reporta con un cumplimiento c@8%]1 pero en realidad, no se
instalaron camaras nuevas y se incremento el 98.94% por la conexion ddecamaras
terceros.

V Meta 224: La meta especifica de renovacion con la adquisicion de maquinas extintoras no
fue completada; la asignacion a la gestién fue de un 90%: sin embargo, los vehiculos no
han sido entregados.

V Meta 225: La meta se reporta con un cunepliondel 80%sin embargo, solo se
entregaron 2 de los 3 espacios establecidos para la gestion integral de riesgos, incendios e
incidentes con materiales peligrosos y rescates.

1 Revision contractudiContrato No. SCJ 1743 de 2023

Se adelanto revision hbs estudios previos, pliego de condiciones y anexos técnicos al
Contrato No. SE17432 0 2 3, c u y Adquisicipneld uma selgcion tecnoldgica a través de la
plataforma CARBYNE para la gestion de emergencias y seguridad publicemyareladimero Unico
y emergencias NUSE 123 dé Bogota

La revision arrojo lo siguiente:

V Presunta vulneracion de los principios de planeacion, seleccion objetiva y pluralidad de
oferentes, incurriendo en una conducta que podria tener incidencia admipistrativa
disciplinaria.

V Retrasos en la puesta en operacion de la solucién contratada.

V Vulneracion al deber funcional de la supervision, por no haber entregado las
especificaciones técnicas requeridas por el contratista para configurar correctamente la
aplicacioren bs equipos de la SDSCJ.

Conforme con las observaciones anteriores en las que se manifiesta la presunta configuracion
de conductas sujetas al analisis disciplinario y la posible vulneracion a las normas de
contratacion estatal, la Personeria Delqgada&| Sector de Seguridad, Convivencia y

Justicia, dio traslado del informe a la Personeria Delegada para la Coordinacion de Potestad
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Disciplinaria, con el propoésito que se evalle la pertinencia de adelantar las acciones
correspondientes.

1 Comité Disttial e Lucha Contra la Corrupcion

Derivado de lo anterior, y frente a presuntos riesgos en la contratacion de los servicios
tecnologicos para optimizar la atencion de emergencias y seguridad ciudadana a través de la
linea NUSE 123, a través del C@mistrital de Lucha Contra la Corrupcién, se convoco

para el lunes 23 de diciembre, en las instalaciones de la Personeria de Bogoté a una audiencia
publica al Secretario de Seguridad, Convivencia y Justicia, con el propésito de que brindara
respuesta a lasegasgenuncias, reclamos y observaciones de los ciudadanos a dicho proceso
contractual.

El Comité, conformado por el Contralor de Bggailian Mauricio Ruiz, el Personero de
Bogota Andrés Castro Franco, y la Veedora Distrital, Adriana Herrera Be#tanarco

de sus acciones de control preventivo a temas de gran impacto para la ciudadania, realizé
seguimiento al proceso de seleccion abreviada subasta invelis&AS8X0102024, el

cual tenia plazo de ejecucion de 12 meses y un presupue3t8aeipaes.

Tr—

1 Mesa resolutiva corredor Carrera Séptima

La mesa resolutiva de trabajo propuesta por la Personeria Delegada para el sector Seguridad,
Convivencia y Justicia logro unificar el trabajo que estan desarrollando varias enhtidades d
Distrito, con el fin de garantizar el adecuado uso del espacmypébbecden en las ventas
informales que se presentan en el corredor de la Carrera 7 entre Calles 26 y 11 (Plaza de
Bolivar).
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La mesa logro que el Departamento AdministrativoRisfédasoria del Espacio Publico

DADEP, la Secretaria Distrital de Seelgiat, Convivencia y JustiS®SCJ, el Instituto para

la Economia SocialPES, la Secretaria Distrital de Integracion Social, las alcaldias locales de
Santa Fe y La Candelaria Bdicia Metropolitana de BogetdEBOG, con el trabajo de

veeduria queesarrolla la Personeria de Bogota, establecieran un cronograma de intervencion
para garantizar la mejora en la seguridad y la convivencia de este importante corredor de la
ciudad, coltevando a desarrollar acciones que propendieran por el respetmiagass n

sobre ocupacién del espacio publico, y con ello, aportar a la seguridad ciudadana a través de
acciones de sensibilizacion y control.

1 Alerta parque automotor entregadola@8DSCJ a la MEBOG

Se inst6 a la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia a agilizar el proceso
contractual para contratar el servicio de mantenimiento preventivo y correctivo de las
motocicletas marca Yamaha de la Policia Metropdit&wmota, asi comos tiempos de

atencion en los talleres, para el mantenimiento técnico de estos vehiculos, haciendo evidentes
las dificultades que se presentan en las distintas Estaciones de Policia de Bogota por el
inadecuado servicio de mantenitoidel parque automato
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Sectores Hacienda y Desarrollo Econémico

Durante el segundo semestre del 2024, la Personeria Delegada para los sectores Hacienda y
Desarrollo Econdmico, adelantaron dieciséis (16) ejercicios de prevencion y control a la
funcion publica, quarrojaron los siguientes resultados:

1 Vigilancia a la aplicacion de los pagos en el sistema de informacion tributario de impuesto
predial y vehiculos vigencia 2024

Desde finales de la vigencia 2022, la Personeria de Bogotd ha recindes difer
requerimietos ciudadanos relacionados con problemas en la aplicacion de los pagos
efectuados por concepto de impuesto predial unificado y vehiculos automotores en sus
respectivos estados de cuenta, hecho que ha redundado en problemas parnlos @iudad

la hora @ realizar tramites como la transferencia de dominio de estos bienes.

Teniendo en cuenta lo anterior, se efectud un seguimiento a la Secretaria Distrital de Hacienda
sobre esta situacion, que permitio identificar un incremento del 28%%aded. De igu

manera, respecto de la cantidad de pagos que se tardaron mas de 5 dias en aplicar, se evidencio
gue para 2024 esta situacion se dio en un total de 385.722 pagos, equivalentes al 9.16%, con
lo que se mantuvo un porcentaje similar alteejmoen 2023.

Ademas, se encontraron inconsistencias en la informacion entregada por la Secretaria Distrital
de Hacienda sobre el recaudo de impuestos Predial Unificado y Vehiculos Automotores.
Finalmente, todavia persisten alrededor de 102.454 camiggwe/os pagas se
encuentran correctamente aplicados en su cuenta corriente, hecho que redunda en diversos
inconvenientes para tramites de compraventa de estos bienes.

1 Inoperancia de infraestructura construida con recursos publicos

El Instituto Distital de TurismelDT - aportd recursos econémicos para la intervencion en
infraestructura fisica de tres atractivos turisticos de la ciudad. Mediante el ejercicio de control
realizado por la Personeria Delegada para los sectores Hacienda y Desarrado,EBeonom
encontréque, a pesar de que la obra del Centro de Atencién al Visitante (CAV) del Jardin
Botanico de BogothJBB se encuentra terminada conforme a los disefios entregados, hasta
la fecha del informe, esta instalacion no ha entrado en funcianpaiargl publae La

principal razén por la cual esta equipamento no inicia su operacion, es la falta de adjudicacion
de los contratos necesarios para la operacion de la tienda de suvenires y el restaurante,
procesos que, aunque se iniciaron por pad&Beho han lagdo concluirse. Asi mismo,

aunque esta disponible en la infraestructura del CAV del JBB un espacio para el punto de
informacion turistica PIT que debe ser operado directamente por un servidor del Instituto
Distrital de Turismo (IDT), espermanece inaet y no esta brindando el servicio previsto

a los turistas.
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1 Cumplimiento en los tiempos de respuesta de los tramites catastrales

Mediante informe de APCFP se encontré que, comparando el porcentaje de incumplimiento
en los tiempos de respteede logrdmites que se realizan ante la Unidad Administrativa
Especial de Catastro Distrital analizados en el afio 2022 frente a los presentados en la vigencia
2023, se evidencia que estos tiempos se incrementaron. Por otra parte, la comparacion de los
tiempos deespuesta en la vigencia 2024, frente a los de la vigencia 2023, muestran mejoria,
excepto en el tramite de revision de avalldo, aun cuando la UAECD informa que viene
realizando varias acciones encaminadas a mejorar la oportunidad de laerespsiesta
trémites de la UAECD.

1 Atencioén al ciudadano

Durante el segundo semestre del 2024, la Personeria Delegada para los Sectores Hacienda,
Desarrollo Econdmico, Industria y Turismo finalizé 346 requerimientos ciudadanos, dando
respuesta de fondo a saticituds, que en su mayoria correspondian a quejas relacionadas

con la Secretaria Distrital de Hacié8lelD y el Instituto para la Economia S@ciBES.

De algunos de estos requerimientos ciudadanos, se realizaron acciones tendientes a mejorar,
no solo la sitacion del ciudadano que acudio a la Personeria de Bogota, sino también de
otros ciudadanos que presentan una situacion similar. A continuacién, se presenta el resumen
de los tramites atendidos, a corte del 31 de diciembre de 2024.

Tramites Atendidos

3 UNIDAD ADMINISTRATI
SECRETARIA DISTRITAL DE ESPECIAL DE CATAST
HACIENDASDH DISTRITAIUAECD
63,9% 10,1%

FONDO DE PRESTACION

CONOMICAS, CESANTI/

PENSIONE$ONCEP
0,6%

INSTITUTO DISTRITAL
TURISMGIDT
0,6%

INSTITUTO PARA LA
ECONOMIA SOCIHAPES
19,1%

SECRETARIA DE
DESARROLLO ECONOMICO
SDDE
5,8%
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SectoresGestion Publica, Gestion Juridica y Gobierno

A lo largo del segundo semestre del 2024, desde la Personeria Delegada para los sectores
Gestion Puablica, Gestion Juridica y Gobierno se realizaron doce (12) ejercicios de control. A
continuacion, segsentanos resultados mas destacables:

1 Alerta sobre la situacién de la justicia policiva en la ciudad

A patrtir de los diferentes ejercicios en materia de revision, prevencion y control a la funcion
publica adelantados por esta Delegada, se logroé iavieciacion que presentan las
inspecciones de policia en la ciudad en relacién con la cantidad de expedientes que se
encuentran pendientes de fallo y que representan una congestién de la justicia policiva en la
ciudad. Durante el segundo semestrafatel2024en complemento de los ejercicios de
prevencion y control adelantados en 2023, esta delegada presenté:

V Un (1) seguimiento de la accién de prevencién y control realizada en 2023.
V Un (1) control de advertencia de cara a la finalizacion de datgrapdal de
inspectores y su posible impacto en la congestién de expedientes.

En ese sentido, se determind, por una parte, que las acciones de la Secretaria Distrital de
Gobierno, aunque significativas, han resultado insuficientes a la hora de redustiidia conge

gue presentan las inspecciones; de otra, se alertd sobre &s dalemiede presentar el

nuevo Plan de Desarroll o 0Bogot8 Camina Seg
a la hora de abordar esta problematica.

Como resultado de lo anteri esta Personeria Delegada continla en el seguimiento
permanente de estiluacion que afecta no solo los derechos de los ciudadanos que acuden

a la justicia policiva para la resolucion de sus conflictos, sino que ademas debilita la legitimidad
y credididad de las autoridades frente a la ciudadania en general.

1 Seguimienta la labor de fortalecimiento de las instancias de participacion en la ciudad

Otro logro importante para esta Personeria Delegada durante la segunda mitad del 2024, fue
el ejerciciode control realizado a las acciones que adelanta el Instituto Déstigtal
Participacion y Accion Comur@allDPAC para el fortalecimiento de las instancias de
participacion en la ciudad.

A partir de este seguimiento y control se logro, a través meshs resolutivas, contribuir

a dar celeridad a un proceso que esttemido cerca de 6 meses, ya que sin la instalacion

for mal de | a omesa de trabajo de |l a pol 2ti
representantes electos en el mes de marabrian podido avanzar correctamente con las
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labores y plan de accidn egta instancia; pues a pesar que estos realizaron algunas
actividades, la incertidumbre juridica que se presentaba impedia un desarrollo adecuado.

En este sentido, con ocasion slEjuimiento y las mesas de trabajo adelantadas con la
Personeria y la \theia Distrital, se dio celeridad a la toma de decision del IDPAC, que
conllevo a la instalacion formal de los representantes electos en las asambleas.

Sectores Educacion, CulturaRecreacion y Deporte

Durante los meses de julio y diciembre de 20Rdrdaneria Delegada para los sectores
Educacion, Cultura, Recreacion y Deporte adelantd quince (15) ejercicios de prevencion y
control a la funcion publica. Dentro de los logros eapissentativos de la gestidon de la
delegada se destacan los siguientes:

1 Seguimiento a situaciones de convivencia escolar

El lineamiento de Politica de Educacion Inclusiva sefiala que la convivencia debe basarse en
respeto a todo tipo de estudiantes deedifes estratos sociales, origenes étaitiates,
capacidades y/o talentos excepcionales, y orientaciones sexuales, entre otros.

Por lo tanto, la Personeria Delegada, durante el periodo comprendido entre el 1 de julio al
31 de diciembre del afio 20248lizé el seguimiento a 134 casosodeivencia escolar,

mediante mesas técnicas en diferentes instituciones educativas, y en las instalaciones de la
Personeria, con el fin de garantizar los derechos fundamentales de los nifios, nifias y
adolescentes.

En igual sentido, por delegacién del sEgosonero, esta dependencia asistio a 4 sesiones

del Comité Distrital de Convivencia Escolar, en los cuales se presento la estrategia de la nueva
administracion para abordar la probleméatica de los entornos estolase® software

para el registro des casos de violencia en las instituciones educativas y la actualizacion del
Protocolo 5.0.

1 Verificacion y puesta en marcha de equipamientos culturales en Ciudad Bolivar.

La Delegada realiz6 seguimiento a la pelestarcha de los equipamientos @lésl.

Teatro el Ensuefio, 2. Centro Cultural Manitas, 3. Biblioteca Publica el Mirador y 4. el Museo
de la Ciudad Autoconstruida, verificando la apropiacion y el fortalecimiento del tejido social

e involucramiento elos proyectos de infraestructuratural del sistema Integral de
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Transmicable, a través de encuentros ciudadanos realizados con la comunidad y la realizacion
de 631 eventos durante las vigencias 2020 a 2024.

1 Verificacion, operacion y desarrollo dejjfaama CREAO Est r at egi een de For
|l as Arteso

Se verifico la operacién y el desarrollo del Programa CREA en la ciudad, encontrando que
el programa de formacion artistica estuvo limitado por deficiencias en la planeacion y
ejecucion de metas. Se ewdeausencia de indicadores clarepgrtes detallados sobre

los beneficios del programa, lo cual impacta la capacidad para evaluar su efectividad y mejora
continua.

Ademas, se identificé que, aunque el programa CREA ha demostrado ser una herramienta
vdiosa para la formacion artisticaBeigota, el mismo enfrenta desafios en términos de
cobertura, infraestructura, gestion administrativa y evaluacion de impacto, por posibles fallas
en la planificacién estratégica respecto a la ejecucion fisica yspaksalpergcontrar que

para la vigeia 2024 la ejecucion presupuestal fue de 80.8% con tan solo el 52.7% de avance
fisico.

De igual forma, se observo que la infraestructura y las condiciones operativas de los centros
CREA representan un desafio clawmgle existen 20 centros en totaltodas las

localidades estan plenamente cubiertas. Algunos centros, como Bosa Naranjos y San Pablo,
carecen de accesibilidad para personas con movilidad reducida, lo que limita su inclusion.
Otros, como San Pablo, Samstbal y Castilla, enfrentan protds de almacenamiento

debido a la falta de bodegas adecuadas, lo que resulta en improvisaciones riesgosas para
resguardar materiales e instrumentos. Adicionalmente, condiciones como la falta de
ventilacion en La Granjgoroblemas de seguridad en Lucejo &actan negativamente la
experiencia formativa de los participantes.

1 Mesa por el deporte capitalino

Dada la relevancia de conocer el estado de la infraestructura deportiva de la Unidad
Deportiva El Salitre, paradelsarrollo deportivo en la ciudad, el Sefior Personero de Bogota,
doctor Andrés Franco Castro, junto con el equipo de la Delegada pardéotes Sec
Educacioén y Cultura, Recreaciéon y Deporte, el 04 de junio de 2024 visit6 las instalaciones de
esa unidad, eantrando abandono de en su infraestructura, con alto grado de deterioro y
sin avance en obras. A partir de alli y por las preocupacioesadasprse adelanto
seguimiento a las diferentes acciones en el marco del contrato de obra 3113 de 2023,
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oContratalas obras y actividades complementarias del centro de entrenamiento deportivo UD:!
IDRD 10290 .

Aunado a lo anterior, la Personeriaiferentes reuniones de socializacion del avance del
proyecto, en las instalaciones del IDRD, acompafiégasagdportivas e indago sobre los
espacios que se constituirian dentro de la UDS para la practica de deportes paralimpicos y lo
referente alwmplimiento de las exigencias de los espacios adecuados y las condiciones
necesarias para personas con movikdadida.

Enelmismosentide, st e - rgano de control LdMesapor el 25
el Deporte Capitélino a | aité a lasadistintasdigas deportivas de la ciudad y a otros
organismos deportivos y actores del sector, pateugoranjunta y colaborativamente un
diagndstico de la situacion que vive el deporte en la ciudad desde sus diversos componentes.

7 Diagndstio del deporte

En el lanzamiento de la Mesa por el Deporte Capitalino, el sefior Personero de Bogotéa
explico la medologia para levantar el diagnostico del sector deporte en la ciudad. Para
materializar tal objetivo, la delegada convoco y lideré unaseneahes aolos distintos

actores del sector deportivo en la ciudad, generando articulaciéon con los ®rganismo
deportivos y la comunidad, a través de los DRAFE, administradores deportivos y docentes
en esta materia, con el fin de identificar las necesidades,aicasgnplantear posibles
soluciones, generando como resultado de estas accibri2s e g el Depadrte end@ogdta

Como resultado de este trabajo, se tiene una primera versién del diagnéstico el cual sera
socializado con los actores del secsergdgfinira una hoja de ruta para proponer soluciones.

9 Revisiones Contractuales

Desde la Deleda para los sectores Educacion, Cultura, Recreacion y Deporte, se
identificaron presuntas irregularidades al revisar el expediente del contratB-GERD

24,0 Oper ar | a Red Di-BIBLIOREBR Red distritaB delBiblioteda e ¢ a s
PublesdeBogotA suscrito entre | a Secretar2a de Cu
Lectora LJ 2024. En este proceso se encontrd una presunta vulaletabiér de seleccion

objetiva, a través de una conducta que podria beneficiar injustificaalamenfierente

(después adjudicatario).
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De igual manera en revisi--n alAumaoesfterzest o No.
para ejecutar la forneacitabilidades para el siglo XXI y Competencias para el empleo, en sectore
mayor demandaenlaadad de Bogot § a suscraowe®sladgerciapr ogr &
Distrital para la Educacion Superior, la Ciencia y la TechrAIIGNEA, yla Fundacion

Universitaria Los Libertadores, se identifico un presunta falencia de plandamétliss e

de la oferta y demanda de los sectores educativos frente al analisis de oferta laboral para el
sector de Gastronomia y Turismo en el Distritaodet, puesto que se dejaron de ofrecer

y atender 3.744 cupos inicialmente contemplados, loutvalkeem una pérdida del 60% de

los beneficiarios presupuestados.

Sector Habitat

La Personeria Delegada para el sector Habitat realizé durante el segundo semestre de 2024
dieciocho (18) ejercicios de prevencion y control a entidades del secitnLation,se
presentan los principales resultados de esta gestion:

7 Titulacion de preds

La Personeria Delgada adelanté una accion de prevencion y control a la Caja de Vivienda
Popular, que le permitié evidenciar falencias en el proceso de titulaciéroslieyeed
adelanta esta entidad, especialmente en los procesos de titulacioniporonaeceesion a

titulo gratuito. Se identificaron deficiencias en la gestibn documental y falencias en la
actualizacion del procedimiento interno del proceso. La entitiéada respuesta en la que

indicé que se verificaria el procedimiento interributicion por mecanismo de cesién a

titulo gratuito, con el objeto de identificar oportunidades de mejora en cuanto a la
disminucién de los tiempos de respuesta pordeaids postulantes.

1 Permisos de ocupacion de calR®C solicitados por la EAAB aslautoridades
ambientales competentes

Mediante este informe se logré establecer que existe una presunta afectacion de los principios
de economia, celeridad, eficacia yalidad administrativa que deben estar presentes en el
tramite de estas actuacicamgsinistrativas, de acuerdo con lo establecido en el articulo 3 de

la Ley 1437 de 2011. Se evidenci¢ falta de planeacion y de atencion en los requisitos que se
requieren paradelantar tramites tendientes a la obtencién de Permisos de Ocupacion de
CaucesPOC, por parte de la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogota, que
posiblemente ha redundado en una pérdida de recursos como tiempo y costos en sumas
liquidas de dime.
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Producto de la informacion revisada, se logré concluir que laESRABcurrele forma
reiterada en varias faltas:

V Ejecucion de Obras sin Permiso: La principal falta de la EAAB fue realizar obras en los
humedales Juan Amardldibabuyes, Jaboque gr@oba sin contar con el Permiso de
Ocupacion de Cauce (POC) necesario ni acathmdamientos dados por los POC
otorgados. Esto constituye una infraccion a las normas ambientales que regulan la
intervencidn en cuerpos de agua y humedales, los cuadessistemas protegidos
debido a su importancia ecologica.

V Procedimiento Administrativo: La EAAB no cumpli6 con el procedimiento
administrativo adecuado al iniciar las obras sin tener previamente la autorizacion
necesaria. Las entidades deben aseglaaeser todos los permisos y aprobaciones en
regla antes devar a cabo cualquier intervencién que pueda afectar el ambiente.

V Intento de Regularizacion a Posteriori: Al solicitar la modificacion del POC después de
haber realizado las obras, la EAS etentando regularizar una situacion irregular de
maneraetroactiva. Aunque la Secretaria Distrital de Ambiente (SDA) haya modificado
el POC segun lo solicitado por la EAAB, esto no elimina la falta inicial de haber
comenzado las obras sin el permispespondiente.

V Solicitar cese del proceso sancionatosiadoaen permiso retroactivo: La solicitud de
cese del proceso sancionatorio basandose en la aprobacion de la modificacion del POC
no es valida, ya que la autorizacion se obtuvo después derhabido la infraccion.
El proceso sancionatorio se inicididela una falta cometida antes de la obtencion del
permiso, y dicha falta no se subsana con la obtencién retroactiva del permiso.

Como se mostro, los incumplimientos por parte de la EAABi&Evado a la imposicion

de dos (2) multas que suman un \@0$7.284.341.872 y medidas preventivas como la
suspension de actividades que repercuten en atrasos y abandono de obras, con la consecuente
presunta afectacion al ecosistema de humedales gomimidades aledafias junto con
detrimento patrimonial querdieva la inversion en obras que probablemente no se puedan
finalizar y que posiblemente deban ser demolidas, incurriendo en costos adicionales. Las
situaciones establecidas sugieren que la ESRBpodria haber incurrido en multiples
incumplimientos normigos, especialmente en relacion con las obligaciones y funciones
establecidas en el Acuerdo 11 del 25 de 2013, el cual define la estructura organizacional de la
empresa y las responsabilidddesus dependencias.
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1 Optimizacion del sistemaaleastecimiento oferta de agua potable

Mediante este ejercicio de control se logré evidenciar que, la EAAB ESP, no dio
cumplimiento a la fecha establecida para la culminacion de los proyectos dedboptimizaci

las plantas de tratamiento de agua potaléedaer y Tibitoc, los cuales estaban previstos

para culminar en la vigencia 2023. La finalizacién del contrato de Optimizacion de la Planta
de tratamiento Wiesner estd prevista para el 27 de febred@5Sdenigntras que la
culminacién de los contratcs mhodernizacion y la optimizaciéon de la planta Tibitoc estan
previstos para terminar el 22 de marzo de 2025 y 16 de agosto de 2025 respectivamente. De
otra parte, se evidencio que, respecto al SistetacEB ESP no ha suscrito el contrato

para la e@icion de las obras de optimizacién, y segun se informd, solo se cuenta con un
contrato suscrito de mantenimiento para la infraestructura.

Segun lo evidenciado por la Personeria de Bogota, el avanade fisis obras de
optimizacién de la planta dedratento Wiesner, contratd-2530015842022, con corte

al 17 de octubre de 2024, se encuentra en un 28.16% frente a un avance programado del
55.70%, es decir un retraso de la obra del 27.63%. La EAABiIEBR esta demora a la
ejecucion de la fasedl@ctual negocio juridico en el cual se realizaron las pruebas y ensayos
de equipos que ya habian sido suministrados por el anterior contratista del contrato 1140 de
2017, (en el cual fue declarada laca#atl), y a la complejidad que tiene la defimieion

obras adicionales y su alcance. Se ha realizado una modificacion de adicion por valor de
$2.959.692.848 y prorroga por 6 meses.

El avance fisico de las obras de optimizacién de la planta de tcafabiieo, contrato de

obra No. 101-2530014552019, con corte a 18 de octubre de 2024, se encuentra en un
82.16% frente a un avance programado del 98%, argumentadas dichas dentodddB8po

ESP, en la emergencia sanitaria por el-Coyafectaciong®r lluvias y la contingencia de

los bajos niveles de almacenamiento en el sistema Chingaza.

El contrato 101-2530010952022 modernizacion de la PTAP Tibitoc se encuentra en
ejecudn con un avance fisico a 25 de septiembre de 2024 del 72,42%e dmaneieco
del 55,96% y un avance en tiempo del 78,13%.

La meta 276 propuesta en el PDD un Nuevo Contrato Social y Ambiental para la Bogota del
siglo XXI vigente en el periodo 220 2 4 , p r 8 p024sBwgotq bhabra alcanzado una
oferta de agualpetde 21,2 m3/s, resultado de las intervenciones en las Plantas Wiasreer y Tibitoc
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se cumplié debido a los retrasos de las obras y s6lo se llegd a alcanzar el 26.68% de
cumplimieto es decir una oferta de agua potable de 18.4 m3/s.

El sistema de abtecimiento de agua potable para las localidades de Usme y Ciudad Bolivar,
cuenta con dos plantas de tratamiento de reserva La Laguna y Vitelma, que en situaciones de
emergencia coms el caso de los bajos niveles de Chingaza y los altos nivelegateta Re

no cuentan con la infraestructura que permita una comunicacion y conduccion directa entre
los tres sistemas de abastecimiento que eventualmente y de manera oportuna puedan apoyar
estas deficiencias en el suministro, lo que denota que el sistesnaunerable y no se
encuentra articulado.

1 Puesta en servicio y cumplimiento de las garantias de funcionamiento de la mega obra
fase 2 de la planta de tratamiento de aguas resiBualesr Sal i tr eo

El 6rgano de control ha venido realizando seguinsiéatmedida cautelar decretada por el
Tribunal Administrativo de Cundinamarca mediante auto proferido el 15 diciembre de 2022.
Se determiné que la EAAB inicio la operacion BEAR Salitre Fase Il, a partir del 16 de
diciembre de 2022, de manera coatily segun se evidencid, debid incurrir en gastos
adicionales a la prestacion del servicio, a través de las tarifas por Consumo, componente
Costo Medio de OperacidnCMO4 y a taves del concepto de Costos de Tratamiento de
Aguas Residuales, generando waréacion total en cargo por consumo de 5.38%
correspondiente a $154.05 por m3 durante las ultimas tres vigencias, los cuales han impactado
los costos en la facturacién de Ibsthates de la ciudad, generando un ingreso total estimado

por recaudo a laAAB ESP de $166.238,77 millones de pesos corrientes por concepto de
Costo de Tratamiento de Aguas Residuales PTAR El Salitre ampliada.

Los dafios causados y perjuicios en quegtesoncurrir la empresa por la operacion de la
pl anta asci eantbenoverda ylsietes milaudniestasinoventa y un millones
ochocientos siete midl gui nientos sesenta vy
respecto, en ejercicio de seguitmiadelantado por la delegada se logré evidenciar que la
PTAR Salitre no cuencon la infraestructura total prevista contratada ya que hacen falta
segun lo establecido inicialmente en el contrato:

V El edificio automotriz

V La barrera ambiental

V Un aula Ambidal

V Algunos items de urbanismo y
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Vla conexion final Fase | a Fase ll, edtagstructura, aunque no es vital para la
operacion de la planta si impacta el correcto funcionamiento de esta.

Asi mismo, ante la gestion adelantada por la Delegada, la EAA&id&SRIe, no recibid

los manuales de operacién y mantenimiento, asi aompocb un plan estructurado de
mantenimiento de equipos, situacion que ha dificultado entre otras, el acceso a los
proveedores de los repuestos necesarios para el manteniemel#doycaso la reparacion

de los equipos, temas importantes en la opemogdigarantizan la confiabilidad y la
eficiencia en el funcionamiento, sin embargo, la cantidad de equipos disponibles con corte al
1 de noviembre de 2024 es de 314 lo que rapraeed0% de disponibilidad.

1 Plan terrazas de la Caja de la Vivienda P{pViR)

En el seguimiento al desarrollo de este programa, se determiné que no se dio cumplimiento
a la meta sectorial 129, puesto que se encontraroniefigiancias en la ejecucion de las
intervenciones prediales, asi como en los criterios utiiasales reporte de la meta, entre

las cuales se destacan:

V La CVP no cumplié con la meta de 1.250 intervenciones prediales, alcanzando solo el
76.6% (958 prémk con subsidio).

V Los criterios utilizados por la CVP para evaluar el cumplimiento de la neeta no s
basaron en el nimero de predios con intervenciones finalizadas, sino en el nimero de
predios asignados a un contrato de obra, lo cual, no da garantdafisaliracion de

las obras.

V Se encontraron inconsistencias en la informacion reportada reentasciones,

como fechas de finalizacion de la etapa de prefactibilidad posteriores a la fecha de
radicacion de documentos, lo cual no es coherentepcocesio.

V Atrasos en la expedicion de licencias por parte de la Curaduria Publica Social (CPS), en
la asignacion de subsidios por parte de la Secretaria Distrital del Habitat, y en la entrega
de predios a los contratistas de obra, esto entre otras sfuaoipactaron
negativamente y repercutieron en el atraso de la ejecucion de las intervenciones.

V De los 958 predios reportados en el avance de la meta, solo en 258 se realizaron las
intervenciones y se finalizaron en vigencia del PDE22A20 Sevidencio que 169

predios fueron entregados a los contratistas, pero no se reportaron fechas de finalizacié
de las intervenciones, y en 531 predios no se reportaron fechas de entrega para inicio de
intervenciones a los contratistas.

V Se observaron defictggs en la aplicacion de los principios de eficacia y economia por
parte de la CVP.
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Ante las observacione=alizadas por la Delegada para el Sector Habitat, en la respuesta al
informe, la CVP sefiala que lo mencionado por este ente de control cormspdade

realidad en cuanto al cumplimiento de la meta sectorial, ademas, sefialan que al finalizar el
2023, s decir al término de la pasada administracion, solo se habian entregado 114 viviendas
terminadas, y que se presentaron fallas en la estruct@dasointérvenciones y el alcance

de los mejoramientos de vivienda, superando los tiempos contempialdosntac

De igual manera la entidad indic6 que en el transcurso de la actual administracion, alcanzaron
a junio 30 de 2024 la culminacion de Medndas. Frente a las demoras en la expedicion de
licencias se identificaron falencias en los tiempda g@mformacion de expedientes, sin
embargo, frente a los nuevos licenciamientos, la CVP informé que se han tomado medidas
para optimizar los proceso

Asi mismo se realizaron cerca de 30 visitas a algunos de los predios reportados por la CVP
como termindos al 31/10/2024. Los predios visitados en diciembre de 2024 se ubican en
las localidades de Usme, Ciudad Bolivar y San Cristébal, y se obserlguues de estos

los beneficiarios quedaron inconformes debido a que algunos de los acabadossde las obra
presentan deficiencias como filtraciones de agua en los techos, entre otros que afectan su
calidad de vida.

Algunas de las situaciones se muestran en el siguiente registro fotografico de las visitas:
?. p //’ ,‘

e -~

Las tejas que instalaron tienejeags'y estan Humedad en primer nivel (bajo la ducha d
en makcondicion. segundo nivel)
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Problemas de humedadiafachada Teja de segundo piso rmstaladaSe
levantah con el viento, tuvo que ser
remendada con alambre por los propietarit

Con el objeto @ continuar con el seguimiento del desarrollo de las obras del Plan Terrazas,
se solicité a la CVP reportar desde el mes de octubre de 2024 informe mensual sobre el avance
de las obras que se adelanten en los predios adscritos al pretgranragéfirde hacer
seguimiento ante las dificultades evidenciadas en el programa y a la atencién de los
requerimientos que se reciben en el 6rgano de control.

M Control de Advertencia Contrato de ConcesiérR@2%50 Cementerios Publicos del
Distrito UAESP)

Con ocaion del cese de operaciones de los cementerios del Distrito presentados los dias 20,
21, 22y 23 de septiembre de 2024, dias en los cuales no se prestaron en absoluto los servicios
de inhumacion, exhumacion ni cremacion, se emitié cenadvertenciala UAESP.

Al respecto, se le solicitd a la entidad que tomara medidas contundentes y eficaces dirigidas a
garantizar la continua y eficiente prestacién de los servicios funerarios en los cementerios
publicos, impidiendo que a futuro vuelaacturrir cesede operaciones de tal naturaleza.

Asi mismo la Personeria de Bogoté realiz0 visita a las instalaciones del cementerio Serafin el
17 de octubre de 2024 con el fin de verificar la prestacion del servicio y la disponibilidad de
bévedas.

Finamente, la UAESRel 6 de diciembre de los corrientes indico que habia expedido la
Resolucién No. 643 de 2024 que confirmé en todos sus efectos la Resolucion No. 511 por la
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cual se declar6 la terminacion unilateral del contrato de concesiénr20&814d@brado
con JARDNES DE LUZ Y PAZ SAS, aclarando que a partir del 17 de diciembre del afio
2024 asumid directamente la operacion de los cementerios distritales.

1 Mesa resolutiva con el gremio reciclador sobre Ecas, bodegas de reciclaje y Decreto 014
de 2023.

Medante esta mesa, llevada a cabo el 29 de agosto del 2024, se logré que las entidades
Distritales UAESP, SDP y SDJ se pronunciaran y establecieran compromisos sobre las
problematicas expuestas por los recicladores con res@ectplahiento del Decreto 20

de 2024 temas normativos de conceptos de usos del suelo y avances en los mecanismos de
apoyo, acciones y procedimientos a la comunidad recicladora.

Se logré que las entidades Distritales y el gremio reciclador estableqgisyansos claros,
entre I@ quesepueden destacar:

V Entregar el diagndstico del inventario de las bodegas existentes a cargo de UAESP.

V Priorizar 15 bodegas en zonas de proteccion, brindandoles mecanismos de ayuda para su
reubicacion.

V Realizar procesos de socializacion sobrenaativa de uso del suelo con los actores
interesados de forma virtual y una sesion presencial a cargotaléadeisteital de
Planeacion.

V Realizar capacitaciones con relacién al control urbano de los territorios de las bodegas de
reciclaje dirigido ad Alcaldias Locales, a cargo de Secretaria Distrital de Gobierno.

V Realizar capacitaciones a las Alcaldtadeksoe Inspectores para la interpretacion del
Decreto 2023 y el POT a cargo de Secretaria Distrital de Planeacion.

La Personeria Delegada pakasector Hébita continuarda haciendo seguimiento al
cumplimiento de estos compromisos.
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1 Mesa resolutiva y deggéniento al contrato de renovacion de redes de EAAB para el
barrio Vitelma y sectores aferentes de la localidad de San Cristobal

Esta mesa dedtpajo fue llevada a cabo el 30 de octubre del 2024. El recorrido se realiz6é con
funcionarios de la EAAB encabdo por el supervisor del contrato de interventoria y
miembros de la comunidad.

Se visitaron los puntos criticos de la obra en los que seiarodestrasos en su avance
fisico. El plazo de ejecucion del contrato estaba proximo a terminar (15 deejoviem
obstante, y segun el seguimiento realizado, el contrato fue prorrogado por la EAAB y por
tanto este 6rgano de control continuara redbzseguimiento.

Se identificaron aproximadamente 22 puntos con falencias en la intervencién o que no se
habia culminado por parte del contratista, situaciones que afectaban la calidad de vida de los
habitantes del sector.

Sectoesplaneacion y Movilidad

La Personeria Delegada para los Sectores Planeacion y Movilidad desarroll6 durante el
segundo semestre de 2024, diecisiete (17) ejercicios de control a sus sujetos de control. A
continuacion, se presentan los principales resultados:

M Cables Aéreos

La Personeria Delegada logré evidenciar que existe una importante desarticulacion entre lo
planteado en el articulo 46 del Plan de Desarrollo Distrita2G220a meta 376 y el
proyecto de inversién 7782 respecto a la estructuracién y construcciors déreable

Dicha situacion pone de manifiesto una posible falta de planeacién y transgresion del
principio de eficacia de la funcién administrativa contemplado en el articulo 209 de la
Constitucion Politica de Colombia. Asi mismo, se encontrd la comigiarpdesunta falta
disciplinaria y un hallazgo fiscal, por la priorizacién del proyecto del Cable Aéreo Reencuentro
Monserrate, sin justificacion técnica y conociendo que tenia un bajo potencial de viabilidad
segun la matriz multicriterio realizada pSetaetaria Distrital de Movilidad y la Empresa

de Transporte Masivo del Valle de Aburra. Adicionalmente, se advirtio la alta probabilidad
de que se generen retrasos en el inicio de la etapa de construccién del Cable Aéreo Potosi, si
no se toman medidasrpacelerar la gestion predial de este proyecto, que apenas lleva un
14% del area requerida.
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9 Obras para la adecuacion de corredores de transporte masivo en Bogot4, D.C.

Se realiz6 un informe de seguimiento sobre los avances del proceso de adeosacion de |
corredores de transporte masivo: Troncal extension caracas tramo 1, Troncal Avenida ciudad
de Cali y Troncal Avenida Congreso Eucaristico (carrera 68). Mediante este informe se
identificaron serios retrasos en estas obras, problemas relacionadgestiam paedial y

dificultades en la coordinacion entre entidades distritales para el tramite de permisos
ambientales, demoras en maniobras de las Empresas de Servicios Publicos y Planes de Manejo
de Trafico. Se pudo establecer que persisten los retrascersos frentes de obra, no

obstante, se han reactivado grupos que venian con mayores desfases en la programacion,
como el caso del Grupo 6 de la Av. 68. Se determin6é ademas que el tiempo promedio de
aprobacion de los Planes de Manejo de trafico bha&jdosnafios 2023 y 2024.

Mediante este informe se llamo la atencién nuevamente a la administracion sobre la diferencia
gue existe entre los avances de obra de los diferentes grupos de los proyectos Av. Ciudad de
Caliy Av. 68. Lamentablemente, a pesaredalgunos de estos grupos cuentan con avances
importantes, el retraso de otros no permitira la puesta en operacién completa de las troncales
de Transmilenio.

T

Puentes reforzados sobredke 26 Tuneladora hincando tuberia Grupo 7

i INFORME DE GESTi®¢gundsemestre de 24



=1 Personeria ﬂ

Bogot4, D.C.

Grupo 1 Av. Ciudad de Cali Glorieta elevada Grupo 4 Av. Ciudad de Ci

1 Reglamentacion del Plan de Ordeanato Territoriad POT

Mediante informe de seguimiento al proceso de reglamentacion del POT, se logroé identificar
que faltan 23 articulos por reglamentar del POT y que 34 articulos no seran reglamentados
por decision de la administracion distritpagsar de que desde la Perdande Bogota se
cuestiono técnicamente su necesidad.

Adicionalmente, se advirti6 que, a pesar de que distintas entidades tienen a cargo
componentes especificos del proceso de reglamentacion, la entidad encargada de coordinar
las demas entidades garexpedicion de la reglamentacién faltante es la Secretaria Distrital
de Planeacion.

Por otro lado, se sefialé que a pesar de que se avanzo en la reglamentacion por parte de la
SDP de las condiciones para compensar en dseotiddudes de reconocim licencias

en modalidad de ampliacién y la regulacién por la ocupacion de antejardines, no se establecen
en esta reglamentacion condiciones minimas de habitabilidad de los inmuebles, por lo que se

resalta el riesgo que esitizacion representara jassarrendatarios o compradores de buena

fe.

Frente al Decreto 563 de 2023, relativo a
puede presentar una posible vulneracion al derecho a la propiedad privada pueste que aquella
personas que se quierasg&e no estarian recibiendo una compensacion equivalente del bien
inmueble entregado en canje. Segun lo expuesto en la norma, su enfoque va dirigido a un
aspecto financiero y no necesariamente a la restitucion de condigioaéssaionde se

deben teneen cuenta aspectos sociales, culturales, comunitarios y de acceso a servicios
basicos.
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Finalmente, la Personeria Delegada coincidio con la posicion expresada por los Curadores
Urbanos, quienes afirman que la expedicion deidisede obra nueva serbducido
considerablemente en Bogota, en el marco del nuevo POT. Esto sumado a que las
actuaciones estratégicas continian congelando el mejor suelo de Bogota hasta que se
reglamenten o pase el tiempo decretado en el POT desess af@cir diciembre227.

1 Actuaciones Estratégicas

Mediante este ejercicio de control se logré determinar el incumplimiento por parte de la
pasada Administracién Distrital 2@P@4 en el proceso de reglamentacién de las nueve
actuaciones prioddas para su adopcidPor otro lado, se advirti6 que la actual
administracion distrital 202827, ha manifestado que a discrecionalidad se priorizaran y
adoptaran las Actuaciones Estratégicas, desconociendo lo estipulado en el articulo 480 del
Decreto 55 de 2021. Adicionalmeng®, el PDD se indica que aquellas AE que se decidan
priorizar, llegaran a la fase dos de directrices para lo publico, es decir que no hay un
compromiso frente a la reglamentacion de las actuaciones estratégicas faltantes.

Lo anteior se traduce que el kueobijado por estas actuaciones estratégicas queda
congelado en un indice de construccion base 1.3 para los tratamientos de Consolidacion y
Renovacion Urbana y uno de 0.2 para el tratamiento de desarrollo, lo cual seuraduce en
edificabilidad de hastlos pisos de altura.

1 Reglamentacion Unidades de Planeamiento Rural

Este Organo de Control evidencio que, a través del Decreto 573 de 2024, no se adoptaron
Unidades de Planeamiento Rural, sino Unidades de Planeamientodemtat &elral, sin
una clea motivacion técnica y/o juridica para esta decision.

De igual forma, se encontré que, la administracion distrital, no ha cumplido con su deber de
priorizar y definir los Proyectos Integrales de Proximidad (PIP) que seréo®haraate

la vigencia délan de Desarrollo Distrital 2629270 Bogot 8§ Cpardcadaunge gur a o
de las UPL del sector rural, incumpliendo las disposiciones establecidas en el articulo 13 del
Decreto Distrital 573 de 2023 y el articulo 302 deddacd27 de 2024.

También se advierte que, transcurridos 10 afios de la expedicion de la sentencia de los Cerros
Orientales, en relacién con la legalizacion de los barrios que no se encuentran dentro del area
de reserva del bosque protector de Bogota B &iinistraciobistrital, en cabeza de la

SDP y la SDHT, s6lo han cumplido con la legalizacion del 50% de los barrios identificados.
En este sentido, no se ha cumplido a cabalidad con la orden impartida por el Consejo de
Estado.
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Asi mismo, se encontroejusi bien el POVigented Decreto 555 de 2021, aborda la
importancia de los bordes urba@hrales, no define ni delimita de manera precisa una
franja de transicion entre los suelos urbanos y rurales, lo que puede reducir el impacto de las
estrategiasrgpuestas en elCH, como la creacion de ecobarrios y parques de borde. Esta
imprecision genera incertidumbre sobre donde priorizar y ejecutar estas acciones,
dificultando su implementacion y seguimiento.

Por otro lado, aunque el Plan Distrital de Deka(RiDD) 20220270 Bogot 8§ Cami na S
incluye referencias a los bordes urparades, carece de estrategias concretas y mecanismos
claros para implementar las acciones propuestas en el Plan de Ordenamiento Territorial
(POT). Los articulos del PDD gabordan este tenmesentan objetivos y postulados
generales, pero no establecen medidas especificas ni estrategias claras para materializar dichos
planteamientos, lo que genera que no exista una verdadera articulacién entre ambos planes,
dejando en evideia, falta de didad sobre una apuesta real por desarrollar el principio

rector del componente urbano del POT, establecido en el articulo 103 numeral 7, que
consagra la necesidad de organizar las areas de transicion entre los espacios urbanos y rurales,
exhortando a ladaninistracion distrital para que adopte medidas eficaces orientadas a
materializar lo dispuesto en la citada norma, a través de iniciativas concretas y cuantificables.

1 Disefio y construccion de la Estacion Central del sistema Transmilenio:

La Personeria Dmgada para los sectores Planeacion y Movilidad adelanté una accion de
prevencion y control para determinar los avances en el proceso de disefio y construccion de
la Estacion Central del Sistema Transmilenio. Mediante este informe rynel defo
seguimiernt a la construccion de Cables aéreos, la Personeria Delegadalédpaosfiié

comision de una falta disciplinaria y un hallazgo fiscal debido a la priorizacién del proyecto
"Cable Aéreo Reencuentro Monserrate" sin una justificaciéa iddecuadapesar de que,

segun la matriz multicriterio elaborada por la Secretaria Distrital de Movilidad y la Empresa
de Transporte Masivo del Valle de Aburra, el proyecto presentaba un bajo potencial de
viabilidad.

Igualmente realiz6 observaciosebre la viabilad del desarrollo del derecho real de
superficie a cargo de Transmilenio. Se evidencié también que RenoBo ya no incluye entre sus
objetivos, la articulacion del plan para garantizar la coordinacién entre las entidades y sus
respectivos piectos. Su geasti se ha enfocado exclusivamente en el desarrollo urbanistico

de las unidades 2 y 3, asi como en los proyectos que puedan implementarse en dichas areas.

Asi mismo, se advierte que de no construirse el cable aéreo Monserrate debesé elodifica

Plan Parcial; modificaciones que contradicen lo estipulado en el paragrafo 2 del articulo 27

de la Ley 388 de 199781P ARC¢ GRAFO 2. Las asetlebaniadklandae s an
tramites urbanisticos con posterioridad a la adopcidined&@iamplgadas a emitir sus conceptos
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0 permisos con base en lo aprobado en el plan parcial y en su documento técnico de soporte. En’
la aprobacidel plan parcial se deberan tener definidos y resueltos todosdo®mgdacios de la ope
se requiera para su ejecuci - -nbod

7 Disefio y contratacion de la construccién de 6 patios troncales y zonales del SITP

Este ente realiz6 un ejerciciccdatrol al proceso de disefios y construccion de los 6 patio
troncales y zonales del SITPa®értié a la administracion sobre el riesgo que implica que

los patios Norte 11y Calle 80 que operan actualmente, se encuentren sobre la franja de reserva
vial & la Avenida Longitudinal de OccideAleO-. Sera fundamental que el distrito tome

decisiong sobre la continuidad o reubicacion de estos pms,que en el plan de
desarrollo del cuatrienio2@40 27 o0Bogot 8 Camina Segérao, Ac
continuar con el proyecto de la AlFOn e | art2culo 30003& este
Proyectos de infraestructura de movilidad del Plan Distrital de Desarrollo. Alo Norte Entre calle 8
153 y sus conectantes por Av. Suba y Tabora

1 Control de Advertencia Avenida Longitudinal de Occidentamo Norte

Este Personeria Delegaderto al Instituto de Desarrollo UrbanbU y demas Entidades
involucradas (Secretaria Distrital de H&h&&XHT, SDP y RenoBo), sobre la necesidad de
aclaar, ajustar y/o modificar el instrumento de planeaw@mcion Estratégica Ciudadela
Educata y del Cuidaelaccual fue adoptado por Decreto Distrital 612 de 2023, de modo que

la ejecucién del contrato de consultoria-1DW62023, cuyo objeto ésA alizacion y/o
elaboracion y/o complementacion de los estudios y disefios dinal AeeDicizidenngitn el
tramo comprendido entre | a Av. Calle 80 vy
guarde plena coherencia y consistencia con las disposiciones del Acuerdo $Flde 2024

de Desarrollo 20220270 Bo g o t § g ([Cm amdlefingdo e &€l POTDecreto 555 de

2021, en salvaguarda del ordenamiento juridico vigente y en procuratigfi@gae fas
necesidades que persiguen en materia de infraestructura y dotacional, para beneficio de la
ciudadania.
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3. EJE POTESTAD DISCIPLINARIA

De conformidad con lo establecido en el numeral 2 del articulo 102 del Decreto Ley 1421 de
1993, segun el cual, es deber del sefior Personero de Bogota, D.C. presentar informe semestral
al cabildo distrital, se da a conocer la gedgicEje disciplinario en el segundo semestre de

2024.

Sea del caso precisar que en la organigatidal, para la realizacion de los fines del Estado

Social de Derecho y la materializacion de los derechos y garantias de las personas, constituye
un elenento esencial la atribucion de la facultad de ejercer control disciplinario sobre los
servidores puigos, para garantizar no solo el cumplimiento de los deberes y las
responsabilidades de aquellos, sino que, adicionalmente, este se dé dentro diel marco de
ética del servicio publico y con acatamiento a los principios que regulan el ejercicio de la
funcibn publica, como lo son los de igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad,
imparcialidad, so pena de la sancidn respectiva.

En ese sentido la gstad disciplinaria esta en cabeza del Estado y la titularidad de la accion
disciplinaria, recae es laficinas de control disciplinario interno, sin perjuicio del poder
disciplinario preferente de la Procuraduria General de la Nacion y de las paistatedeas

y municipales.

Lo anterior, se traduce en que corresponde a las oficinas de coipiiobdsénterno
adelantar los procesos por la posible comision de faltas disciplinarias por parte de sus
servidores, pero que dichos asuntos tambiéempser asumidos mediante poder preferente

por parte de la Procuraduria General de la Nacién o pgmrsamerias municipales o
distritales.

En ese orden, el articulo 100 del Decreto Ley 1421 de 1993 fij6 como atribuciones del
Personero de Bogota comoeder ciudadano, entre otras, las de: i) adelantar las
investigaciones disciplinarias e imponer lasosas que fueren del caso frente a los
empleados y trabajadores del distrito vy, ii) Vigilar de oficio o a peticion de parte los procesos
disciplinariosug se adelanten en las entidades del Distrito. Facultades que fueron reiteradas
enlos numerales2.2y 9 del art2culo 16 del Acuerdo 75
la estructura organizacional, la planta de empleos de la Personeria de Bogssd]ittal,

otras disposicionesao.
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El ejercicio de las competencias relacionadas con la conduecidorees disciplinarias

frente a los servidores y empleados del Distrito Capital, en virtud del poder preferente
conferido a este Organo de Controlesadolla de la siguiente manera: en primera instancia,

a través de las Personerias Delegadas Pateslad Disciplinaria 1, 11, 111, la Direccion de
Investigaciones Especiales y Apoyo Técnico durante la etapa de instruccion, y de la Delegada
para la Pestad Disciplinaria IV en la etapa de juzgamiento. Estas dependencias estan
adscritas a la Coordinacde Potestad Disciplinaria.

En segunda instancia, corresponde al Personero de Bogota, quien actia por medio de la
Personeria Delegada para la Segustintia, la Personeria Auxiliar y la Oficina Asesora
Juridica. Cabe destacar que estas dos Ulfpeadeteias asumieron funciones disciplinarias

a partir de febrero de 2023, con el propdsito de proyectar las decisiones correspondientes
para la firma dé&lersonero de Bogota.

Bajo el citado marco normativo el objetivo estratégico de este eje misianadoe en o0 Vi g
la conducta oficial de los(as) servidores(as) publicos(as) del Distrito Capital, mediante
acciones preventivas y correctivas, que paramtadecuado cumplimiento de los principios

de | a Funci - -n P¥bl i c a0 tivo,Bafijaan las kiguentesmimdtas mi e n t
estrat®gicas: 0i) Disefar e i mplementar el
procesos disciplinasioen cumplimiento de la Constitucion, la ley, la doctrina, la
jurisprudencia y los estandares intemmales sobre derechos humanos vigentes, en el
cuatrienio. ii) Disefiar e implementar el 100% de la estrategia de articulacién y comunicacién
con los otro®jes misionales de la Entidad y las OCID de la Administracion Distrital, en el
cuatrienio. iii) Desanllar 43 escenarios y documentar 4 para fortalecer el conocimiento y las
competencias de los operadores disciplinarios de la Personeria de Bogetitidadesy

territoriales y nacionales que apoyan el cumplimiento de la labor misional, en@l.cuatrieni

Con base en el contexto previamente expuesto, se presenta al Concejo de Bogota un informe
detallado sobre la gestion institucional realizada delrae¢gindo semestre de 2024 por la
Coordinacion de Potestad Disciplinaria, las Personerias Deleyadds Potestad
Disciplinaria I, Il, lll y IV, asi como por la Direccién de Investigaciones Especiales y Apoyo
Técnico.

3.1. Andlisis Estadistico del Proc eso Potestad Disciplinaria

En cumplimiento del mandato constitucional y legal de supervisar la conducta oficial de los
servidores publicos del Distrito Capital de Bogota, asi como de adelantar las actuaciones
disciplinarias e imponer las sanciones poné®ntes, la PersoneridBdgota, D.C. ejerce

estas funciones a través de la Coordinacion de Potestad Disciplinaria, las Personerias
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Delegadas para la Potestad Disciplinaria I, I, Il y IV, y la Direccion de Investigaciones
Especiales y Apoyo Técni&stas dependencias son respbles de tramitar, en primera
instancia (A quo), las actuaciones disciplinarias contra los servidores y exservidores publicos
del Distrito Capital, cuando a ello haya lugar.

Por otro lado, la Personeria Delegada para la &éugtadcia y la Personeriifiar tienen

a su cargo la proyeccién de decisiones sobre recursos de apelacion y quejas interpuestas contra
las determinaciones adoptadas en primera instancia. Asimismo, deciden sobre las peticiones
relacionadas con el ejeic del poder preferente ks procesos adelantados por distintas
entidades del Distrito, siempre que dichos procesos cuenten con fallo en primera instancia.

Estas actuaciones se desarrollan en cumplimiento de lo dispuesto en la Resolucién Interna
120 de2024y el Acuerdo 755 de 2019.

Estadistica de la gestion consolidada para el segundo semestre de 2024

A continuacién, se presenta la estadistica consolidada de la gestion disciplinaria
correspondiente al segundo semestre de la vigencia 2024, congmegethdaneses de
julio y diciembre:

En latablaque a continuacién se relacia@agdetalla la cantidad de expedientes segun su
etapa procesal al 31 de diciembre de 2024, junto con la gestion realizada durante dicho
periodo. El andlisis refleja el potaje de evacuacion por etapa procesal.

Del total de expedientes gestionadofis\aa que el 38% corresponde a ingresos derivados
del inventario inicial, evidenciando la adopcion de decisiones de fondo que modificaron la
etapa procesal de dichos ca8ssmismo, un 35% de los expedientes fueron culminados,
representando egresos gades por decisiones de fondo en las actuaciones disciplinarias,
tales como fallos, archivos o terminaciones de procedimiento.

Expedients Inventario Inaresos Total Earesos Inventario % Evacuacion % Evacuacion
p inicial 9 procesos 9 final Total Procesos Etapa
Expedientes en etay.
de Indagacion 660 471 1131 536 595 22% 47%
preliminar
Expedientes en etay
de Investigacion 781 349 1130 227 903 9% 20%
disciplinaria
Expedientes enetag 86 130 86 44 4% 66%
de Juzgamiento
“Resoluci-n No. 120 del 8 de marzo de 2014, APor med

fijan los criterios y reglas para el ejercicio del poder disciplinario preferente y la vigilancia de
las actuaciones disciplinarias, al interior de la Personeria de Bogota, D.C."
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Inventario Total Inventario % Evacuacion % Evacuacion

Expedients Ingresos Egresos

inicial procesos final Total Procesos Etapa

Expedientes
adelantados por 0 0 0 0 0 0% 0
procedimiento verbz

Supervigilancias 14 2 16 4 12 0% 0
Veedurias 0
disciplinarias 0 0 0 0 0 0% 0
Total 1499 908 2407 853 1554 35%

Fuente. Base de datdmpulso y decisiones efectuadas pordeldgada adscrita.

La siguiente grafica muestra el comportamiento de evacuacion que ha tenido cada expediente
en su etapa procesal, evidenciando qué¥%elcérresponde a los expedientes spie
encontraban en la etapa de juzgamiento por procedimierdoi@rden segundo lugar, con

un4®b, se encuentra la etapa de indagacién previa.

Porcentaje evacuacion por etapa procesal

80%
60%
40%

20%

0%
Expedientes en etapa Expedientes en etapa Expedientes en etapa
de Indagacién de Investigacion de Juzgamiento
preliminar disciplinaria

La siguientdablamuestrael nimero de providenciemitidas en el eje misional de los
procesos disciphrios, junto con la cantidad de investigadokicrados, clasificadas segun

el tipo de decisibn adoptada. Durante este semestre, se registraron un total de 1.169
providencias. Cabe destacar que en esta clasificacién no se incluyen las decisitmes de tra
ni los impulsos procesales previos aolacath de una decision de fondo.
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Decisiones en expedientes No de providencias No de funcionarios
Autos de apertura de

Indagacion prea 0y £

Autos de apertura de

Investigacion 321 547

Disciplinaria

Pliegos de cargos 40 53

Auto decitacion a 0 0
Decisiones audiencia

Autos de archivo y

terminacion Sl <hi

Autos decretando 0 0

suspension provisiona
Resoluciones
decidiendo sobre 0 0
revocatoria directa
Autos que Decretan

fallos & =

De los J fallos proferidos en primera instancia, 22 fueron exoneratorios lo cual refleja un
59% frente al total y 15 sancionatorios con un 41%, los cuales son provenientes de
expedientes sustanciados por el procedimiento ordinario.

Fallos primera instancia

Fallos
Sancionatoriosl5;
Fallos 41%
exoneratorios 22;
59%

\

Identificacion de los sujetos que intervienen en el proceso disciplinario

La actuacion disciplinaria se inicia con la evaluacion de la noticia disciplinaria, la cual es puesta
en conocimiento por quejosos o informantes a través de los canales de comunicacion
establecidos. Unez rattada en la Secretaria Comun del eje de Potestad Disciplinaria, la
noticia es sometida a revision y reparto, para ser evaluada posteriormente por las delegadas
de instruccion del eje disciplinario.
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En esta etapa, se pueden adoptar diversas @scisascomo: auto inhibitorio, auto de
indagacion previa, auto de apertura de investigacion disciplinaria, o la remision por
competencia, ya sea a la oficina de control interno disciplinario de la entidad correspondiente,
a la Procuraduria General dé¢daion,o a alguna de las personerias delegadas encargadas de
ejercer funciones de veeduria, conforme a los procedimientos establecidos en la normatividad
vigente.

A continuacionse relaciona ldasificacion segudacalificacion del quejosormdormante.

Clasfficacion Segun Quejoso

Calificacio Indagaciones Investigaciones Expedientes en  Procesos Total
alificacion 2 O .

Preliminares Disciplinarias Juzgamiento verbales  semestre
Particulares 126 285 15 0 426
De oficio 448 592 28 0 1068
Anénimo 21 26 1 0 48

Total 595 903 44 0 1542

En el cuadro anterioe sbserva que la mayor parte de las quejas disciplinarias que ingresan
al Eje de Potestad Disciplinario provienen de actuaciones desplegadas de oficio, esta
clasificaciorcorresponde #s procesos disciplinarios que la Perg&omecide iniciar en
ejerciciale sus funcionegasi como a lasformesreportalos poros funcionarios publicos

del Distrito, cuyo porcentaje es @b6EI28% son los procesos que inician por denuncias

de origen particular y38b corresponden a gasjanénimagomo se puede euviaéar en

el siguiente grafico:

Porcentaje de participacion de acuerdo con la fuente
700
600
500
400
300
200
100 .
0 —

Indagaciones Preliminares

] faa——— |
Investigaciones

Disciplinarias Expedientes en Juzgamiento

H Particulares 126 285 15
m De oficio 448 592 28
® Anénimo 21 26 1
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La siguiente tablanuestrala distribucion de los funcionarios involucrados en las
investigaciones y el nivel jerarquico al cual pertenecen

Clasificacion segun nivel jerarquico de funmosniavestigados

pgacer: Imesigaoine S5 proces 1o
uzgamientc

8 1281 46 0 1335

1 30 0 0o 31

3 182 12 0o 197

0 16 2 0 18

202 1521 63 0

Los porcentajes mas representativos de los niveles jerarquicos de las investigaciones
adelantadas corresponden al nivel directivo €¢8¥ gincurrendo con mayor frecuencia en

algun tipo hechos catalogados con falta disciplinaria por accion, omisafimaaoion en

ejercicio de sus funcion& segundo lugar, se encuentra el nivel profesional con una
participaciomel 1%.

197
1786

Identificacion de | as conductas que constituyen la noticia disciplinaria

La siguiente tabla presenta la tipologiau#gas segun el consolidado de procesos
disciplinarios vigentes, indicando las conductas asociadas y la cantidad de noticias
disciplinarias por cada tipobodtn él se detalla el nUmero actualizado de procesos para cada
una de las conductas que genetaa@ones disciplinarias.

‘ Tipo de conducta Cantidad
Violacién régimen contratacion/ convenios 665
Acoso laboral /hostigamiento /maltrato 156
Debido procso 115
Mora en tramites, respuestas y Derechos de Petici 61
Detrimento patrimonial 38
Extralimitacion funciones 28
Acoso Sexual 27
Medio ambiente / espacio publico 27
Incumplimiento fallos 26
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Tipo de conducta Cantidad

Servicio salud 19
Violacidn ley carrera administratiVinculacion/

doble asignacion salarial 1
Derechos humanos 11
Inhabilidades e Incompatibilidades 10
Participacion en politica 8
Abuso de autoridad 7
incumplimiento de deberes 6
Uso indebido de bienes publicos 5
Servicio educacion 4
Irregulariddes en querella 2
Abuso sexual 1
Actos abusivos y/orespeto contra menores 1
NR 377
Total 1609

Como sepuedeapreciarla violacion al régimen juridico de la contratacion estatal es la
conducta que mayor numero de actuaciones disciplinariasmgé&nBersoneria de Bogota,
D.C., con un total d&65 procesos disciplinarios.

A continuacionse relacionan las tipologias de conducta segun los registros de las noticias
disciplinarias

Principales tipos de conducta investigados

Servicio salud I 19
Incumplimiento fallos l 26
Medio ambiente / espacio publicol 27
Ac0s0 Sexuall 27
Extralimitacion funcionesl 28
Detrimento patrimonial . 38
Mora en tramites, respuestas y Derechos de Petici. 61

Debido proceso [l 115

Acoso laboral /hostigamiento /maltrato_ 156

Violacién régimen contratacion/ convenio§i N 565
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3.2. Acciones Estratégicas Desplegadas desde la Coordinacién de Potestad
Disciplinaria

Implementacion de nuevas tecnologias

Implementacion del aplicativo de reporte de las Oficinas de Control Interno Disciplinario del
Distrito:

La implementacion del aplicativo cumple con lo establecido en la Resolucién 451 de 2021
que impartié directricegara el registro de la siguiente informacién: i) apertura de
investigacion disciplinaria, ii) suspension provisional y/o su prérroga, iii) archivo, iv) fallo de
primera y segunda instancia, v) constancia de ejecutoriedaduildelacia que finaliza el
proceso, vi) remision de la actuacion a la Procuraduria General de la Nacion, y vii) vinculacion
de nuevos investigados al proceso.

Esta herramienta facilita que el ejercicio del poder preferente por parte de la Personeria de
Bogd4, D.C. sea agil, razomgbhotivado y oportuno, ya que la informacion registrada a
través del aplicativo es conocida de manera inmediata. Permite acceder a los presupuestos
facticos y juridicos relevantes de los procesos disciplinarios a cargo dbl,las OC
garantizando que lascdones sobre el ejercicio de esta potestad estén sustentadas en
criterios razonables y motivados. Ademas, contribuye a la reduccion del uso de papel en las
oficinas del Distrito.

A continuacion, se presenta la cantidad deiactes procesaleportadas por el aplicativo
OCDL.

OFICINA CONTROL INTERNO CANTIDAD PROCESOS REPORTADOS VI

SECRETARIA DE EDUCACION DEL DISTRITO 2434
EMPRESA DE ACUEDUCTO DE BOGOTEFAB 537

SECRETARIA DISTRITAL DE INTEGRACION SOCIAL 454
SERETARIMISTRITAL DE GOBIERNO 417

SUBRED INTEGRA DE SERVICIOS DE SALUD SUR/ HO

TUNAL E.S.EINSTITUCION DE Il NIVEL 235

SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD 227

SECRETARIA DISTRITAL DE SEGURIDAD CONVIVENCI
JUSTICIA

SECRETARIA DISTRDEHACIENDA 155

207

CONTRALORIA DE BOGOTA 135

INSTITUTO DISTRITAL PARA LA PROTECCION DE LA
LA JUVENTUDDIPRON

SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO 93

102

SECRETARIA DISTRITAL DEL HABITAT 89

INFORME DE GESTK®égundsemestre de 24



rsoneria

jg Pe

Bogotd, D.C.

OFICINA CONTROL INTERNO

y - 4

CANTIDAD PROCESOS REPORTADOS VI

SUBRED INTEGRA DE SERVICIOS DESS/ROCCIDENTE/
HOSPTAL BOSA NSTITUCION DE Il NIVEL

SARROLLO URBBNO

UNIDAD ADMINISTRATIVA DE CUERPO OFICIAL DE
BOMBEROS DE BOGOTA

JARDIN BOTANICO DE BOGO OSE CELESTINO MU

=4
wn
-
3
o)
m

INSTITUTO DISTRITALREEREACION Y DEPGRIED
SECRETARIA JURIDICA DISTRITAL

INSTITUTO DISTRITAL DE LAS ARJASTES
SUBRED INTEGRA DE SERVICIOS DE SALUD CENTRO

—
(&

s|T
&lo
—H|»
purf )
cl3
3>
@I_
U)O
@|m
3|1z
=15
Z|0
UO
m|Z
m
D1z
m=
@fm
6d:l
ol
o|H
ol
215
n|o
0lZ
(@)
o|m
<|=
QZ
=[=

CLIMATCO- IDIGER
SECRETARIA DISTRITAL DE SALUD

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE REHABILITAC|
MANTENIMIENTO VIAL

INSTITUTO DISTRITAL DE TURISMO

INSTITUTO DISTRITAL DPARTICIPACION Y ACCION
COMUNAL IDEPAC

SECRETARIA DISTRITAL BEFACION

%)
m
@)
Py
m
—
>
P
>
()
m
pd
m
P
>
2
)
m
-
>
>
P4
0
>
Pd
9
>
<
>
<
(®)
py)
)
m
99,

CAJA DE VIVIENDA POPULAR

INSTITUTO DISTRITAL DE PATRIMONIO CULTURAL

SUBRED INTEGRA DE SERVICIOS DENGRTE HOSPITA
DE USAQUEN E.S.BNSTITUCION DE | NIVEL
SECRETARIASDRITAL DE LA MUJER

O BOGOTA

EMPRESA METRO DE BOGOTA

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE LA DEFENSOR
ESPACIO PUBLICDADEP

FUNDACION GILBERAKZATE AVENDARNO

O
>
3
>
0

SECRETARIA DISTRITAL DE AMBIENTE

FONDO DE PRESTACIONES B@IONS, CESANTIAS Y
PENSIONESONCEP

TRANSMILENIO S

SECRETARIA DISTRITAL DE CULTURA, RECREACION
DEPORTE

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE SERVI

_

8
7
5
4
4
3

6053

<
m
m
)
c
Py
)
®
_|
s
_|

EMPRESA DE RENOVACION URBERK

Fuente. Aplicativo OCDI

80
79
71

65
64
57

50
50
44
37
35
33
32
32
31
27
26

25

24
23
18

12

12

INFORME DE GESTK®¢gundsemestre de 24



=1 Personeria ﬂ

Bogot4, D.C.

Escenarios de Intercambio de Conocimiento

LaPersoneria de Bogota D.C., como 6rgano de control lider en el Distrito Capital en derecho
disciplinario yarante de la funcidn publica, ha actuado frente a las entidades publicas que
enfrentan los retos impuestos por el nuevo Cédigo General Disciji@ati@52 de 2019),
modificado por la Ley 2094 de 2021, que introdujo cambios sustanciales y proegdimental

En este contexto, es necesario fortalecer las competencias de los operadores disciplinarios
mediante escenarios de difusion y capacitacion.

En cad vigencia, se tiene previsto llevar a cabo dos actividades masivas con ponentes
expertos en temas de DOgre Disciplinario, con el fin de actualizar los conocimientos,
fomentar el debate juridico y proponer soluciones que respondan a los desafios y
controversias que surgen en el ejercicio de la accioén disciplinaria, promoviendo asi el buen
funcionamiento delAdministracion Publica.

Para facilitar el acceso a estos escenarios, se han establecido diversas modalidades, tanto
presenciales como a traves daesimisiones en el canal institucional de YouTube, con el
objetivo de impactar a un mayor nimero de intlye€n esta materia.

A continuacion, se presentan los escenarios en los que se llevaron a cabo espacios de
discusion sobre Derecho Disciplinariadodo una amplia participacion:

V VIl Encuentro de Oficinas de Control Disciplinario Interno: denominadw c

oDiagn-stico y desaf2o0s de | a actwuaci - -n d

realizado el 26 de septiembre de 2024, que contépeoticipacion presencial de 309
servidores publicos y registré 1.201 visualizaciones en formato remoto.

V VI 11 Congreso Nacional de Derecho Disci
Artificial aplicada al derecho disciplinarip:or t uni dades y desaf 20s6
y 10 de diciembre, con la participacion presencial de 371 servidores fliblbs y
visualizaciones de manera remota.
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Visitas presenciales a las Oficinas de Control Interno Disciplinario del Distrito

En el marco de la funcion preventiva del Eje Misional, se realizaron 23 visitas a las OCDI,
con el fin de verificdos procesos que cursan en dichas entidades y definir en qué casos
corresponde aplicar la competepogerente, para dar continuidad a estos casos en este
organo de control, considerando la priorizacion establecida en la Resolucién Interna 120 de
2024.

A Se revisaron 6.053 expedientes directamente en la base de datos y el aplicativo.

A Se revisaron fisicane72 expedientes de manera presencial.

A Se tomo la decision de asumir por competencia preferente 12 expedientes, los cuales
seran gestionados por la i
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4. EJE MINISTERIO PUBLICO Y DERECHOS

HUMANOS

Con la expedicion del Acueldstrital 514 de 2012 se creod la Personeria Delegada para la
Coordinacion del Ministerio Publico y Derechos Humanos, la cual bajo la expedicion del
Acuerdo Distrital 758e 2019 sufrié el cambio en su denominacién a Personeria Delegada
para la Coordinacid@el Ministerio Publico y los Derechos Humanos, asi como en el nimero

de dependencias que tiene a cargo para el establecimiento de lineamientos, seguimiento a su
gestiény respectiva coordinacion, quedando de la siguiente manera: nueve (9) Personerias
Delegadas y una (1) Direccion.

El informe presenta el balance de la gestién para el periodo comprendido entre el 1 de julio
y el 31 de diciembre de 2024, el cual seaabartilizando el esquema de funciones segun la
naturaleza de lastuaciones que éstas implican, determinando cinco principales asi:

A Orientacion y asistencia

A Intervencién procesal del Ministerio Publico

A Medidas de Intervencion especial en derechamienthles

A Instrumentos complementarios de proteccion de derechos
A Servicios

Finalmente, se presentaapartadaue contiene los logros mas destacados en la gestion de
la Personeria Delegada para la Coordinaciéon del Ministerio Publico y los Dereches Humano
y las dependencias que la conforman.

4.1. Orientaciony Asistencia al Ciudadano

Esta funcion hace referencia al tramite de las peticiones que presentan las personas en la
Entidad y que son asignadas a alguna de las dependencias adscritasnaizsta Iasta
Coordinacion de acuerdo con sus competencias; dictiaaggepueden ingresar de manera
presencial, virtual, telefonica, chat institucional, WhatsApp, correo electronico o escrito.
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Personerias delegadas y Direccién adscritas a la Coordinacién del Ministerio Publico
y los Derechos Humanos

Para ebegundo semestre de 2024 se dio tramite a un total de 85.958 peticiones, a través de
las diez dependencias adscritas a esta Personeria Delegada para la Coordinacion del Ministerio
Puablico y los Dereols Humanos.

Segun el registro efectuado en el apticB&tMPROC del tramite de los requerimientos
clasificados a partir de la identidad de género del peticionario, presenta la siguiente
participacion porcentual:

- Identidad de Género _Porcentaje |
Femenino 45.4%
Masculino 41,6%
LGBTI 1,0%

No especifica 12,0%

La participacion de cada dependencia y las teméticas mas recurrentes se describen a
continuacion:

Porcentaje de

T o Tematicas mas frecuentes

Dependencias / grupc

Orientaciones juridicas
Tutelas
Desacatos
Impugnaciones
26.1% Asistencia al Derecho de Peticion
Vigilancias especiales a fallos de tutela
Vigilancias de pagos por sentencias contra el Dis
Actuaciones freatal Comité de Verificangs de
Acciones Populares.
Seguridad Social
Servicios Publicos
Laboral
General
42.5% Asistencia en Salud
Asistencia al Derecho de Peticion
Asistencia en la elaboién de recursos
Traslados por no competencia
Seguimiento a Términos del Derecho de Peticior

Personeria Delegad
para la Asistencia en
Asuntos
Jurisdiccionales.

Personeria Delegadd
para la Orientacion y
Asistencia a las
Personas
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Dependencias / grupc

Personeria Delegadd
para la Familia vy
Sujetos de Especial
Proteccion
Constitucional

Personeria Delegadd
para la Proteccion de
las  Victimas del
Conflicto Armado
Interno

Personeria Delegadd
para la Defensa
Proteccion de los
Derechos Humanos

Personeria Delegadd
para la Defensa
Proteccion de los
Derechos del
Consumidor
Direccién
Conciliacién
M.A.S.C.

Personeria Delegad3d
para Asuntos Penales
Il

Personeria Delegadd
para Asuntos
Policivos y Civiles

Personeria Delegadsd
para Asuntos Penales
I

Porcentaje de
participacion

6.5%

7.6%

8.7%

2.1%

2.2%

1.1%

1.0%

2.2%

Tematicas mas frecuentes

Solicitud de intervencion Ministerio Publico
Orientacion y asistencialavaloracion de apoyos
Orientacion y asistencia en:

Nifios, nifias y adolescentdBNA
Mujer

Persona Mayor

Persona en Condicion Discapacidad
Orientaciones

Toma deDeclaraciones

Apoyo Juridico

Atencion Psicosocial

Intervencion para acceso a derechos
Asistencia en la elaboracion de derechos de peti
Acciones constitucionales
Requerimieos recibidos en CTP
Poblacion privada de la libertad
Abuso de autoridad

Reclutamiento militar irregular
Etnias

Prostitucion

LGBTI

Orientaciones

Garantia

Servicios Bancas

Cooperativas y Créditos

Publicidad Engafiosa

Centrales de Riesgo

Orientaciones en temas de M.A.S.C.
Solicitud de informacion

Peticién de Copias

Orientaciones paies
Acompafiamiento a audiencias
Revisién de procesos

Orientaciones

Revisién de proceso juzgados
Acompafiamiento movilidad
Acompafamientos juzgados
Revision de actuacion de Midad
Revision Querkls

Orientaciones penales
Acompafiamiento a audiencias
Revisién de procesos
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La informacion desagregada por meses y dependenciantz gmdas siguientes graficas:

Atencién al Ciudadano y Direccién de Conciliacion y M.A.S.C.
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Derechos Humanos
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Es importante destacargy la gestion de peticiones se concentra en la Personeria Delegada
para la Orientacion y Asistencia a las Personas y la Personeria Delegada para la Asistencia en
Asuntos Jurisdiccionales, las cuales cuenta con puntos de afardiéa ah los diferezs

CADES y Sup€ADES de la ciudad. Desde estas Delegadas se ha apoyado principalmente

a las personas con las orientaciones juridicas en las diferentes areas del derecho y sobre
asuntos de interés para cada una de ellas con 4#d30gs.

Con el fin @ obtener una pronta solucion por parte de la administracion o de los particulares
en diferentes temas de su interés, las personas del Distrito Capital han solicitado la
elaboracion de 3.873 derechos de peticion, durante el ssguesive de 2024, metban

las Personerias Delegadas para la Proteccion de las Victimas del Conflicto Armado, Asistencia
en Asuntos Jurisdiccionales, Asuntos Policivos y Civiles, Defensa y Proteccion de los
Derechos Humanos, Familia y Sujetos de Espeatetd®dn Constitucionglla Delegada

de Orientacion y Asistencia a las Personas.

Por otra parte, la Personeria Delegada para la Asistencia en Asuntos Jurisdiccionales y la
Personeria Delegada para la Proteccion de las Victimas del Conflicto Armagasisten

a las pers@s que consideran ser titulares de un derecho fundamental que esta siendo
vulnerado, con la elaboracibn de acciones constitucionales (tutela, desacatos e
impugnaciones) para que soliciten ante la autoridad judicial la protestémdeavées de
estognecanismos, en el segundo semestre de 2024 se elaboraron un total de 5.034 acciones
constitucionales.
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Elaboracion de Acciones Constitucionales
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Hm Tutelas m Desacatos mImpugnaciones

Personeria Delegada Para la Coordinacion del Ministerio Puablico y Derechos
Humanos

La instancia de coordinacion viene at@ddi peticiones relacamtas principalmente con
temas de: autorizacion para enajenacidn de bienes de incapaces y orientacidon juridica
aportando el 0.03% del total de las peticiones tramitadas y gestionadas.

Atencién Linea 143, Chat y WhatsApp Institucional

La linea 143 y susnedes complementarios como lo son el Chat y WhatsApp Institucional

se conciben como un instrumento que permite tener varios canales permanentes de
comunicacion con la ciudadania, Estumento funciona como una herramienta para
salvaguardar el legitimoeal ejercicio de los derechos fundamentales de las personas, a la
vez que garantiza el cumplimiento de los deberes por parte de autoridades y las personas.

En este sentido, la Pemgria de Bogota a través de este instrumento recibe los distintos
requeimientos por parte de las personas, cuando consideran que alguno de sus derechos se
encuentra amenazado o vulnerado.

La forma de acceder a estos servicios es la siguiente:

V Canal Tafénico: Marcando 143 desde un teléfono fijo o celular de lunessadé@erne
7:00 a.m. a 7:00 p.m.
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V Chat en Linea: Este es un servicio que se brinda como alternativa de interaccion en linea
para el ciudadano, de lunes a viernes de 7:00 a.m. a 7:00yainse puede acceder a
través del siguiente linkhttps://www.personeriabogota.gov.co/serviada
ciudadania/chatinstitucional

V  WhatsApp: Este es un serv que se brinda como alternativa de interaccion en linea para
el ciuéhdano, de lunes a viernes de 7:00 a.m. a 7:00 p.m., al cual se puede acceder a traves
del siguiente linkitps://api.whatsapp.com/send?phone=573182066705

De esta maneia ciudadania edendida por uno de los agentes de serviuignesson
encargados de realiles siguientes acciones:

Registro y control del requerimiento

Orientacion y asesoria juridicgiwdadano

Coadyuvar en la solucion de problemas institucionales que afeetlm@factar a los

ciudadanos.

A Escalar los requerimientos, de acuerdo con la competencia y/o alcance establecido en los
protocolos.

A Radicaion deds requerimientos bajo un nimero consecutivo en el sistema SINPROC.

T To I

En el periodo de julio a diciembre2@24 fueron recibidos un total de 23.448 peticiones por

los diferentes canales habilitados (Linea 143, Chat institucional y WhatsApp). Gaoal telefo

con un 64,6% de las atenciones es el medio mas utilizado por los peticionarios, seguido con
un 31,6% vig/hatsApp institucional y un 3,8% via chat institucional.

Mes Llamadas contestadas Chat WhatsApp
Julio 2.413 186 1.117
Agosto 1.873 160 1.185
Septiembre 2.219 149 1.256
Octubre 2.699 162 1.463
Noviembre 3.019 131 1.287
Diciembre 2.914 103 1.112
Total 15.137 891 7.420
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Peticiones recibidas por la linea 143
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La tabla que se presenta a continuacion contiene el reporte consolidado en eljpkriodo de

a diciembrele 2024, con las peticiones creadas desde Linea 143 (incluye Chat y WhatsApp
Institucional), peticiones finalizadas ytigas a otras dependenciada Entidad segun los

temas de las peticiones.

Peticiones remitidas a
otras dependencias

Peticiones creadas Peticiones finalizadas

Julio 3.396 3.042 333
Agosto 2.840 2.563 245
Septiembre 3.365 3.000 336
Octubre 3.885 3.394 409
Noviembre 3.560 3.082 446
Diciembre 3.063 2.773 261
Total 20.109 17.854 2.030

Con base en las peticiones finalizadas y de acuerdo con la siguiente tabla, los temas mas
consultados son los relacionados en materia de solicitudes de infolerlasg@mtactos

de dependencias y funcionarios de la Personeria de Bogota con 3.994 peticiones, equivalente
a un 22%, seguido de informacion general de entidades publicas y/o privadas con 3.103
peticiones equivalentes a un 17%, solicitudes relaciaradaaras de conciliaciéon con

2.923 peticiones equivalentes a un 16%, asuntos relacionados a familia con 1.599 peticiones,
equivalentes al 9% y temas asociados a salud con 1.353 peticiones equivalentes al 8%, son los
temas mas solicitados, evidenciando egiaxinco tematicas ocupan el 72,8% de las
peticiones, convirtiéndose en el eje fundamental de atencion de la Linea 143.
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Temas Total % % acumulado
Contactos de dependencias y funcionarios de la entidad 3.994 22,40% 22,40%
Informacién general dmtichdes publicas y/o privadas 3.103 | 17,40% 39,70%
Conciliacién 2.923 16,40% 56,10%
Familia 1.599 = 9,00% 65,10%
Salud 1.353 7,60% 72,60%
Acciones de tutela 875 4,90% 77,50%
Civil 593 3,30% 80,90%
Laboral 543 3,00% 83,90%
Administrativo 422 2,40% 86,30%
Policivos y civiles 302 1,70% 88,00%
Consumidor 227 1,30% 89,20%
Comercial 210 1,20% 90,40%
Antecedentes disciplinarios 190 1,10% 91,50%
Salud consulta casos P.D. Sector salud 189 1,10% 92,50%
Penalesy I 186 1,00% 93,60%
Victimas del conflictormado interno 183 1,00% 94,60%
Seguridad social 181 1,00% 95,60%
Servicios publicos domiciliarios 131 0,70% 96,30%
Desacatos y/o seguimientos a fallos de tutela y otros 118 0,70% 97,00%
Constitucional 116 0,60% 97,60%
Personerias locales 86 0,50% 98,106
Elaboracion de derecho de peticion 72 0,40% 98,50%
Planeacion y movilidad 50 0,30% 98,80%
Derechos humanos 45 0,30% 99,10%
Educacion, cultura, recreacion y deportes 41 0,20% 99,30%
Habitat 33 0,20% 99,50%
Hacienda y desarrollo econémico 27 0,20% 99,60%
No aplica 24 0,10% 99,80%
Salud regimenes especiales 14 0,10% 99,80%
Tributario y fiscal 12 0,10% 99,90%
Acciones populares y/o acciones de grupo 8 0,00% 99,90%
Medio ambiente 4 0,00% 100,00%
Seguridad y convivencia 2 0,00% 100,00%
Citas medias 1 0,00% 100,00%
Negacion de servicios 1 0,00% 100,00%
Policivo 1 0,00% 100,00%

Total 17.859 100% 100%

Segun el registro efectuado en el sistema de informacidén misional SINPROC del tramite de
las peticiones clasificadas a partir de la identidgshel® del peticionario, se presenta la
siguiente participacion porcentual:
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Identidad de Género Porcentaje

Femenino 65,1%
Masculino 34,7%
LGBTI 02%

4.2. Intervencion Procesal Del Ministerio Publico

La institucion del Ministerio Publico se concibestitooionalmente para intervenir en
situaciones de asimetria del poder a fin de garantizar a las personas el pleno goce los derechos
y garantias constitucionales. Sin embargdagpditar el analisis de la gestion institucional,

se ha separado la inmmgion procesal que realizan los profesionales del derecho como
agentes del Ministerio Publico de las demas actuaciones que se despliegan en virtud de la
garantia de derechos.

Bajoesta funcidn se presentaran los resultados de la gestion que laaP&stayadas

para Asuntos Policivos y Civiles, Asuntos Penales I, Asuntos Penales Il y la Delegada para la
Familia y Sujetos de Especial Proteccion Constitucional realizaron erden&as
actuaciones judiciales, administrativas y de policia.

En el segndo semestre de 2024 se realizaron un total de 63.513 intervenciones de las cuales
24.603 corresponden a intervencion procesal del ministerio publico, con el 74% perteneciente
a intervenciones de oficio y el restante 26% a peticion de partseqomegea en la

siguiente gréfica. Asi mismo, se realizaron 38.910 intervenciones especiales en derechos
fundamentales que seran detalladas en el ndifieral

Intervencion Procesal del Ministeniblizo
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Las actividades referidas a su vez se agarpa se presenta a continuacion:

Participac i6n en audiencias

Incluye la participacion e intervencion que los agentes del Ministerio Publico realizan en las
audiencias convocadas por jueces, fiscales o comisarios de familia segun la naturaleza de las
funciones de la delegada que reporta.

Las Delegdas parAsuntos Penales, atienden audiencias ante juzgados de conocimiento y
control de garantias, y la delegada para la Familia y Sujetos de Especial Proteccion
Constitucional participan e intervienen en audiencias de medidas de proteccion por violencia
intrafaniliar en comisarias de familia, en procesos administrativos de restablecimiento de
derechos y de conductas contrarias a la convivencia ciudadana cometidas por adolescentes.

En ese sentido se destaca las intervenciones de la dependencizoetecdiigenTiagal
como se evidencia en la grafica a continuacion.

Participacion en audiencias segundo semestre 2024

6.000
5.114

5.000

3.862

4.000

3.180

3.000

2.000

1.000

P.D. Asuntos Penales | (J. P.D. Asuntos Penales Il (J. P.D. Familia (Conciliacion,
Conocimiento y Garantias, Garantias) Conflicto Familiar Medidas e
Fiscalias Locales y CAVIF) Incidentes)

En el segundo semestre del afio 2024 los Ministerios Publicos de la Personeria Delegada para
Asuntos Penales |, participaron en 5.114 audiencias ante juzgadasy@oglakes con

funcién @& conocimiento y garantia, fiscalias locales, la Unidad de Violencia Intrafamiliar
(CAVIF) y ante el Centro de Atencion Penal Integral a Victimas y Usuarios (CAPIV).

En este mismo periodo, los ministerios publicos de la Perfmiegada para Asuntos

Perales Il participaron en un total de 3.862 audiencias realizadas, de las cuales el 81.0%
(3.127) tuvieron lugar en las unidades de reaccién inmediata URI y el 19.0% (735) en las
unidades radicadas ubicadas en el complejo judRabgige mao.
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Por su pa# los Ministerios Publicos de la Personeria Delegada para la Familia y Sujetos de
Especial Proteccion Constitucional participaron en un total de 3.180 audiencias realizadas en
Comisarias de Familia.

Asi mismo, loMinisterios Publicos de la Personerizdaela para Asuntos Policivos y

Civiles participaron en este periodo en un total de 849 audiencias, ante los Juzgados Civiles
Municipales de Pequefias Causas y Competencias Mdultiples y en la Subdireccion de
Contraveniones de la Secretaria Distrital de Madlcomo se detalla en la siguiente grafica:

Participacion en audiencias Personeria Delegada para Asuntos Policivos \

Civiles
200 180
155
150 137
100 82 83
50 56
50 16 32 24 26
my B :
o — — —
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® JUZGADOS CIVILES MUNICIPALES DE PEQUENAS CAUSAS Y COMPETENCIAS MULTIPLES
# SUBDIRECCION DE CONTRAVENCIONES DE LA SDM

Diligencias en Proteccion d e Derechos

En procura de garantizar el debido proceso, la Personeria Delegada para la Familia y Sujetos
de Especial Proteccion Congiitual, participé en Q46 diligencias deescate o de
restablecimiento de derechos en favor de los menores de edad, asi como en la imposicion y
seguimiento a las medidas de proteccion que los Comisarios de Familia interponen ante
situaciones de violencia intrafamiliar.
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Diligencias en proteccion de derechos
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B PROCESOS COMISARIA EN LOS QUE INTERWMEDVIFAS DE PROTECCION
E RESTABLECIMIENTO DE DERECHOS NNA ® SEGUIMIENTOS
u CONTRAVENCION B OTRAS ACTUACIONES

Las Pesonerias Deledas para Asuntos Penales |y I, como parte de sus funciones asistieron
como garantes de derechos en las diligencias ante Policia Judicial. Para el periodo
comprendido entre julio a diciembre de 2024 asistieron a un total de 586 diligencias,
discriminadaen la siguiente forma:

Tipo de diligencia Julio Agosto  Septiembre  Octubre ~ Noviembre Diciembre Total
Diligencia de _ 0 0 0 0 0 1 1
allanamiento y registi
Diligencia de
reconocimiento 97 42 66 142 152 67 566
fotografico
Diligencia de
reconocimiento en dil 2 5 0 0 0 0 7
de personas
Destruccion de v 1 1 0 > 0 11
evidencias
Entrega vigilada 0 0 0 0 0 0 0
Asistencia a pesaje 0 0 0 0 0 0 0
Exhumaciones 0 0 0 0 0 0 0
Entrevista o 0 1 0 0 0 0 1
declaracion jurada
Intt_arrqggtorio a 0 0 0 0 0 0 0
indiciado
Cotejo de voz 0 0 0 0 0 0 0
Total semestre 106 49 67 142 154 68 586
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Actuaciones en Expedientes

Todas las dependencias que tienen a cargo la funcion de intervencion pMicestrae!
Pablico revisan constantemente las actuaciones desplegadas qudoridades de
conocimiento, ya sea de oficio o a peticion de parte, a fin de garantiziar giabelsio. En
ese sentido y ante eventuales advertencias de estar faltando a alguno de los postulados del
derecho referido, interponen recursos, solicifauismprocesal o revocatorias directas.

En la siguientgréafica se pueddservar la gestion gakrespecto realizé cada una de las
Personerias Delegadas eseglindsemestre, con un total @i801actuaciones.

Actuacion en expedientes
Julio a Diciembre de 2024

3.000 2619

2.403

2.500
2.000
1.500 1.235
1.000 644
0

P.D. ASUNTOS P.D. DE FAMILIA P.D. ASUNTOS PENALESIASUNTOS PENALE
POLICIVOS Il

En este periodo, los Ministerios Rids de la Delegada para Asuntos Penales |, partiendo

de la revisién de proceseslizaron 2.403 solicitudes de nulidad, traslados de nulidad,
desarchivo, actos de investigacion y procesales ante Juzgados penales municipales con
funcién de conocimientfiscalias locales y la Unidad de Violencia Intrafamiliar.

Por su parte, los Migsios Publicos de la Delegada para Asuntos Penales Il, partiendo de

la revision de procesos y en otras ocasiones por solicitud de peticionarios, realizaron en total
469 sotiitudes de desarchivo, 0 solicitudes de nulidad, 218 impulsos procesales, 204
solcitudes de restablecimiento de derechos, 14 compulsas de copias disciplinarias o penales
y 330 solicitudes de medida de proteccién.

Para este periodo igualmente se realipartotal de 31.412 enteramientos de los cuales el
52% corresponde a la gestiérialPersoneria Delegada para Asuntos Penales Il y el restante
48% a la Personeria Delegada para Asuntos Penales |.
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Enteramientos
(Ley 906 de 2004)

17.000
16.462
16.500
16.000
15.500
14.950
15.000
14.000
P.D. Asuntos Penales | P.D. Asuntos Penales I

También se realizaron un total de 4.730 notificaciméss cuales 99 corresponden a la
gestion de la Personeria Delegadafsastos Penales I, 401 a la gestion de la Personeria
Delegada para Asuntos Policivos y Civiles y 4.230 a la gestion de la Personeria Delegada para
Asuntos Penales I.

Adicionalmete, la Personeria Delegada para la Coordinacion del Ministerio Publico y los
Derechos Humanos a través de las Personerias Delegadas para Asuntos Penales | y Il, realizé
durante el segundo semestre de 2024, seguimiento a 28 agencias especialesé, continuaci
se listan cada una de las agencias especiales que han sido coedaldasy can

Agencias

! Delito Despacho de conocimiento
especiales
1 Homicidio Fiscalia 11 Seccional
2 Lesiones Personales Fiscalia 326 Seccional
3 Actos Sexuales con menor de 14 af Fiscalia 231 Seccional
4 Lesiones Personales Fiscalia 241 Local
5 Violencia Intrafamiliar Fiscalia 280 Lf)cal dg .Ia Unidad de
Armonia Familiar
6 Tentativa de Homicidio Fiscalia 307 URI
Fiscalia 251 Local Juzgado 17 Peni
7 Lesiones Personales Municpal con Funciones de
Conocimiento
8 Violencia Intrafamiliar Fiscalia 99 LocalJuzgado 24 P.M.C.
9 Actos Sexuales con Menor de 14 af Fiscalia 175 Seccional
10 Falsedad Ma'feri.al en Documento Fiscalia 365 Seccional
Publico

11 Injuria por vias de hecho Fiscalia 63 Local
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Agencias

Delito

Despacho de conocimiento

especiales
12

13
14
15

16

17
18
19
20
21
22

23

24
25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35
36
37
38

39

40

Cohecho
Tentativa de Homicidio
Lesiones Personales Culposas
Lesiones Personales Dolosas

Violencia Intrafamiliar
Homicidio
Violencia Intrafamiliar

Lesiones personales dolosas
Violencia Intrafamiliar

Violencia Intrafamiliar
Homicidio

Violencia Intrafamiliar
Homicidio

Violencia Intrafamiliar

Violencia Intrafamiliar

Violencia Intrafamiliar

Fiscalia 379 Seccional
Fiscalia 302 URI Engativa
Fiscalia 197 Local
Fiscalia 241 Local SAU

Juzgado 26 PehMunicipal de
Conocimiento

Fiscalia 374 Local
Juzgado 8 Penal Municipal
Fiscalia 97 Local
Fiscalia 08 Local

Fiscalia 08 Lat

Fiscalia 09 Seccional

Juzgado 7 Penal Municipal con funcio

de conocimiento
Fiscalia 510 Local
Fiscalia 403 Local CARIEAVIF

Juzgado 1Benal Municipal con
funciones de Conocimiento

Juzgado 11 Penal Municipal con
funciones de Conocimiento

| Fiscalia 229 Seccioridhidad de Delitos

Actos Sexuales con menor de 14 af

Fraude procesaloptencion de
documento publico falso

Contra la vida e integridad persone

Actos Sexuales Abusivos Con Menor
14 Afos

Violencia Intrafamiliar
Actos de discriminacion
Actos Sexuales con Menor de 14 af
Homicidio
Hurto

Actos Sexuales Abusivos
Violencia Intrafamiliar

Estafa

Violencia Intrafamiliar

Sexuales

Fiscalia 365 seccional unidad de deli
contra la fe publica y patrimonio
econémico

Fiscalia 326 Local

Fiscali@78Seccional, Unidad de Dslit
SexualesTardia al 2017

Fiscalia 367 Local, Unidad de Delito
Contra la Violencia Intrafamiliar

Fiscalia 298 Seccional

Fiscalia 175 URFias Seccional gaude
flagrancias

Fiscalia 326 LocalUnidad de Vida
Juzgado 33 Penal Municipal
Fiscalia 421 local CAPIV_ CAIVAS
Fiscalia 36 Local
Fiscalia 378 Local Unidad de fasta

Juzgado 13 Penal Municipal de
Conocimiento de Bogota
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Agencias

Delito

Despacho de conocimiento

especiales
41

42

43

44
45

46
47

48

49

50
51(001) 2021
52 (002} 2021
53 (003) 2021

54 (004) 2021

55 (001) 2022

56 (002) 2022

57 (003} 2022

58 (001) 2023

59 (002) 2023

60 (003) 2023

61 (004) 2023

62 (005) 2023

63 (006) 2023

Feminicidio
Homicidio Agravadd Violencia
Intrafamiliar

Lesiones Personales

Acoso Sexual
Inasistencia Alimentaria

Falsa Denuncia
Feminicidio
Acceso carnal violento / Violencia
intrafamiliar

Lesiones Personales

Violencia Intrafamiliar

Violencia Intrafamiliar

Violencidntrafamiliar y maltrato
mediante restriccion a libertad fisic

Violencia Intrafamiliar

Violencia Intrafamiliar

Violencia Intrafamiliar

Homicidio Agravado en concurso cg
Hurto Calificado

Violencia Intrafamiliar

Violencia Intrafamiliar Agravada

Homicidio

Homicidio

Violencia Intafamiliar Agravada

Violencia Intrafamiliar Agravada

Homicidio Agravado, Tortura Agrava
Porte de Armas, Tréfico y Porte de
Estupefacientes.

Fiscalia 326 localUnidad de Vida
Fiscalia 415 loacdlUnidad de Vida

Fiscalia24 locab Unidad de
Conciliacién Preprocesal /fiscalia 39
local

Fiscalia 225 Seccional
Juzgado 7 penal municipal de
conocimiento
Fiscalia 214 seccional
Fiscalia 371 ldca

Fiscalia 175 seccional

Fiscalia 39 LocélGrupo flagrancias /
Ciudad Bolivar

Fiscalia 400 Local / Unidad de Delito
No Querellables Residuales

Fiscalia 387 Local

Juzgado 13 penal municipal de
conocimiento

Fiscalia 364 local de WVI

Juzgado 24 penal municipal de
conocimiento

Fiscalia 105 Local

Fiscalia 373 Local

Fiscalia 44 Local, Juzgado 4 PMC

Fiscal 387 Local

Fiscalia 58 Local

Fiscalia 508 Local Unidad de vida

Juzgado 16 penal municipal con funci

deconocimiento

Fiscalia 403 Local

Fiscalia 326 local
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Agenglas Delito Despacho de conocimiento
especiales
64 (007} 2023 Violencidntrafamiliar Juzgado 17 penal de conocimiento
65 (001} 2024 Violencia Intrafamiliar Fiscalia 29.3 local u.n idad de violenc|
intrafamilar
66 (002) 2024 Violencia Intrafamiliar Agravada Fiscalia 36.5 Iocal|q5}d de violencia
intrafamiliar
67 (003) 2024 Violencia Intrafamiliar Fiscalia 98 Local
68 (004) 2024 Estafa Fiscalia 236 Local
69 (005) 2024 Hurto calificado y agravado Juzgado 22 Pgna}l del Circuito de
Conocimiento
70(006) 2024 Violencia Itrafamiliar Fiscalia 277 Local
71 (007) 2024 Violencia Intrafamiliar Juzgado 122 Penal Municipal
72 (008) 2024 Acceso carnal violento Fiscal 113 Local Unidad Delitos Sexu:
agravado Campo Verde

Se harconstituido desde el mes de agosto dé 20 fecha, 72 agencias especiales, de las
cuales 19 se encuentran activas y 53 han sido canceladas. Durante el segundo semestre de
2024 se crearon seis (6) agencias especiales y fueron canceladas nuaota{Rladdda

agencias especiales, ctarngrinco (45) tienen como sujetos pasivos a personas del género
femenino, una (1) a una persona transexual y cinco (5) a menores de edad, en atentados contra
su vida, integridad y libertad sexual.

4.3. Medidas de inte rvencion especial en derechos fundamental es

Intervencién del Ministerio Publico en Centro de Traslado por Proteccion (CTP)

En marco de las responsabilidades que le asisten a la Personeria de Bogota como agente del
Ministerio Publico y en virtud de lo@emddo por la honorable Corte Constituadiorediante

la Sentencia-Z20/07, esta entidad ha dispuesto la presencia permanente de funcionarios,
adscritos a la Personeria Delegada para la Defensa y Proteccion de los Derechos Humanos,
en la Unidad Permanente Justicia con el propdsito de velarqoer la aplicacion de la

medida preventiva se enmarque dentro de los preceptos del debido proceso y atienda en su
totalidad lo dispuesto por la Corte Constitucional.
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En el mismo escenario se intervienando sea necesario, ante las autoridades coespetent
en pro de garantizar el pleno ejercicio de los derechos fundamentales y prevenir la ocurrencia
de abuso de autoridad.

El Centro de Traslado por Proteccion (CTP), antes llamado Unidad Permanditiade Jus

es una unidad de coordinacion interinstitatide apoyo a la justicia para mejorar la
seguridad y convivencia ciudadana en el Distrito Capital. Al CTP son trasladadas las personas
por proteccidn, segun lo estipulado por el articulo 155 de 8bale?016, Cuando | a vi
e integridad de usan@eo de terceros esté en riesgo o peligro, el personal uniformado de la Policia |
podré trasladarla para su proteccion o la de terceros, en los siguientes casos:

Cuando deambule en estdelfienision o de grave alteracion del estial poleaspecitos de orden

mental, o bajo efectos del consumo de bebidas alcohdlicas o sustancias psicoactivas o toxicas, Ci
sea el unico medio disponible para evitar el riegggradzdvittel@ persona o los terceros.

Cuando ésinvolucrado en rifia o presente comportamientos agresivos o0 temerarios, realice :
peligrosas o de riesgo que pongan en peligro su vida o integridad o la de tercezd&j® esté en pelig
cuando el traslado sea el Unico nadipatiggmtar el riesgo a la vida o integridad de la persona o lo
terceroso

La administracion del Centro de Traslado por Proteccién (CTP) se encontraba suspendida
de manera transitoriaexcepcionalmente con ocasion de la pandemia por el AOVID

des@ el 27 de mayo de 2020 hasta el 31 de agosto de 2021. Con base en lo anterior, durante
el segundo semestre del 2024, se garantizaron y protegieron los derechos fundamentales de
3.324 personasasladadas al Centro de Trasladado por Proteccién (CTP).

Talcomo se evidencia en la grafica que se presenta a continuacion, por intervencién directa
del agente del Ministerio Publico, fueron devueltas 315 personas, que fueron privadas de su
libertad denanera arbitraria al pretender ingresarlas al centro de fraslateccion sin

gue se cumplieran los presupuestos establecidos para la aplicacion de la medida, porque no
requerian de proteccidon o en los que se advierte alguna restriccion dal iGJreso

(enfermos, lesionados, menores de edad, adultos rday@desios, mujeres en estado de
gestacion o lactancia entre otros; quienes deben ser trasladados a sus residencias, centros de
salud, defensoria de familia, ICBF u otras entidades pertpsates tratamiento o
restablecimientos de sus derechos).

Estopone de presente que por intervencion de la Personeria de Bogota se evité la aplicacion
irregular de la medida de prevencion respecto del 9.5% de las personas que pretendieron ser
ingresadas.
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Intervencion en Centro de Traslado por Proteccién
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m CONDUCIDOSE DEVUELTOS

Visitas a Celdas en Unidades de Reaccion Inmediata (URI) z Salasde Retenidos

Desde la Personeria Delegada para Asuntos Penales Il se realiza presencia permanente en las
salas de retetiigdas Unidades de Reaccion Inmediata (URI), a fin de velar por que se respeten
las garantias constitucionales a las pslisadiicalizadas.

En desarrollo de esta labor se interviene en procura de reestablecer o evitar vulneracion de
derechos fundamentales; para tal fin se realizaron 343 visitas en el segundo semestre de 2024.

De esta manera, lo que hace el agente dé¢rumpéblico es viéicar mediante visitas diarias
las condiciones de reclusién de las personas que se encuentran en las salas de detenidos (estadc
de salud, alimentacién, tiempo de permanencia en la celda, entre otras).

En la siguiente gréfica se vexiitnimero désitas realizadas de manera mensual a las salas
de detenidos.

5 Es el sitio al que son llevados todas aquellas personas que tengas orden de captura o sean capturadas en flagrancia
cometiendo un delito, mientras son presentadas ante la autoridad de competencia (Fiscalia General), esto significa
que la reclusion en estas celdas es de caracter temporal (deberian permanecer maximo 48 horas).
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Visitas a salas de detenidos en URI
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Inter vencion del Ministerio PUblico e n Carceles

A través de la Personeria Delegada para la Defensa y Proteccion de los Derechos Humanos,
se realiza verificacion dedaadciones de los reclusos en los establecimientos carcelarios:
reclusion de mujeres el buen pastor, establecimiento carcelario de Bogota la Modelo,
complejo carcelario y penitenciario metropolitano Picota y céarcel distrital de varones y anexo
de mujeres.

Asi mismo, en su rol de agente del Ministerio Publico acude de manera permanente a los
consejos realizados en los cuatro (4) establecimientos carcelarios y penitenciarios que
funcionan en la ciudad y a cuatro (4) establecimientos de reclusiom reilfasteto

Capital, acudiendo en calidad de garante de derechos fundamentales. En este contexto los
ministerios publicos participaron en 19 Comités de Derechos Humanos y 107 Consejos de
Disciplina en los diferentes establecimientos carcelarios, asi:

Acciones en Establecimientos Penitenciarios y Carcelarios

Censee | Cenespies et Investigaciones Calificacion St

Disgi%nna Conticions | Disciplinarias  Conducta =105 Be1echos

Julio 15 373 160 4.169 0 4
Agosto 21 485 250 6.427 0

Septiembre 16 460 111 5.047 0 3

Octubre 20 503 226 7.050 0 4

Noviembre 17 367 141 5.057 0 4

Diciembre 12 273 118 3.583 0 1

Total 101 2.461 1.006 31.333 0 19
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Acciones en EstablecimienRenitenciarios y Carcelarios

Periodo Consejo = Conceptos par: Lo Iy Comités

Disgizlina (Itirl;ldkigigﬁgl Ig\gggit';?i?gﬁgss ngr:gigltgn Fetimulos 35;?223:
Julio 2 0 0 8 0 0
Agosto 0 0 0 0 0 0
Septiembre 2 0 1 17 0 0
Octubre 2 2 0 6 0 0
Noviembre 0 0 0 0 0 0
Diciembe 0 0 0 0 0 0
Total 6 2 1 31 0 0

4.4. Instrumentos complementarios de proteccion de derechos

Este numeral incluye la apropiacion de los deberes y derechos de los ciudadanos y la
responsabilidad de denunciar, como mecanismos esenciales para praveracianvdé
los derechos y garantias constitucionales.

Visibilizacion

Una de las herramientas utilizadas por la Personeria de BOgeta lB.defensa de las
persong, es lavisibilizacion en diferentes medios de comunicacion de las acciones
adelantadgsor las diferentes personerias delegadas cuando son identificadas vulneraciones
a los derechos. En ese sentido se han implementado procedimientos que facilitan el flujo de
informacion oportuna desde las delegadas hasta el despacho del Personeralded#gngota,
previa consideracion del impacto de la situacion se procede a formalizar la denuncia publica.

A continuacion, se presenta un resumen de las denuncias publicas pealzetitadn de
esta Coordinacion, durante el periodo comprendido entyedidiembre de 2024.

Asunto Fecha
Personeria de Bogoté recibié 20.000 solicitudes de conciliacid
meses.
Aumenta hacinamiento estaciones de Policia y URI en Bogoti
supera el 167%.
Llamado de emergenca gobierno nacional por situacion
hacinamiento en estaciones de Policia y URI de Bogota.
Personeria rechaza agresiones contrainaligggna embera y constitt
agencia especial para intervenir como Ministerio Publico.

8 de julio de 2024
9 de julio de 2024
19 de julio de 2024

24 de agostde 2024
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Asunto Fecha

Transformando vidas: jornadas de capacitacion en la Carcel La

Personeria de Bogota logra el amparo deleshos de siete privac
de la libertad en estacion de policia de Kennedy.

Ca ca de 900 audiencias |
Conciliacion 2024.

Logramos, a través de accion popgla se proteja el derecho colec
a un ambiente sano en zona residencial del barrio Modelia.
Personeria logré orden de traslado de 64 privados de la liberta
encuentran en estaciones de Policia.

Critica situacion de hacinamiento, seguridad y salubridad publi
UPI La Rioja.

Realizamos 4.911 intervenciones ante comisarias de familia parz
a los nifos, nifias y adolescentes de la ciudad

Personeria pide al Supersalud verificar atencion médica a interr
Picota.

Nuewa sede del Centro de Atencion a la Comunidad (CAC)
Personeria abrié sus puertas a los capitalinos.

La Personeria publico libro de cuentos infantiles sobre dere
deberes ciudadanos.

| ev a

Personeria deogota advierte cobros irregulares de gastos de co
en créditos en mora.

Personeriinvestigara y sancionara de forma contundente la vit
contra las mujeres.

Siete recomendaciones para garantigatesechos como consumic
en temporada de fin de afio.

Traslados p ara Investigaciones Disciplinarias

17 de septiembre de
2024

17 de septiembre de
2024

27 de septiembre de
2024

23 de gatiembre de
2024

23 deseptiembre de
2024

8 de octubre deD24
30 de otubre de 2024

31 de octubre de 20z

7 de noviembre de
2024

14 de noviembre de
2024

18 de noviembre de
2024

25 de noviembre de
2024

13 de diciembre de
2024

Si bien es cierto que la queja disciplinaria, en su acepcion genérica, corresponde a un deber
de todo servidor publico, esea$bneria Delegada para la Coordinacion ha realizado acciones
importantes con el animo de reforgarapropiacion. Lo anterior conlleva no sélo dar a
conocer las irregularidades de que se tenga noticia a las autoridades competentes sino ademas
realizar eteguimiento permanente a dichas quejas.

En concordancia con lo anterior, en el segundo senegb24ise dio traslado a un total
de 222 presuntos hallazgos con incidencia disciplinaria, como se detalla en la tabla siguiente.
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Dependencia / Grupo Julio Agosto  Septiembre  Octubre Noviembre Diciembre Subtotal
P.D. PENAL | 0 0 0 0 0 0 0
P.D.PENAL Il 2 3 2 3 0 1 11
P.D. POLICIVO Y CIVILES 0 0 0 0 0 0 0
P.D. DERECHOS HUMANOS 3 3 5 3 2 1 17
P.D. FAMILIA 5 0 1 0 0 5 11
P.D. VICTIMAS 0 0 0 0 2 2 4
P.D. A3INTOS
JURISDICCIONALES 0 0 0 0 0 0
P.D. CONSUMIDOR 0 0 0 0 0 0 0
DIRECCION DE
CONCILIACION Y MASC 0 0 0 0 0 0 0
P.D. ORIENTACION Y
ASISTENCIA 24 23 38 38 24 32 179
P. D. COORDINACION 0 0 0 0 0 0

I 7 S S N

Participaciéon en E spacios Interinstitucionales

Las acciones y gestiones adelantadas esp#sos interinstitucionales a los que acude la
entidad estan sujetas a las disposiciones legales. En ese sentido se aclara que por ejemplo a
los Consejos de Disciplina y Comités deedbess Humanos realizados en los centros
penitenciarios se acude eidadlde garante de derechos fundamentales, mientras que en la
Mesa Distrital de Participacion de Victimas se ejerce la Secretaria Técnica y en los Comités
de Verificacidon de Fallos sereg¢n funciones de ente de control.

A continuaciéon, se relacionan &) espacios a los que han asistido las Personerias
Delegadas adscritas a la Coordinacion del Ministerio Pablico y los Derechos Humanos
durante el periodo comprendido entre el 1 degull de diciembre de 2024

DEPENDENCIA ESPACIOS DE PARTICIPACION I SUETETAL

INTERINSTITUCIONAL

PROTOCOLO DE PARTICIPACION NINOS,
NINAS Y ADOLESCENTES VICTIMAS [EL
CONFLICTO ARMADO INTERNO
MESA DISTRITAL DEPARTICIPACION
EFECTIVA DE VICTIMAS DEL 7 2 3 1 2 1 16
CONFLICTO ARMADO
P.D. PARA LA COMITE DISTRITAL DE JUSTICIA
PROTECCION DE LAS TRANSICIONAL 1 0 1 0 0 3 5
VICTIMAS DEL COMISION DISTRITAL DE BOGOTA DEL
(SO ZRIQUORHITEARORN  \|NISTERIO PUBLICO PARA LA JUBICIA 0 0 0 1 0 2 3
INTERNO TRANSICIONAL

SESIONES DEL CONCEJO DBOGOTA 0 0 0 0 0 0 0

CONSEJO DISTRITAL DE PAZ,
RECONCILIACION, CONVIVENCIA Y 0 0 0 0 1 1 2
TRANSFORMACION DEL CONFLICTO
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ESPACIOS DE PARTICIPACION ocC
DEPENDENCIA INTERINSTITUCIONAL JUL AGO SEP T SUBTOTAL

MESA DE ENFOQUE DIFERENCIAL DE
MUJERES VICTIMAS DEL CONFLICTO 0 0 0 0 1 1 2
ARMADO EN BOGOTA D.C.

MESA DE ENFOQUEDIFERENCIAL DE

LAS COMUNIDADES NEGRAS,

AFROCOLOMBIANAS, RAIZALES Y 2 1 1 1 1 0 6
PALENQUERAS VICTIMAS DEL
CONFLICTO ARMADO EN BOGOTA D.C.
MESA DE ENFOQUE DIFERENCIAL DE
LOS PUEBLOS Y COMUNIDADES

INDIGENAS VICTIMAS DEL CONFLICTO 1 0 0 4 0 0 S
ARMADO EN BOGOTA, D. C.
OTROS ESPACIOS DE PARTICIPACION 0 0 0 0 0 0 0
P.D. PARA LA CONSEJO DISTRITAL DE PROTECCION 0 0 1 0 1
DEFENSA Y AL CONSUMIDOR
PROTECCION DE LOS
DERECHOS DEL OTROS ESPACIOS DE PARTIEACION 0 0 0 0 0 0 0
CONSUMIDOR
CONSEJO SECCIONAL DE POLICIA
P.D. ASUNTOS JUDICIAL 0 0 0 0 0 0 0
PENALES |l OTROS ESPACIOS DE PARTICIPACION 0 0 0 0 0 1 1
CONSEJO SECCIONAL DE POLICIA
0 0 0 0 0 0 0
P.D. ASUNTOS JUDICIAL
PENALES | OTROS ESPACIOS DE PARTICIPACION 0 0 0 0 1 0 1

CONSEJO DE DISCIPLINA EN PRIMERA Y
SEGUNDA INSTANCIA.

COMITES DE DDHH EN
ESTABLECIMIENTOS DE RECLUSION, 1 2 2 2 2 1 10
CARCELARIOS Y PENITENCIARIOS.

CONSEJO CONSULTIVO Y  DE

CONCERTACION PARA EL PUEBLO RRON 0 0 5 6 0 0 11
Y GITANO DE LA KUMPINA DE BOGOTA.

24 19 19 36 16 18 132

COMITE DISTRITAL DE LIBERTAD
RELIGIOSA. 2 1 1 0 2 1 7

COMITE CONTRA LA LUCHA PARA LA
TRATA DE PERSONAS DE BOGOTA, D.C.
MESA DE PROTECCIONY ASISTENCIA
DEL COMITE PARA LA LUCHA CONTRA
LA TRATA DE PERSONAS EN BOGOTA

=
=
o
=
=
o
I

N
o
o
=
=
=
(3]

D.C.

MESA DE INVESTIGACION Y
P.D. PARA LA JUDICIALIZACION DEL COMITE PARA LA 1 1 0 0 1 0 3
DEFENSA'Y LUCHA CONTRA LA TRATA DE PERSONAS

z{oay=(elel[e]\Np)=AKe}SN EN BOGOTA D.C.

p[==e[OSNEINVAN[el] MESA DE PREVENCION DEL COMITE
PARALA LUCHA CONTRA LA TRATADE 1 0 0 0 1 1 3
PERSONAS EN BOGOTA D.C.

MESA INTERSECTORIAL DE DIVERSIDAD

SEXUAL (MIDS). 0 0 0 0 0 0 0
CONSEJO CONSULTIVO LGBTI. 0 0 0 0 1 1 2
MESA DE CASOS URGENTES LGBTI 0 1 2 1 1 1 6
CONSEJO DISTRITAL DE PAZ. 0 0 0 0 0 0 0
COMITE DE EDUCACION EN DDHH,

DEBERES, GARANTIAS Y PEDAGOGIADE 2 0 1 0 0 0 3
LA RECONCILIACION.

COMITE DISTRITAL DE DERECHOS

UG 0 0 0 0 0 1 1
MESA INTERINSTITUCIONAL PARA EL

MANEJO Y CONTROL DE LOS SERVICIOS Q 0 0 2 2 1 5

DE ALTO IMPACTO REFERIDOS A LA
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DEPENDENCIA

P.D. PARA LAFAMILIA
Y SUJETOS DE
ESPECIAL
PROTECCION
CONSTITUCIONAL

ESPACIOS DE PARTICIPACION
INTERINSTITUCIONAL

PROSTITUCION Y ACTIVIDADES AFINES
ZESAI.

COMITE CIVIL DE CONVIVENCIA
DISTRITAL.

COMISION  CONSULTIVA DE LAS
COMUNIDADES NEGRAS,
AFROCOLOMBIANAS, RAIZALES Y
PALENQUERAS.

CONSEJO CONSULTIVO DE LOS PUEBLOS
INDIGENAS.

COMITE DISTRITAL DE PREVENCION
PARA LA COORDINACION DE ACCIONES
DE IMPLEMENTACION DE LA
ESTRATEGIA DE PREVENCION DE
VULNERACIONES A LOS DERECHOS A LA
VIDA, LIBERTAD, INTEGRIDAD Y
SEGURIDAD DE PERSONAS, GRUPOS (
COMUNIDADES.

COMISION INTERSECTORIAL DEL
DISTRITO CAPITAL PARA LA ATENCION E
INTEGRACION DE LA POBLACION
PROVENIENTE DE LOS FLUJOS
MIGRATORIOS MIXTOS.

MESA DISTRITAL DE COORDINACION Y
SEGUIMIENTO A LA GARANTIA Y
PREOTECCION DE LOS DERECHOS AA
REUNION, MANIFESTACION PUBLICA Y
LA PROTESTA SOCIAL.

SUBMESA PRA LA GARANTIA Y
SEGUIMIENTO DE LOS DERECHOS DE
LAS MUJERES, DIVERSIDADES
DISIDENCIAS DE GENERO Y SEXUALES.
MESA TECNICA DE SEGUIMIENTO A
CASOS DE PRESUNTO ABUSO DE
AUTORIDAD.

COMISION  INTERDISCIPLINARIA DE
OBJECION DE CONCIENCIA
TERRITORIAL BOGOTA

CONSEJO DISTRITAL DE PAZ,
RECONCILIACION, CONVIVENCIA Y
TRANSFORMACON DEL CONFLICTO
MESASTECNICAS DE ARTICULACIONEN
PROCURA DE LA COORDINACION Y
COLABORACION  ARMONICA ENTRE
INSTITUCIONES Y ORGANIZACIONES
PARA ESTACIONES DE POLICIA

MESA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE
VIOLACIONES A DDHH Y ALERTAS
TEMPRANAS

OTRASFORMAS ORGANIZATIVAS DE
GOBIERNO.

SESIONES DEL CONCEJO DE BOGOTA

COMISION ASESORA DISTRITAL DE
POLITICA CRIMINAL Y TRATAMIENTO
CARCELARIO

OTROS ESPACIOS DE PARTICIPACION

CONSEJO DISTRITAL PARA LA
ATENCION INTEGRAL A VICTIMAS DE
VIF Y EXPLOTACION SEXUAL

CONSEJO DISTRITAL DE DISCAPACIDAD

SEP DIC SUBTOTAL

22 13 5 18 69

11 2 1 7 31

0 0 0 0 0
0 0 0 0 1
0 0 0 0 0
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DEPENDENCIA

ESPACIOS DE PARTICIPACION
INTERINSTITUCIONAL

CONSEJO DISTRITAL DE POLITICA
SOCIAL

COMITE OPERATIVO PARA LA INFANCIA
Y LA ADOLESCENCIA (CODIA)

PRUUNNA-MESA DE PREVENCION DEL
RECLUTAMIENTO, USO Y UTILIZACION
DE NNA

PETIA-MESA DISTRITAL DE
PREVENCION Y ERRADICACION DEL
TRABAJO INFANTIL AMPLIADO

SESIONES DEL CONCEJO DE BOGOTA

COMITE DISTRITAL DE SEGUIMIENTO A
CASOS

MESA DISTRITAL DE ATENCION A
VICTIMAS

MESA DISTRITAL CONTRA LA ESCNNA

COMITE OPERATIVO DE
ENVEJECIMIENTO Y VEJEZ

CONSEJO DISTRITAL DE SABIS Y
SABIAS

COMITE TECNICO DISTRITAL DE
DISCAPACIDAD

MESA OPERATIVA DISTRITAL DE
ABORDAJE A LAS FAMILIAS PARA LA
PREVENCION Y ERRADICACION DEL
TRABAJOINFANTIL, EL
ACOMPANAMIENTO LABORAL Y LA
INSTRUMENTALIZACION DE NNA PARA
EL EJERCICO DE LA MENDICIDAD

COMITE OPERATIVO DISTRITAL PARA LA
ADULTEZ

COMITE OPERATIVO PARA EL
FENOMENO DE LA HABITABILIDAD EN
CALLE

COMITE DE COORDINACION DISTRITAL
DE RESPONSABILIDAD PENAL PARA
ADOLESCENTES

SUBCOMITE DE SALUD
SUBCOMITE DE EDUCACION

SUBCOMITE DE INCLUSION SOCIAL

SUBCOMITE DE SEGURIDAD E
INFRAESTRUCTURA

SUBCOMITE DE POLITICA PUBLICA Y
DESARROLLO NORMATIVO
SUBCOMITE DE JUSTICIA JUVENIL
RESTAURATIVA

SUBCOMITE DE SISTEMAS DE
INFORMACION Y GESTION DEL
CONOCIMIENTO

MESA DETRABAJO Y COORDINACION
INTERINSTITUCIONAL PARA
VALORACIONES DE APOYO EN LA
CIUDAD DE BOGOTA- MIVAB

MESA DE TRABAJO DEL SISTEMA
DISTRITAL SOFIA

JUL

o O B O K BB

AGO

o B O O O O

SEP SUBTOTAL

2 0 0 0 2
0 2 0 1 4
0 0 0 0 1

0 0 0 0 1
0 0 0 0 2
0 0 0 0 1
1 0 0 1 2
0 1 0 0 2
0 0 0 0 1
1 0 0 1 3
0 0 0 1 1
0 1 0 0 2
0 0 0 0 1
0 0 0 0 0
0 1 1 1 4
0 0 0 0 0
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ESPACIOS DE PARTICIPACION ocC
DEPENDENCIA INTERINSTITUCIONAL JUL AGO SEP T NOV DIC SUBTOTAL

SISTEMA ARTICULADO DE ALERTAS

TEMPRANAS PARA PREVENIR EL

FEMINICIDIO EN BOGOTA- SAAT- MESA 0 0 0 0 0 0 0
DE TRABAJO DISTRITAL

OTROS ESPACIOS DE PARTICIPACION 0 0 1 0 0 0 1

MESAS DECRETO 053 DE 2023 3 7 6 2 5 0 23
SUBMESA DE GENERO Y DIVERSIDADES

SEXUALES DEL DECRETO 053 DE 2023 2 1 2 1 1 1 8
COMISION DISTRITAL DE SEGURIDAD,
COMODIDAD Y CONVIVENCIA PARA EL 3 6 6 4 6 2 27
GRUPO GAEPVD FUTBOL DE BOGOTA
MESA DE DERECHOS HUMANOS B EL
CONTEXTO UNIVERSITARIO 1 1 1 2 1 1 7
MESA INTERUNIVERSIDADES 0 0 1 1 0 0 2
OTROS ESPACIOS DE PARTICIPACION 7 3 1 1 5 1 18
COMITE DE SEGUIMIENTO A ALERTAS
P.D. COORDINACION [y i 1 0 0 o0 0 1 2
MP Y LOS DDHH .
oS OTROS ESPACIOS DE PARTIEACION 1 0 0 0 0 0 1

Promocion d e Derechos

Las Personerias Delegadas y la DirecciorCateiliacion y M.A.S.C. realizaron
sensibilizaciones en diferentes temas de interés de los habitantes del Distrito Capital, a través
de los instrumentos que contribuyen en la apropiacion de derechos con los potenciales
agentes vulneradores y con las poble€ vulnerables, a un total de 33.073 personas; de
donde se puede destacar la gestion efectuada por dependencia asi:

. . A . . Dici
Dependencias io OOSt Septiembre Octubre Noviembre |C|§mbr Subtotal
P.D. PENAL | 0 0 300 0 97 0 397
P.D. PENAL II 0 200 167 413 110 0 890
P.D. POLICIVO 135 182 179 276 100 0 872
P.D. DERECHOS
HUMANOS 404 517 562 288 0 0 1.771
P.D. FAMILIA 704 570 681 519 334 355 3.163
P.D. VICTIMAS 562 386 1.118 20 21 0 2.107
P.D. ASUNTOS
JURISDICCIONALES 1.019 1.050 957 750 100 0 3.876
P.D. CONSUMIDOR 133 100 121 121 90 0 565
DIRECCION DE
CONCILIACION Y 157 137 156 159 159 0 768
MASC
P.D. ORIENTACION Y
ASISTENCIA 506 444 754 960 552 316 3.532
GRUPO GAEPVD 0 41 87 115 13 201 457
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Agost Septiembre Octubre Noviembre D|C|:mbr Subtotal

Dependencias Juio

EQUIPO CIMA 745 | 2.230 2.198 4.554 3.753 1.195 14.675

SUBTOTAL 4.365 5.857 7.280 8.175 5.329 2.067 33.073

Durante el periodo comprendido entre julio y diciembre de 20Zéalsson
sensibilizaciones de manera presencial y virtual en los siguientes temas:

DEPENDENCIAS TEMAS

. Lesiones personales dolosas y VIF con enfoque de género

. Inasistencia Alimentaria

. Violencia intrafamiliar entre jovenesulpacnoes del reguetén”

. Violencia de géner¥iolencia intrafamiliar

. Proceso Penal

. ¢ Qué relacién hay entre violencia de género, redes sociales y ciberacos
. Conversatorio de Violencia dentro del marco de la ley 1959 de 2019

. Lagaantia de los Derechos Humanos en el Derecho Penal Colombiano al
0 afios de la Constitucion Politica de 1991.

. Policia y Prevencion de riesgos de corrup&dfasis en derechos humanos
. Policia y prevencién iiiesgos de carpciond Enfasis en Disciplinario
. Policia y Prevencion de riesgos de corrupEinfasis en Delitos
. Mecanismos de prevencion en Sexting, Grooming y Ciber acoso.
. Violencia de Género.
. Prevencion de riesgoscderupcion.
. Cddigo nacional de seguridad y convivencia ciudadana (ley 1801 plr2
vivir en paz.
2. Rol del Ministerio Publico en las audiencias de impugnacion de o
=) sloll el els 4 comparendos ante la secretdigtital de movilidad.

CIVILES 3. Cdadigo Naciohale seguridad y convivencia ciudaekmtiee la tenencia ¢
animales de compafiia (mascotas).
4. Intervencién del Ministerio Publico ante los Juzgados Civiles Municipa
Pequefias causas.
1. Derecho a la protesta social.
2.Prevencion de trata de personas
3. Oferta Institucional Distrital para Poblacion Proveniente de Venezuela.
4. Definicion del servicio militar y derecho a la objecién de conciencia.
5. Prevencion d®eclutamiento Forzado en Medio de las Alertas @eagr
6. Nociones basicas sobre diversidad sexual.
7. Nociones basicas de Derecho Internacional Humanitario
8. Garantia, respeto y proteccion de los derechos en el marco de la protes
9.Derechos humanos de las mujeres y equidad de género
10. Retos de la lucha contra la discriminacion racial
11. Atencion, respeto y proteccion de los defensores de los derechos hum
12. Reclutamiento y uso de NNA y jévenes en el marcabigtEstempranas
13. Migracion, retorno y refugio. Urigala de derechos humanos.

P.D. FAMILIA Y 1. Violencia intrafamiliar de género.
SUDISIOETRI= - 2 Derechos y Deberes del Adulto Mayor

P.D. PENAL |

P.D. PENAL II

PO O, WNE WWOWNOO O B~ WDNPE

P.D. DERECHOS
HUMANOS
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DEPENDENCIAS TEMAS

ESPECIAL 3. Garantia d®erechos a NNA proceso administrativo de Restablecimiel
PROTECCION Derechos
CONSTITUCIONAL

4. Curso Pedagdgico sobre Derechos de las Mujeres y la Familia en el M
Ley de Violencia Intrafamiliar.

5. Derechos y Deberes y Sistema de Responsabilidad Penal para Adolesc
6. Prevencion en Violencia Intrafamiliar y Violencia Garittajer

7. Deberes y Derechos de las personas con discapacidad

8. Uso responsable de las redes sociales.

9.Cddigo de Infancia y Adolescencia ley 1098 del 2006.

10. Rutas de Atencién y Restablecimiento de Derechos

. Derechos y debes de las victimas

. Cultura para la Paz

. El papel de la mujer en la sociedad.

. Sociedapatriarca y confianza entre los ciudadanos.

. la mujer en el conflicto armado.

. Sistema Integral de Justicia Transicional y Democracia.

. Ley 148 de 2011

. Cultura para la Paz

. Derecho&undamentales

. Prevencion de la violencia contra la mujer

. El Derecho de peticibn como Derecho Fundamental.

. ABC de las Acciones de tutela, incidente de desatpigeaciones.
. Acciones Populares como mecanismo de proteccién de los derechos cc
. Garantia de bienes muebles e inmuebles

. Comercio electrénico

.Habeas Data

. Derechos y Deberes del Consumidor

. Mecanismos alternativos de resolucién de conflictos. Que son, para qu
como puedo acceder a ellos.

. Conciliacion Extrajudicial en materiardendamientos

. Responsabilidad civil ante los mecanismos alternatisodu@mede conflictos
. Ruta de Conciliacién.

. Conciliacion en derecho en materia de alimentos.

. Cultura para la Pa€onstruyendo una cultura ciudadana

. El Derecho de Peticion como canal deuoisacion.

. Prevencion de la violencia de género.

. Ruta del pacientétencion de Urgencias

. Servicios Publice€obros Excesivos

. Derecho a lprotesta y protocolos.

. Decreto 053 Protocolo Distrital para la garantiagtercion de derechos a
reunion, manifestacion publica y a la protesta social pacifica.

3. Ministerio publico y Puesto de Mando Unificado.

el=lU=le) el ==Vl 4. Protesta SociaParticipacion Ciudadana.

5. Escenarios de posible vulneracion de derecho.

6. Curso Bnsamiento Critico para la Accion Pacifica.

7. Encuentro de Culturas Indigenas y su forma de vida.

8. Garantia de derechos con enfoque étnico y atdifieréncial.

I 1.Importancia del liderazgo y la representatid@s eargos de gobierno escole

P.D. VICTIMAS

P.D. ASUNTOS
JURISDICCIONALE
S

P.D. CONSUMIDOR

DIRECCION DE
CONCILIACION Y
M.A.S.C.

P A WDNREPOOODMWNMNENO UGS WDNPRP

P.D. ORIENTACION
Y ASISTENCIA A
LAS PERSONAS

NEFE OO WNEORWDN
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DEPENDENCIAS TEMAS

2. Cultura Ciudadan®emocracia Gobierno Escolar Control Politice Manual
de Convivencia.

3. Decreto 003 dz021
4. Comunidad LGBTIQ

P D. 5. Importancia los derechos y los deberes, la equidad de género, lanpezv
0010)=0]|\I\ei[e)\0 | redessocialey el consumo de SPA.

IR 6, Importancia de la prevencion en el manejo de Redes Sociales y el proyec
7. Prevencion del Bullying en todas sus formas.

8. Manejo de lenguaje asertivo entre estudiantes y maestros.

9. Emprendniento e innovacion como proyecto de vida.

10. Los juegos que descargas y las actividades en linea con otros chicos y

4.5. Grupo para el Acompafiamiento en Escenarios de Posible Vulneracién de
Derechos - GAEPVD

A continuacién, se presentan lasoaes desarrolladas por el grupo para el acompafamiento
en escenarios de posible vulneracion de der@cBAEPVD en el periodo de julio a
diciembre de 202 acuerdo cdos siguientes campos de accion:

A Monitoreos en esnarios de posible vulneracion elechos.

A Jornadas de Sensibilizacion y Verificacion a la Fuerza Publica.

A Personas sensibilizadas y/o capacitadas en el Distrito Capital.

Monitoreos en escenarios de posible vulneraciéon de derechos

Durante el periodo cgrendido entre el 1 de julio y &l diciembre del afio 2024, el
equipo atendié 346 monitoreos, distribuidos de acuerdo con las categorias registradas en la
siguiente tabla:

Accion Julio Agosto  Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Total
40 38 36 26 25 22 187
9 12 14 23 20 6 84
2 4 5 2 1 3 17
2 3 4 7 5 3 24
2 0 0 0 0 0o 2
Recorridos - g 0 0 0 7 24 31
comunitarios
o o L 0 0 0 L

55 57 60 58 58 58 346
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Como se observa en la tabla anterior, las protestas corresponden al 54,05% del total de
monitoreos en el pedo. A nivel mensual, se puede observar que los monitoreos se
distribuyeron de forma equitativa durante el periodo, con un ligero incrememiesesteel
septiembre 2024. Asimismo, se puede evidenciar que los monitoreos del equipo se centran
principalmentesn las jornadas de protesta social, aspecto que hace necesario revisar el
comportamiento de éstas respecto a las demas categorias duraudie iadpextn, como

se presenta en la siguiente gréfica.

Comparativo de protestas contra otros monitoreos

100%

80%

60%

40%

20%

0%
Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre

H Protestas m Otros

En este sentido, es importante mencionar quantduel segundo semestre de 2024, la
conflictividad social disminuyé en términos cuantitativos, pero situaciones como el paro de
transportadores eseptiembre o las protestas universitarias generaron momentos complejos,
debido a que se presentaron esaendée concertacion en los cuales el Grupo GAEPVD
actué como mediador y garante de derechos.

Jornadas de sensibilizacion y verificacion a la fuerza publica

En elsegundo semesse realizaron 31 jornadas de sensibilizacion y verificacion a la Fuerza
Pubica, especialmente a los uniformados de la Unidad Nacional de Dialogo y Mantenimiento
del Orden (UNDMO). Como se puede abaeen el gréafico siguiente, el mes de septiembre

fue el que presenté un mayor niumero de acciones, debido a la situacion papétiada

paro de transportadores.
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Jornadas de sensibilizacion y verificacion a la fuerza

publica
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Julio Agosto  Septiembre Octubre  Noviembre Diciembre

En estas jornadas se verificaron 105 Dispositivos Especializados de Intervellaén (DE
UNDMO, para un total de 2.841 uniformados. En las jornadas donde participaron del
ejercicio uniformados del Grupo Fuerza Digge (GUFUD), en total se verificaron 106
uniformados en 7 Dispositivos Minimos de Atencion (DMA). No se presentargodallaz
durante las verificaciones adelantadas.

Personas sensibilizadas y/o capacitadas en el distrito capital

Durante el periodo segraron sensibilizar un total de 373 personas, distritkelideiserdo
conla siguiente tabla. Cabe resaltar dos situaciones particulares que se desarrollaron durante
las sensibilizaciones hechas en el segundo semestre de 2024:

1 Estesemestre se capacitanuevas poblaciones como fueron empleados de empresas o
movimientos sociales, aspecto que demuestra el reconocimiento que viene obteniendo el
grupo GAEPVD.

T EI' 0Curso en Pensamiento Cr2ti vessiomlar a | a |
cual es mestra de la consolidacion del grupo GAEPVD como referente en temas de
derechos humanos. El curso se llevo a cabo en 13 sesiones.

Tema Lugar Tipo poblacién Personas
Protocolo Distrital Decreto 053/23 Un|v§r5|dad Universitarios 41
Nacional
Universidad
Democracia, Ptesta Social y Ministerio Publ Distrital- Universitarios 70
Ingenieria
Garantia de Derechos con Enfoque Etnicoy  Ecopetrold
L . ! Empleados 57
Atencion Diferencial Usaquén
Ministerio Publico y Puesto klando Unificadt Virtual Movimientos Soales 17
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Tema Lugar
Pueblos Indigenas Sikuani y Wounaan Non Gimnasio
Campestre
Fundamentos de Derechos Humanos, Virtual
Poblaciones Vulnerables y Derecho a la Prc
Ministerio Publico y ProtesSocial en el M::Itztﬁglfadel
Decreto 053/23
Bancol
Curso OPensamiento PgnUﬂqa
. . Universidad
Pacz2ficabd .
Javeriana

4.6. Servicios

A/

Tipo poblacion Personas
Estudiantes de Primaria 60
Funcionarios Publicos Min

48
Transporte
Gestores para la Vida 67
Colectivas Feministas y lide 13

estudiantiles

En la funcion de sécios se han incluido las labores de asistencia a las personas; a esta le
aportan la Personeria Delegada para la Proteccion a las Victimas del Conflicto Armado
Interno a través de la toma de declaraciones para que la Unidad de Victimas valone la inclusio
0 no de personas en el Registro Unico de Victimas y la Direccién de Conciliacion y
Mecanismos Alternativos de Solucion de Conflictos mediante la realizaciiendes y

declaraciones de uniones maritales de hecho.

Mecanismos Altern ativos d e Resolucion de Conflictos

La Direccion de Conciliaciéon y Mecanismos Alternativos de Solucién de Conflictos de la
Personeria de Bogota D.C., atendié en el periodo de gidciembre de 2024, un total de
8.362 solicitudes de audiencias de conciliacion y unioitedesrde hecho atendidas, estas

ltimas corresponden al 2.8 % del total.

A continuacion, se presenta el comportamiento de la demanda de los servici@citanconcil

del segundo semestre de 2024.

Solicitudes de audiencia de conciliacion y declaraciones de union
marital de hecho atendidas

2.000
1.800 1.744
1.600
1.400 — 1.326
1.200 1.053
1.000
800
600
400
200
0
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1.398

NOVIEMBRE DICIEMBRE
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Estas solicitudes son atendidas en los diferentes mlentatencion de la Direccion de
Conciliacion, con un aporte porcentual presentado en la siguiente tabla:

Puntos de Atencion Solicitudes de Conciliacion y UMH 9% de Participacios
C.AC 4.183 50%
VIRTUAL 1.382 17%
CADE SERVITA 379 5%
SUPERCADE AMERICAS 221 3%
SUPERCADE BOSA 449 5%
SUPERCADE CRA 30 881 11%
SUPERCADE SUBA 590 7%
SUPERCADE 20 DE JULIO 277 3%

De las audiencias de conciliaef@attuadas por la Direccién de Conciliacion y M.A.S.C. en

los puntos de atencidn anteriormente descritosagtdwel periodo de julio a diciembre de

2024, se presentaron: 2.124 acuerdos totales, 70 acuerdos parciales, 1.611 no acuerdos, 3.606
inasistencs& 557 desistimientos, 161 solicitudes inadmitidas y 233 uniones maritales de
hecho.

Toma de Declaraciones de Victimas del Conflicto Armado

Como agentes del Ministerio Publico, la Personeria de, Bogotumple con la funcion

de tomar la declaracion a las personas que se consideran victimas del conflicto armado
interno, diligenciando el Formato Unico de Pegitzn (FUD), el cual es enviado a la Unidad

para la Atencion y Reparacion Integral de ¢ams$ (UARIV) para que evalue los hechos

y decida la inclusion o no de las personas en el Registro Unico de Victimas.

Esta labor se realiza a través de la Refaddelegada para la Proteccion a las Victimas del
Conflicto Armado Interno, adscrita a krdeneria Delegada para la Coordinacion del
Ministerio Publico y los Derechos Humanos, y por las veinte (20) Personerias Locales de la
ciudad. No obstante, en emparte se ocupa de la gestion rdajura parte de la Personeria
Delegada para la Protécca las Victimas.

La Delegada de Proteccion a las Victimas diligencio 2.590 solicitudes de inscripcion en el
Registro Unico de Victimas (RUV) durante el segenaestre de 202% continuacion, se

presenta el comportamiento de las solicitudes reeibittssdiferentes puntos de atencion

con gue cuenta la delegada.
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Toma de declaraciones
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Es importante destacar, que la Personeria de Bogota, D. C., en la atencién de lak victimas de
conflicto armado brinda atencion integral a los nifios acompafiantes, a frallés diella
Alegriasiendo este un espacio que como resultadeatapafiamiento de UNICEF se
transformdé de ludoteca hacia un espacio de atencion estratégica, comtasrgamie
metodologias para el desarrollo de actividades que buscan mitigar e identificar posibles
vulneraciones de los derechos de la poblacion infantil.

Por otra parte, en desarrollo de las funciones y labores relacionadas con la atencién a la
poblacion \dtima del conflicto armado interno, la Personeria Delegada para la Proteccion de
las Victimas ha venido identificando presuntos fraudes que puedarirggaeracion de
denuncias, demandas o acciones disciplinarias y penales; los cuales se han puesto en
conocimiento de la UARIV.

4.7. Logros Asociados a la Gestion Segundo Semestre

Personeria Delegada para la Coordinacion del Ministerio Publico y Derechos
Humanos

Por medio del Equipo CIMA, adscrito a la Personeria Delegada para la Coordinacion del
MinisterioPublico y los Derechos Humangg615personas entre nifios, jovenes y adultos
fueron sensibilizados en diferentes tematicas de interés como el respeto por los derechos y
deberes de los individuos y la sociedad, cultura ciudadana, gobierno escelasdetngua;

entre maestros y estudianteroyecto de vida, bullying, consumo de SPA, prevencion de
violencia contra la mujer, cultura para la paz, vulneraciéon de derechos, entre otros. Estas
sensibilizaciones se han efectuado de manera virtual, pregencrakdio de las redes
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sociales dalEntidad y del equipo CIMA, bajo diferentes estrategias segun la poblacion a la
que se desea llegar.

Personeria Delegada Para |a Orientacién y Asistencia alas Personas

En el periodo de julio a diciembre de 202#hareatendido 36.497 peticiones en gema
relevantes para la comunidad como seguridad social, servicios publicos, asistencia en salud,
derecho laboral, constitucional, civil, comercial, penal, tributario, fiscal, policivo,
administrativo y de familia baje thferentes canales de atencién elspsi por la Entidad,
incluyendo la linea 143.

Personeria Delegada para Asuntos Policivos y Civiles

La Personeria Delegada para Asuntos Policivos y Civiles realizé por medio de sus agentes de
ministerio publico 3.3li@tervenciones en garantiadéeechos ante los Juzgados Civiles
Municipales, Subdireccion de Contravenciones de la Secretaria Distrital de Movilidad y
Autoridades Administrativas Especiales de Policia en segunda Instancia. Realizando 2.612
intervencionede oficio y 700 a peticion plarte.

Personeria Delegada para Asuntos Penales |

Se ealiz6 por medio de sus agentes de ministerio publico 9.006 intervenciones en garantia de
los derechos vulnerados de las personas, de las cuales 6.925 fueron iesedecoft@n
y 2.081 peticion de parte.

Se realiz6 el 17 de septiembre de 2024 una sensibilizacidén sobre el "Proceso Penal " dirigida
a estudiantes de la facultad de derecho de la Universidad de Colombia, logrando la
participacion de mas de 300 esttesan

Personeria Delegada para Asuntos Penales |l

Serealizé por medio de sus agentes de ministerio publico 6.151 intervenciones en garantia de
los derechos vulnerados de las personas, de las cuales 5.575 fueron intervenciones de oficio
y 576 a peticionedparte.

Sesengilizé a mas de 350 personas en diferentes instituciones educativas sobre temas de
interés actual como: Peligros que enfrentan los NNA en redes sociales, Violencia de género
y Riesgos en los videojuegos en linea.
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Serealizé el 25 de odire de 2024 un nwersatorio sobre el Manejo de actos urgentes en
los delitos sexuales contra menores de edad, logrando la participacion de mas de 200
personas, entre rectores de instituciones educativas, maestros, estudiantes, entre otros grupos.

Personeria Delegada para la Defensay Proteccion d e los Derechos Humanos

Serealiz6 por medio de sus agentes de ministerio publico 38.910 intervenciones en garantia
de los derechos vulnerados de las personas, de las cuales 36.247 fueron intervenciones de
oficioy 2.663 a peticidon de parte.

Serealizé acompafamiento al progranjardada de desarme en ERON con prioridad por
conflictividad en | a Carcel oLa Model o6, cu
fabricacion carcelaria entregadas de maneravialpot las personas privadas de la libertad

(PPL) a la Unidad de IRda Judicial del centro penitenciario.

Sellevé a cabo jornadas de capacitacion para 37 guardias del Centro Especial de Reclusion
sobre la trascendencia de los derechos humanos éit@Ip&mitenciario. Este tipo de
formacion fomenta un enfoque éticprpfesional en el desempefio de sus funciones,
contribuyendo al fortalecimiento del sistema penitenciario y al respeto de la dignidad humana
en todas sus formas.

Serealiz6 sensibilizacipara 90 orientadores(as) de la localidad de Ciudad Bolivax, frente
informacion relacionada con la circular 038 de MEN que brinda herramientas para garantizar
el derecho a la educacion y la permanencia de los mismos en el sistema educativo.

Separticipéen la mesa de seguimiento a la alimentacion, infraestructuradg d¢alud
CPAMSMBOG, convocada por el Ministerio de Justicia, realizando seguimiento a los
compromisos del operador de alimentacion, a partir de este ejercicio se sensibilizaron 1.840
mujees privadas de la libertad (PPL) del Buen Pastor.

Personeria Delegada Para |la Familia y Sujetos de Especial Proteccién Constitucional

Serealiz6 por medio de sus agentes de ministerio publico 6.134 intervenciones en garantia de
los derechos vulneradosla® personas, de las cuales 3.123 fueron iniemesnde oficio
y 3.011 a peticion de parte.

Serealiz6 acompafamiento en terreno a la jornada diurna y nocturna de recopilacion de la
informacion censal para el octavo censo de poblacion habitameeetiect &istrito Capital

para la Localidad de Kesaly, Rafael Uribe Uribe Santa Fe y Teusaquillo, logrando un avance
en el reconocimiento territorial de los habitantes de calle del Distrito Capital, no solo a nivel
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cuantitativo sino identificando aspedatoalitativos relacionados con la garantia de sus
derechos.

Separticipd en el Foro Local Educativo sobre la Ley 1996 de 2019, en el marco del Consejo
Local de Discapacidad de la Localidad de Ciudad Bolivar, sensibilizando a méas de 55 docentes
y orientadces de colegios.

Serealizé una jornada de trablgerada por el Ministerio de Justicia y del Derecho y el
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF), para la consolidacion de la fase de agenda
publica y definicién del problema publico del doetontke Politica Publica de Acceso a la
Justicia yal Prevencién de Delitos Sexuales contra NNA.

Personeria delegada para la proteccion de las victimas del conflicto armado interno

Serealiz6 durante el periodeportadp4.212 acciones en favor de letiwas, en garantia
de derechos.

Serealiz6 ekncuentro Galeria "Tejiendo Historias y Suefios" del Servicio Atrapasuefios, en
el marco de la metodologia de escuelas de la memoria durante la implementacién del
Protocolo de Participacion de NNA victimas deflicto armado interno", logrando la
particip&ion de mas de 80 personas.

Serealiz6 el evento de cierre del proceso de protocolo de participacion de NNA victimas del
conflicto armado interno, o EI arte He | o p
cual fueron sensibilizados 43 nifios, nifedolescentes y 40 servidores publicos, de la
Secretaria de Integracion Social e Idartes.

Serealizo la socializacidon de la Ley 2421 de 2024, centrada especificamente en modificaciones
en la atencion y en refoara las Personerias en la implementacoal fue presentada a
50 personeros(as) municipales de Cundinamarca.

Separticipod en la accion interinstitucional "Memoria Histdrica, Derechos y Reconocimiento

del Territorio- Un Ejercicio de Cartografia, vBisidad y Seguridad Digital para la
Adolescena”, llevado a cabo en el Colegio Gimnasio del Campo Juan de la Cruz Varela,
Sumapaz, logrando la asistencia de mas de 120 personas, quienes fueron sensibilizados en la
importancia de la memoria como companelstla reparacion integral de las victimas del
conflicto armado interno.

Sellevo a cabo la jornada de acercamiento a la comunidad con el pueblo ROOM, donde se
lograron prestar 77 atenciones en garantia de los derechos de esta comunidad (3 atenciones
psiosociales, 40 tomas de declaraciones, 32cioees juridicas, 2 remisiones RAPIV).
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Serealizé una jornada de Toma de Declaracion en coordinacion con la Fundacion
MUVICEM, en la cual se llevaron a cabo 25 tomas de declaracion, atencidon en d@isis, remisi
a RAPIV y sensibilizaciones con la poblacion convocada.

Personeria delegada para la defensa y proteccién de los derechos del consumidor

Seatendieon 1.837 peticiones de orientacion y asistencia en temas relacionados con el
consumidor tales como: aaes de riesgo, cooperativas, créditos, garantia, publicidad
engafnosa, servicios baimsarEn concordancia con lo anterior, se asistio a los ciudadanos en
1.381 reclamaciones directas remitidas a las entidades comerciales, publicas, financieras, entre
otras.

Sellevé a cabo un encuentro sobre vivienda de interés social y vivienda ge anitaiméo,

el pasado 14 de agosto de 2024; evento programado dentro del plan de accién del afio 2024
del Consejo Distrital de Proteccion al Consumidor. En estdoespasuministro
informacion en relacion con la defensa de los derechos de los coeswuése vinculan

como compradores de proyectos de vivienda de interés social (VIS) o de interés Prioritario
(VIP) y que se han visto afectados por las practieascdestructoras que, de conformidad

con el namero significativo de quejas recibidés Entidad, se tornan lesivas para los
derechos de los consumidores. El encuentro se llevo a cabo en el Auditorio Alfonso Reyes
Echandia de la Personeria de Bogota.

Sepatrticipoé junto a las Ligas de Consumidores Republicana y con el apoyo del Consejo
Distrital de Proteccion al Consumidor del Distrito Capital, en la campafia educativa realizada
en la localidad de Engativa denominada "Los consumidores tenemos el decédiiho a
educacion sobre derechos y deberes estipulados en el articulo 3 de la éey 2480LdL 6
logrando llegar a mas de 20 personas de la localidad.

Personeria delegada para la asistencia en asuntos jur isdiccionales

Bajo muestreo realizado por la Resa Delegada para la Asistencia en Asuntos
Jurisdiccionales, en promedio el 84%sle¢utelas elaboradas en la delegada presentaron
como resultado un fallo a favor referente al periodo evaluado.

La Personeria Delegada para la Asistencia en Asustbsciomales hace parte del comité
de verificacion del cumplimiento de 43 acciormmggyes respecto al periodo requerido.

Sesensibilizaon de forma presencial, virtual y telefénica a 3.876 personas en derechos
fundamentales, acciones populares, as@onstitucionales, entre otros temas.
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Serealizé de manera presencial y virtu@®64acciones constitucionales en garantia de
derechos, mediante 3.939 acciones de tutela, 3 acciones populares, 177 impugnaciones y 867
desacatos.

Direccion de Conciliacién y Mecanismos Alternativos de Solucion de Conflictos

Radicacion y tramite de921 peticiones relacionadas con las solicitudes de conciliacion
(solicitud de copias, orientaciones, solicitud de informacion, restitucién de inmueble y otros).

Durante el peiodo de julio a diciembre de 208é4,atenderon 8.362 audiencias de
conciliaddn dentro de las cuales se realizaron 233 uniones maritales de hecho.

Seadelanto un taller de solucién pacifica de conflictos con 40 mujeres del pabellén 5 de la
Carcel y Pet@inciaria de Alta y Media Seguridad para Mujeres, que voluntariamente aceptaron
participar con el objetivo de brindar herramientas para la solucion pacifica y efectiva de
conflictos, promover la sana convivencia y proponer la creacion del grupo denmediacié
penitenciaria.

Separticipo del 23 al 30 de septiembre en el Festival déaCidncprogramado por el
Ministerio de Justicia y del Derecho, donde se llevaron a cabo atenciones de audiencias de
conciliaciéon en temas civiles y de familia, declaracam@gm marital de hecho, acuerdos

de apoyo y directivas anticipadas. Duraig@esodo la Direccién de Conciliacion atendio

450 audiencias de conciliacion.

Grupo Para El Acompafiamiento En Escenarios De Posible Vulneracion De Derechos
(GAEPVD)

La Persoeria de Bogota a través del Grupo GAEPVD fue nominada al premio de Alta
Gerencia en |l a | 2nea 0Bogot8 Avanza en Segu
innovacion en el Distrito Capital.

El grupo GAEPVD actu6 como garantes de derechos en mediacitas acciones
interinstitucionales, durante la manifestacion deed@med informales que realizan
actividades comerciales dentro de la estacién de Transmilenio Ricaurte, donde se fijo un
compromiso de mantener monitoreo a la poblacion que se estafgetada por el cambio

de politica publica dentro de las estacianésusporte masivo. En este espacio se logro
beneficiar a mas de 220 ciudadanos del Distrito Capital.

Seactuo el 3 de septiembre de 2024 como garantes de derechos bajo metlijzaiomen e
transportadores de carga pesada que reclamaron por el aanh@ntorecios del Diesel,

junto a otras peticiones de los conductores; logrando el compromiso de mantener el
monitoreo y la actuacion como garantes de derechos durante el traetquaso, d
beneficiando a mas de 600 personas del Distrito Capital.
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Seadéanto el 8 de septiembre de 2024, el monitoreo para el retorno de la cedmbedad

gue se encontraba asentada en el Parque Nacional desde octubre de 2023, garantizando los
derechosle la comunidad indigena durante el levantamiento de la toma d&l&aogaé

por parte de esta comunidad indigena, logrando beneficiar a 769 personas de la ciudad de
Bogota.

Serealiz6 el monitoreo en garantia de derechos a la Minga indigena CRI& dkeva en

el Parque El Renacimiento, logrando actuar como mediadoe¢slesarrollo de esta
actividad, la cual fue convocada en razon a la situacion de orden publica que actualmente
sufre el Departamento del Cauca, logrando beneficiar a mas derdod@8 pn el Distrito

Capital.
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5. PERSONERIA DELEGADA PARA LA COORDINACION DE

GESTION DE LAS PERSONERIAS LOCALES

El Acuerdo 755 de 2019 define las funciones de la Personeria delegada para la Coordinacion
de Gestion de las Personekiasales y la principal es la de Coordinar, dingentar a las
Personerias locales en el ejercicio de sus competencias y en el cumplimiento de las politicas,
proyectos y procesos para garantizar el ejercicio de la mision, objetivos y funciones de la
Personeria de Bogota. A continuacidn, se presentagrdéssmas relevantes de la gestion

para el periodo comprendido entre el 01 de julio de 2024 y el 31 de diciembre 2024, divido
encincograndes ejes:

Promocion y Defensa de Derechos Humanos
MinisterioPublico

Prevencion y Control a la Funciiblica

Principales actuaciones realizadas por las personerias locales
El Personero en Tu Localidad

To Do To Io I

5.1. Promocion y Defensa de Derechos Humanos

Se ha promovido la defensa de los Derechos Humanos en las 20ekealidacds del
acompafiamiento, asistencia, intervencién y orientacion a las personas para la defensa y
garantia de sus derechos, realizando las siguientes actividades:

Actuaciones Total Segund®@emestre 202
Intervenciones asistencias y orientacidimegizadas
NUmero de Intervenciones en defensa de derechos 4,131
Numero de Personas Asistidas en defensa de los D®(ttiidlasy
derechos de peticién, declaraciones, entre otras) Sl
Numero de Personas Orientadas en defensa de los DD. HH 8.238
Visitas y Acompafiamies
Visitas a centros de atencién de poblacion de adulto mayor 19
Visitas a centros educativos de la localidad. 13
Visitas estaciones de Policia 38
Visitas hogares infantiles 2
Otras visitas realizadas a entidadesdkh local 125
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Actuaciones
Acompafiamientos a operativos en DD. HH

Acompafiamiento eventos
Sensibilizaciones
Numero de sensibilizaciones realizadas{PB#k)
Numero de Personas sensibilizadas {PBIA
Asistencia a Comités, Mes&opsejos
Comité de Dechos Humanos
Mesas Locales de Participaciéon Efectiva de Victimas
Consejo de Seguridad y Comité de Convivencia
Asistencia eventos plataformas de juventudes
Numero de Mesas a las que hemos asistido
Asistencia a otros comités
Otros Temas
Tutelas elaboradas
Ferias del servicio
Reuniones con comunidad
Espacios de dialogo
Recorridos por la localidad
Acompafiamiento a marchas y protesta ciudadana
Seguimientos alertasnpranas
Acompafiamiento temas electorales

Az

Total Segund@emestre 202
24

45

210
13.886

56
119
131
30

354

842
32
43
40
20
15
20
17

5.1.1. Intervenciones Ante las Autoridades Locales, en Defensa de Derechos

Las Personerias Locales, en defensa de derechos de las personas realizaron visitas y

acompafamientos a instituciones de daeh, en donde se realizaron las intervenciones

que orrespondieron en procura de brindar una solucion a las peticiones presentadas y
seguimiento del cumplimiento de las funciones de las entidades locales y asi garantizar

derechos de las partes interesddbproceso misional.

En el siguiente grafise redcionarlas cifras de acciones realizaatagonde se evidencia
gueexiste una mayor concentracion de visigagidades del orden local y operativos de

derechos humanos.
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Visitas y Acompafiamientos

Otras visitas realizadas a entidades del orden lodiT 125
Acompafiamiento entornos escolare N 15
Acompafiamiento eventos G 35

Visitas estaciones de Polici/ . 35
Acompafiamientos a operativos en DD. H_ 24
Visitas a centros de atencion de poblacion de adulto ma_ 19
Visitas a centros educativos de la Iocalida(- 13
Visitas instituciones de salud de la Iocalida. 2

- 20 40 60 80 100 120 140

Visitas a Estaciones de Policia

En atencion a la funcion de garante de losclies humanos asignada por mandato
Constitucional a la Personeria de Bogot4, D.C., en los articulos 117 y 118 y conforme a lo
establecido en el acuerdo 755 de 2019 del Concejo de Bogota, D.CndamPersmales
adelantaro8visitas administrativas) las Estaciones de Policia, en las que se encuentran
personas privadas de la Libertad que deben estar recluidas en establecimientos carcelarios o
estan pendientes de definicién de su situacidngugdidonde se evidencio vulneracion de
derechos humas y se remitieron los requerimientos a las entidades competentes.

5.1.2. Garantes en Comités, Consejosy Otros Espacios de Participacion

Las Personerias Locales asistierob(a domitésconsejos, y/o mesas para garantizar la
participacion ciudadana, laifieacion del cumplimiento de las politicas publicas, los planes

de accion y para efectuar seguimiento al objeto para el que fueron conformados y a los
compromisos adquiridos por suggnantes en las diferentes sesiones.

En la grafica, se puede iderdifique la mayor asistencia corresponde a los Comités de
derechos Humanos, Mesas Locales de participacién efectiva de victimas y Consejo de
segurida@d comité de convivencia.

Adicionalmente, se reporta asistencia a 545 espacios diferentes a los aateeitatados,
como los Consejos de sabios, Consejos Locales de Seguridad de las Mujeres, Consejos de red
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de buen trato, Consejos locales de discapacidad, Comités AmKlenidéesde Gestion
de Riesgo, Comités Locales de Juventud, Comités Envejegymiapa, Personeros
Estudiantiles, entre otros.

Espacios de Participacion

Asistencia a otros comités (D 545
Numero de Mesas a las quese asistiGTD) 354

Consejo de Seguridad y Comité de ConvivenSiD 131
Mesas Locales de Participacion Efectiva de Victin S 119
Comité de Derechos HumanoJlll® 56

100 200 300 400 500 600

5.1.3. Promocién en Derechos Humanos

En el ejercicio de promocion de los Derechos Humanos, las Personerias |sedesda el

semestre de 2024, han sensibilizado a 13.886 personas en 210 eventos,0oBrotemas c
acciones constitucionales, participacion ciudadana, derechos y deberes, responsabilidad penal
para adolescentes, politica de adulto mayor, mecanismos de salanftictde, violencia
intrafamiliar, responsabilidad de padres, como se obsenigueentedabla:

Tema No. Personas

Responsabilidad penal para adolescentes 5.875
Derechos humanos y oferta institucional 2.149
Oferta de servicid®ersoneria de Bogota 1.529
Derechos Humanos 1.029
Prevencion de violencia escolar 700
Cddigo de integtad y oferta institucional 601
Alertas tempranas 527
Cddigo de infancia y adolescencia 300
Consumo de SPA y acoso escolar 257
Conductas violatorias de derechos humanos, alertas temprana: 199
Delitos informéaticos y principios y valores 110
Interac@n y seguridad juridica en la escuela 103
Mecanismos de participacion ciudadana 94
Derechos humanos y salud mental 71
Personas mayores en riesgo de habitabilidad en calle 71
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Tema No. Personas

Derechos humanos y DIH 60
Derechos del sector religioso 36
Derechos de ladctimas del conflicto 36
Acciones constitucionales 24
Mediacién econflictos 22
Derechos al refugio y estatus migratorio 20
Responsabilidad disciplinaria del funcionario publico 20
Nuevo modelo de salud para la atencion diferencia a las victimi 20
Derechos de las Personas detenidas 17
Valoracion de apoyos 16
Totales 13.886

5.1.4. Asistencias, Intervenciones y Orientaciones

La atencion al publico en las Personerias locales es una de las actividades que diariamente
desempeniatos servdores por tal razon frente a sas actuaciones se relacionan los
siguientes resultados:

Servicos prestados

10.000

8.000

6.000

4.000

2.000

m Orientaciones ®| Asistencias ® Intervenciones ® Tutelas

5.1.5. Garantes de la Participacion Ciudadana

La Personeria de Bogdb. C. comadrgano de control con enfoque social, fomenta la
protecabn integral de los derechos de las personasaycacho garante del respeto al
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ordenamiento jidico por parte de las autoridades, #@mpromueve lgarticipamn
ciudadana desarrollando acciones que permiten fortalecer su gestion desde el control social.

Con ese propoésito la entidad promueve la intervencién de la ciudadania en el ejercicio de
inspeccion, vigilancia y control de lo publico y estaskluesanlla en concordancia con

la democratizacion de la Administracion Publica que ordena a todas las autoridades a
desarrollar acciones que vinculen a los ciudadanos a la vigilancia y evaluacion de la gestion
publica.

Por lo anterior, desde la Cadaetion desestion de Personerias Locales se esta liderando
las acciones programadas en el Plan de participacion ciudadafa72eshltando las
siguientes acciones:

9 Constitucion de Veedurias Gudadanas.

En el segundo semestre del afio 202d¢arocieron y gistraron 84 Veedurias Ciudadanas

gue ejercen control social ante la administracion publica, en temas de Salud y Proteccion
Social, Autoridades Electorales, Transporte, Contratacion Publica, Ambiente y Desarrollo
Sostenible, Educacion y&edad Publicanére otros temas relevantes.

9 Tramite de Peticiones de | as Veedurias Ciudadanas

Los ciudadanos reconocen en la Personeria la funcion de orientacion, asistencia e
intervencién en la actividad de control social realizada Weetasias Ciudadanas, ss a

como en el afilo en curso se recibieron y tramitaron 219 peticiones relacionadas con las
veedurias ciudadanas, que son diferentes de las solicitudes de registro, relacionadas con
informacion de Veedurias existentes en el oggiktico, quejas sobrertervencion de las

Veedurias ciudadanas, informes sobre la gestion y desarrollo del objeto de control social entre
otras.

1 Conformaciéon de Redesde Veedurias Ciudadanas

Desde la Coordinacién de Gestion de Persoriaédes, se orientd a las veedurias
ciudadanas para la conformacién de dos (2) redes de veedurias ciudadanas.

1 Sensibilizacion para la conformacién de veedurias ciudadanas y control social

Desde la Coordinacion de Gestidn de Personerias Locales, smreiicza(5) espacios
para sensilaiar y orientar a los ciudadanos interesados en constituir veedurias ciudadanas, a
los que asistieron con 174 personas.
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9 Diplomado virtual en participacion ciudadana y control social

Desde la Coordinacion se apoydaeastructuracion de los contenidosdgdbmado se

lidero la fase de convocatoria e inscripcion de participantes y se acompafio el seguimiento e
implementacion de este, hasta la graduacion y entrega de certificados a 357 personas que
cursaron efectivamengl mismo.

Este diplomado fue ofrecid/ certificado por la Personeria de Bogota y la Universidad
Distrital y dirigido a: JOvenes Lideres, integrantes de los Consejos y Plataformas de Juventud,
Personeros Estudiantiles de la Ciudad de Bogota. Cditilpgoéin de lideres y lideresas a

nivel local de diferentes comités, consejos consultivos, JAC y diferentes organizaciones
sociales y comunitarias de la ciudad mediante la modalidad virtual sincrénico y asincronico.

9 Participacién en consejos y red de apoyo a las veedurias ciudadanas para for talecer las
actividades de control social.

En cumplimiento del Acuerdo Distrital 142 de 2005, la Personeria delegada para la
Coordinacion de Gestion de Personerias Locales, convocd y dirigid, junto con laPersoneri
Auxiliar, la agenda del Consejo de@pdgs Veedurias Ciudadanas, con la presencia de la
Personera Auxiliar, la Contraloria Distrital, la Veeduria Distrital, la Secretaria de Gobierno y
los representantes de las Veedurias Ciudadanas, en dondeitae adtlédades de
seguimiento a la pida publica distrital en materia de Veedurias Ciudadanas.

Asistencia y participacion en la ejecucion del Plan de Accién de la Red de Apoyo a las
veedurias Ciudadanas, en 6 sesiones y 5 mesas de trabajoantidaaimhbegrantes de la
Red de Apoyo las veedurias Ciudadanas.

9 Constitucién y actualizacion de las plataformas de juventudes

En cumplimiento de las facultades conferidas por la Ley 1622 de 2013, Ley 1885 de 2018 y
la Resolucion No. 986 de 16 de mobie de 2016, proferida por el Despaeh®drsonero

de Bogota, se emitieron cuatro resoluciones de constitucion y actualizacion de plataformas
de juventudes.

I Seguimiento al Sistema Distrital de Juventud

Desde la Coordinacion de la Gestion de Personerias Locales se emiti6 Memorando
denominadad Segui mi ent o al funcionamiento del
| ocali dades de | a ciudad de Bogot§8 2024606,
funcicnamiento y poner en marcha el Sistema Distrital de las Juventudes en las localidades
de B@ot4, con el que se espera la activaciéon de las instancias de participacion y los escenarios
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de interlocucion con los que cuentan las y los jévenes, de conformidastablecido en

el Estatuto de Ciudadania Juvenil (Ley 1622 de 2013 modificaléy p8BEde 2018) tales

como Plataformas, Consejos, agendas y comisiones de Concertacion y Decision de Juventud.
Adicionalmente, se realizé seguimiento a la impsmdentel memorando y el Estatuto de
Ciudadania juvenil.

9 Directriz a las personerias loca les para la participacién en espacios como consejos, mesas
y comités de orden local

De conformidad con las funciones de dirigir la promocion y defensa de loss derecho
humanos, en las personerias locales, se realizé un inventario normativo medibeste los cua
se crean los comités, mesas y consejos de orden local, y se emitié, socializ6 un memorando
en el que se dieron los lineamientos para la participacion de hesqeeysias personerias

locales en los distintos espacios de participacion, estipytamticipacion indelegable por

ser integrante, participacion obligatoria y delegable, participacion no obligatoria, pero se
recomienda acompafamiento, asistenciigigacion como ente de control.

1 Actualizacion y capacitacion a los servidores de las p ersonerias locales sobre temas de
derechos humanos e institucionales

Los cambios normativos en asuntos que tienen relacién con las funciones de las personerias
locaks, desde la coordinacion de gestion de personerias locales, se realizaron ocho (8)
escendos de transferencia de conocimientos en los siguientes temas; participacion
ciudadana, ruta por la reconciliacion, Ley 2343 de 2024, toma de conciencia, manejo de
riesgos del sistema de seguridad de la informacion entre otros.

9 Visitas de acompafiamiento y seguimiento al proceso de promocion y defensa de derechos
en las 20 personerias locales.

Se realizaron visitas a las 20 personerias locales, las mimmeastsaron en fortalecer el
servicio al usuario, verificar el cumplimiento de protocolos, @agués, rutas de atencion
y recoger los aportes y necesidades de las personerias locales.

1 Trabajo articulado para la convocatoria del comité de estratific ~ acion

La Personeria de Bogot4, tiene la competencia realizar la convocatoria para conformar un
listado de representantes de los usuarios de servicios publicos domiciliarios del area urbanay
del area rural del Distrito Capital que, de acuerdo con esenggtividad, puedan ser
designados como miembros del Comité Permanente de Estratificaciéoritocioa de

Bogota, D.C., entre la fecha de expedicion y vigencia del listado a conformar en el afio 2025
y el 31 de diciembre del afio 2026. Desde la comndidagestion de personerias locales se
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ha trabajado de manera articulada con la PD de MoyiRtiateacion, para la emision de la
resolucién y creacion del modulo virtual para el proceso de postulacion y eleccion.

5.1.6. Garantes del Derecho alas Protestas Pacificas

Como parte de la misionalidad de la Personeria de Bogota se encuentra el promover y
defender los derechos humanos actuando como agente del Ministerio Puablico, en los
diferentes escenarios que amenacen la vulneracion de derechpsrgents En tal

sentido, desde la Coordinacion de Gestion para las Personerias Locales, se dispuso de una
logistica de delegacion del recurso humano para cubrir cada uno de los 15 escenarios de
protestas, marchas y plantones realizados en el trandaegordd semestre del presente

afno.

5.1.7. Procesos Electorales

En cumplimiento de las funciones de MinisRarhdico y Veeduria Ciudadana que le asisten
a la Personeria de Bogot4, Las Personerias locales realizaron 17 acompafamientos a la
eleccion de los neejeros de las organizaciones sociales y de los consejos de sabias y sabios.

5.1.8. Victimas del conflicto armad o

Dentro de las actividades que desarrollan las Personerias Locales en favor de las victimas del
conflicto armado, adicionales aslexicios de Orientacion e intervencién, se recibieron las
declaraciones de las victimas y fueron trasladadas a la dreRiMepse le garantice su

derecho a la reparacion por medio de estas, en el segundo semestre del afio 2024, se recibieron
1.101 declaciones, asi:

. No Declaracione
Personeria Local

recibidas
Usaquén 21
Santa fe 0
San Cristébal 14
Usme 37
Tunjuelito 5
Bosa 129
Kennedy 38
Fontibdén 0
Engativa 0
Suba 81
Barrios unidos 3
Teusaquillo 51
Martires 8
Antonio Narifio 14
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. No Declaraciones
Personeria Local 0 Decaracions

recibidas
Puente Aranda 24
Candelaria 0
Rafael Uribe 353
CiudadBolivar 264
Sumapaz 27
Chapinero 32
Total 1101

5.2. Ministerio Publico

Intervencion de los Agentes del Ministerio Publico ante las Alcaldias Locales e
Inspecciones de Policia de Bogota D.C.

En el distrito existen 20 Alcaldias Lo¢224 Inspecciones de Policia y 5 Corregidurias, en

las que hacen presencia efectiva de 4tesgleh Ministerio Publico que, por delegacion
directa del Sefior Personero de Bogota, actian como guardianes enidan yrgau@ntia

de los derechos humanos, la proteccion del interés puablico, la constitucion y la ley y la
vigilancia de la conducta deeges desempefian funciones publicas.

Asi mismo, se debe sefalar que los Agentes del Ministerio Publico ademénuemterv

los procedimientos policivos que adelantan las Inspecciones Policia y las Alcaldias Locales,
también tienen entre sus funciol@esrientacion y atencion al publico, la elaboracién y
tramite de derechos de peticién y quejas derivados de losregtesriciudadanos, el
acompafiamiento a los operativos de Inspeccion, Vigilancia y Control (IVC) que desarrollan
las autoridades locmleel acompafiamientos a los operativos de entrega y desalojo
programados por la Sociedad de Activos Especiales (SAEhgrésa de Renovacion

Urbana (ERU), la elaboracién de los insumos para la respuesta de acciones de tutelas en las
cuales la Personema vinculada, la asistencia a la materializacién de los despachos
comisorios, la participacion en algunos comités g degabajo y las demas funciones de
acompafiamiento y asesoria en los asuntos de competencia de las Personerias locales.

Ahora biengon el fin de ilustrar las actuaciones realizadas por los Agentes del Ministerio
Publico durante segundsemestre del afio 2024, se debe distinguir la autoridad de policia
frente a la cual se realiza la intervencion, de la siguiente forma:
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Ejercicio del Ministerio Publico ante las Alcaldias Locales

Con anterioridad a la entrada en vigencia de la Ley 1801 de 2016 (Cdodigo Nacional de
Seguridad y Convivencia Ciudadana), las Alcaldias Locales tenian la competencia para
adelantar las actuaws por lasfracciones urbanisticas contempladas en el articulo 1° de

la Ley 810 de 2003, por el incumplimiento de los requisitos de funcionamiento para los
establecimientos de comercio sefialados en el articulo 2° de la Ley 232 de 1995 y por las
infraccones a la pteccion y conservacion del espacio publico segun lo contemplado en el
Acuerdo Distrital 079 de 2003 (Cdédigo de Policia de Bogota D.C.)

Asi, las Alcaldias Locales continlan adelantando los procedimientos policivos por
infracciones urbanisticasquisitosle funcionamiento de los establecimientos de comercio

y proteccion del espacio publico, que se iniciaron con anterioridad a la entrada en vigencia de
la Ley 1801 de 2016, actuaciones administrativas que cursan en la actualidad en las 20
Alcaldas Localeseda ciudad.

Este tipo de actuaciones son tramitadas mediante el procedimiento administrativo
contemplado en el Decreto 01 de 1984 (Cddigo Contencioso Administrativo) y en la Ley
1437 de 2011 (Cdédigo de Procedimi&dtoinistrativo y de lo Contencioso Adistirativo)
atendiendo la fecha de inicio de la actuacion administrativa.

El Ministerio Publico de las Personerias locales controla mediante la revision permanente de
los expedientes administrativos y la notificadédrias decisiones adoptadas en cada
procedimiento y la intervencion en estos de oficio o por peticién de parte o ciudadano.

Asi, y tras notificar los actos administrativos o verificar el proceso, segun corresponda, el
Ministerio Publico solicita los imges procesales correspondientes garierlos recursos
y/o actuacién procedente.

En los demas casos, la actuacion del Ministerio Publico se realiza atendiendo los criterios de
intervencion previstos en la Resolucion N.° 993 del 10 de noviembre dd&2P2€sdneria
de Bogota.

Ejercicio del Ministerio Publico ante las Inspeccionese Policiadel Factor Local

El segundo escenario en el cual se realiza las intervenciones de los Ministerios Publicos son
los procedimientos adelantados poinsigectores de Policia de cada localidad.

Estos pocedimientos de policia se adelantan conforme lo dispuesto en la Ley 1801 de 2016
(Caodigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana), normatividad que concentro la
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mayoria de las funciones de policiaetaction con comportamientos contrarios a la
corvivencia en la figura del Inspector de Policia.

Los procedimientos se adelantan en aplicacion del principio de oralidad mediante la
realizacion de audiencias publicas, conforme lo previsto en los &fiquR#32e la citada
norma

Las Inspecciones @®licia de las Localidades son competentes para conocer la mayoria de
las contravenciones establecidas en el Codigo de Convivencia y Seguridad Ciudadana, dentro
de los que se encuentran lastémagticas que en la normatividad anterior eran competencia

de las Alcaldias Locales (infracciones urbanisticas, requisitos de funcionamiento de los
establecimientos de comercio y proteccion del espacio publico), ademas de lo relacionado
con las perturbagies a la posesion o mera tenencia y los comparendos ingurestos

personal uniformado de la policia que se remiten para su conocimiento.

Por consiguientesgenaientrarseis grandes tematicas a saber:

Procesos de policia por control a la actividad o

Procesos de policia por control de obras y urbanismo.

Procesos de policia por control del espacio publico.

Procesos de policia por proteccion de bienes inmuebles (perturbacion a la posesién o
mera tenencia.

Procesos de policia que se adelantan papdaicion de comparendos por parte del
personal uniformadde la Policia Nacional.

Demas procesos con por otras infracciones contempladas en la Ley 1801 de 2016.

To To o Do

™

T

Ejercicio del Ministerio Publico ante las Inspeccionesde Policiadel FactorDistrital

En tercer orden, mediante los Decretos Distritales 302 de @R@e/ 2021 se establecio

la conformacién de las Inspecciones de Policia de competencia de factor distrital, dentro de
las que estan las de Atencion Prioritaria (AP), las de dess$idom las de Atencién a la
Ciudadania (AC) y las del Centro de Tragtaderoteccion (CTP); adicionalmente a través

de la Resolucion 0157 de 2021 expedida por la Secretaria Distrital de Gobierno se realiz6 la
distribucion de tematicas priorizadaa pada Inspeccion.

1 Inspecciones de Policia de Atencién Prioritaria (AP)

En relacion con la gestion de los Ministerios Publicos designados ante las Inspecciones de
Policia de Atencion Prioritaria, desde el mes de marzo de 2021 se dio continuidad al
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funcionamiento de estas Inspecciones por parte de la Secretaria Distritérdg Gob
aumentando su nimero de 18 a 29.

Conforme a lo establecido sobre la materia en los Decretos Distritales 302 de 2020 y 033 de
2021 y con la distribucién de tematicas priorizadas por la administracion distrital mediante la
Resolucién N.° 0157 de 202, encuentra que estas inspecciones conocen de asuntos
relacionados con el respeto y cuidado de los animales, ambiente y mineria, servicio publico
de transporte masivo de pasajeros, cerros orientales, perturbacién a la posesion o mera
tenencia en zonas alo riesgo y el cumplimiento de normas del sistema vertical reportados
por el IDIGER.

1 Inspecciones de Policia de Atencion a la Ciudadania (AC) Descongestigpn
CTP

Las Inspecciones de Atencion a la Ciudadania (AC) y las Inspecciones de Policia de
Descmgestion conocen de tematicas relacionadas con el porte de armas, elementos cortantes,
punzantes o sustancias peligrosas; de los comportamientos que afectan las relaciones entre
las personas y las autoridades; de los comportamientos contrariosieaiagiaen los

sistemas de transporte motorizado o servicio publico de transporte masivo de pasajeros.

En la actualidad, se encuentran en funcionamiento 12 Inspecciones de Atencién a la
Ciudadania (A8 Inspecciones de Descongestion y 4 de centasld@iipor proteccion.

A continuacion, se relaciona las actuaciones de los Agentes del Ministerio Publico durante el
segundo semestre.

Actuaciones Ministerio PUblico

Asistencia e intervencion en Audiencias publicas J 3.283

Notificaciones ) 2,538
Revision de expedientes ) 826
Impulsos procesales M 687
Otras actuaciones S 579
Solicitudes de informacion, pruebas y otra® 103
Recursos y nulidades® 49

Solicitud de investigacion disciplinarid 10

- 1.000 2.000 3.000 4.000
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Actuaciones de los Ministerios Publicos ante alcaldia e inspecciones locales
normatividad anterior

Durante el segundorsestre de afio 2024 los Agentes del Ministerio Publico de la Personeria
delegada para la Coordinacion y Gestion de las Personeria Locales han realizado un total de
2.076 actuaciones tanto las intervenciones adelantadas dentro de los procedimientos
policivos. Asi como en los acompafiamientos a las actividades de operativos de espacio
publico, establecimientos de comercio y asistencia a comisorios judiciales y de SAE, entre
otras accionespmo se ilustra en los siguientes graficos:

Actuaciones MP normatividad anterior

645 692
800
600
400 14
200
0
| Otras intervenciones | Solicitud de investigacion disciplinaria
® Recursos y revocatorias ® Impulsos procesales
® Revision de expedientes | Notificaciones
Acompafiamiento a operativos y comisorios
59 62
70
60
50
40
30 13
20
C .
0 S
Asistencia a Opeerativos de Asistencia a Operativos IVC
comisorios SAE espacio publico comisorios
judiciales
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Se realizaron T8 actuaciones de oficio, que consisten en solicitudes de operativos de
control y peticiones de informacion, revision de expedientes administrativos, notificaciones
de decisionesngvision de decisiones de archivo, realizacion de vigilancias espleciales y
visitas administrativas.

Los agentes del Ministerio Publico han efectuado 475 impulsos procesales y 49 recursos,
consistentes en la presentacion de solicitudes de nulidad aforiavatrectas, la
interposicion de recursos de reposicion, apelacidgjay lguradicacion de solicitudes de
materializacion de decisiones administrativas, asi como solicitudes de cumplimiento de las
acciones de cobro persuasivo y coactivo de lasimpliastas, solicitudes de referidas a la
caducidad y pérdida de la fuejeautoria, e impulsos procesales.

Los agentes del Ministerio Publico han llevado a cabo 176 acompafiamientos a operativos y
acciones, que comprenden la participacion en el acornepdédicanlos operativos de
Inspeccion, Vigilancia y Control (IVC) a lasidatles econdmicas y a los de conservacion

y proteccion del espacio publico, el acompafiamiento a la realizacion de comisiones judiciales
y a la entrega y desalojo programados [Bwciadad de Activos Especiales (SAE), y la
presentacion de 65 solicitudesnvestigacion disciplinaria.

5.3. Prevenciony Control ala Funcién Publica

Dentro de las acciones de prevencidn y control realizadas por las Personerias Locales, para
proteger ehterés y patrimonio publico se ha intervenido asi:

Revisidon contractual

Se efectuo la revision a 209 contratos celebrados por los 20 Fondos de Desarrollo Local con
un valor de $228.287.425.318, asi:

No Contratos

Alcaldia Local Revisados Valor
Usaquén 12 2.763.415.86
Chapinero 17 9.467.572.81
Santa Fe 8 24.326.787.78
San Cristobal 5 2.769.813.44
Usme 5 4.681.902.68
Tunjuelito 5 1.393.865.81
Bosa 9 8.075.861.39
Kennedy 5 4.781.751.52
Fontibon 5 4.165.153.77
Engativa 25 3.271.466.83
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No Contratos

Alcaldia Local . Valor
Revisados
Suba 3 2.122.617.30
Barrios Unidos 5 3.187.478.07
Teusaquillo 13 15.474.432.85
Martires 4 7.861.741.02
Antonio Narifio 5 6.076.015.07
Puente Aranda 20 20.901.752.26
Candelaria 5 941.565.10(
Rafael Uribe 17 31.573.617.18
Ciudad Bolivar 13 66.733.255.50
Sumapaz 18 7.717.358.99
Total 209 228.28725.318

Dando cumplimiento a las directrices institucionales y las establecidas en los procedimientos
e instructivos del sistema de gestién de calidad, la revision3¥eshtsatos corresponde
a todas las modalidades de contratacion.

Accionesde Prevenciony Control ala Funcion Publica

Como resultado del analisis de las acciones de prevencion a implementar para el segundo
semestre del afio 2024, se realizaron 59 informes de prevencién y control a la gestion publica
y 15 informes ejecutivos dewsetento aasuntos de impacto, en los siguientes temas:

Ayudas técnicas

Bonos tipo C

Comedores comunitarios

Crisis climética

Ciclo infraestructura

Despachos comisorios

Dotacion de sedes educativas

Dotacion salones comunales

Espacio publico

Fortalecimientparticipacion ciudadana
Incumplimiento de contratos

Jardines infantiles

Malla vial

Proyecto cultural y artistico

Programa mujeres cuidadoras y libres de violencia
Programa de maternidad temprana

Proteccion Animal, tenencia y cuidado deatassc

To Do Do Bo Io o Do Do Do Io o Do Do Do Do I Ix
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A Restauraéh ecoldgica

A Rio Bogota

A Seguimiento presupuestal
A Tarifa de parqueaderos

De las acciones de prevencion y control y revisiones contractuales se dio traslado a la
Personeria delegada para la Potestad Disciplinaria de 56 expedienteshsertecemnas

con incidencia disciplinaria, 38 con observaciones administrativas a los Fondos de Desarrollo
Local, 7 observaciones con incidencia fiscal que fueron trasladados a la Contraloria Distrital
y 1 observaciones con incidencia penal que fueradddos |ld&is@alia General de la

Nacion

5.4. Principales Actuaciones en Defensa de los Derechos Realizadas por las
Personerias Locales

A Personeria Locatle Usaquén

TEMA: Presunta vulneracion a los derechos fundamentales de dos ciudadanas de la localidad,
por empleador ygo EPS.

PROBLEMA O SITUACION OBSERVADA: Vulneraciéon del derecho de peticién y
vulneracion al derecho a la salud.

INTERVENCION REALIZADA: La personeria local de Usaquén, interviene con la
elaboraciéon de dos acciones de tutela que buscd la proteccién digeddos
fundamentales de las ciudadanas.

Se realizé seguimiento, se realiz6 un desacato, donde el Juezi@@isticonocio el
desacato, y en el segundo caso la EPS autoriz6 el procedimiento el 16 de diciembre de
2024, el cual habia sido ordenamteepmeédico tratante desde julio.

RESULTADO O LOGRO: Se realiz6 seguimiento, se realizé un desacato, doade el Jue
Constitucional reconocido el desacato, y en el segundo caso la EPS autorizd el
procedimiento el 16 de diciembre de 2024, el cual habiadsi@mdo por el meédico
tratante desde julio.
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A Personeria Locatle Chapinero

TemaDerechosdumanos fferias de servicio realizadas:

Se llevaron a cabo cuatro (4) ferias de servicios, dentro de las cualda senienke la
localidad de Chapineroeyié de servicios, la cual se realizé el 4 de octubre de 2024.

Cuarto festival de panas y parces Bogota te integra 2024, realizado en la Plazoleta Lourdes, el €
de octubre de 2024, se reunieron en la Plazoleta Lourdes entidades como Migraciéon Colombia,
Grupo Banco Mundial, IDPAC, OIM, USAID, Secretaria de Integidetial, Secretaria de

Salud, entre otras.

Feria de servicios Alcaldia Local al territorio, la Personeria Local de Chapingyaqarticip
toma de requerimientos y oferta de servicdosoinunidad participd con venta de productos

comestibles.

Serealiz6 una mesa de trabajo entre la comunidad y la alcaldesa Local y sus asesores, donde
expusieron los temas relacionados con inseguridad, movilidad entre otros.

RESULTADO O LOGRO: Vigilar garantizar la participacion ciudadana.
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Feria de servicios, convocada por la Mesa Intersectorial para la atenciéon de poblacion
migrante irregular de la localidad de Chapideeon o mi TEAENBO L&ZOS Y
BIENESTARY realizada el 3fe noviembre de 2024 en parque de los Hippies, con el fin de

dar a conocer los servicios que brinda cada entidad en la localidad de Chapinero, a la
poblacion migrante; acompafersoneria Local de Chapinero toma de requerimientos y
ofertade servicios.

PROBLEMA O SITUACION OBSERVADA: Personeria Local de Chapinero realiza
acompafamiento en esta feria, atenta a la oferta de servicios de la Entidad, orientando a
quienes se acercaron a nuestra carpa en diversos temas.

RESULTADO O LOGRO: Vigar y garantar la participacion ciudadana.

T ==

TEMA: Caso Espacio Participativo Consejo Local De Vejez Y Envejecimiento

Se realiza el seguimiento al caso de la sefiora Myriam Paez, quien es beneficiaria de una ayuda
econOmica tipo C, deuerdo con el comie Marco de Asociacién 4002, el cual se suscribid

entre el Fondo de Desarrollo Local de Chapéé&idLCH y la Caja de Compensacion

Familiard CCF Compensar.

PROBLEMA O SITUACION OBSERVADA: se realiza seguimiento en los espacios del
consejo local.

INTERVENCION REALIZADA: El 25 de noviembre de 2024, las doctora Alicia Cujaban
delegada de la Alcaldia Local y Cecilia Hernandez Martinez, referente de derechos humanos
de la Personeria Local de Chapinero, realizan de nuevo visiteealdagkntia de Bf®ra

para seguimiento de su estado de salud.

Como garante de derechos humanos y al verificar que se han llevado a cabo tres (3) visitas a
casa de la sefiora Myriam, y se realiz0 seguimiento hasta que se definid su situacion como
benefciaria del bono tipG.
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RESULTADO O LOGRO: Vigilar y garantizar a través de los espacios de participacion, no
se vulneren los derechos de la ciudadania, en especial a aquellas personas de especial
proteccion constitucional.

e

A Personeria Loal de Santa Fe
TEMA: Violencia contra las Mujeres

PROBLEMA O SITUACION OBSERVADA: A noviembre de 2024, la violencia
intrafamiliar y violencia contra las mujeres, ha presentado un considerable aumento respecto
a la vigencia del afio 2023.

INTERVENCION REALIZADA: La Personeria Local de Santa Fe, en ebrdet dia
Internacional de la No violencia Contra las Mujeres, realiza una intervencion al frente del
Instituto Nacional de Medicina Legal, con el fin de tener acciones que sumen esfuerzos de
las entiddes distritales y locales en la recuperacion debgspaico y generar un espacio

de resiliencia para las Mujeres de la Localidad de Santa Fe, respecto a la CERO tolerancia de
violencias contra las mujeres. De esta forma la Personeria de Bogeta fexttiokes de
vulneracion de derechos, lograndsersuin ente de control de territorio, que garantice y
proteja derechos humanos en las localidades.

RESULTADO O LOGRO: Jornada de siembra Jardin de Flores Valientes: un Jardin contra
la Violencia, atéiendo estrategias encaminadas a la No violencelasrilujeres. Esta
jornada logro sensibilizar a la comunidad sobre esta problematica y brindar un acto simbdlico
de unién, esperanza y compromiso social.
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TEMA: Plan Navida&an Victorino

PROBLEMA O SITUACION OBSERVADA: Como ente de control y vigilancia del
gobierno local, en virtud de la defensa, proteccién y promocién de los derechos humanos y
de salvaguardar el interés general y la prevalencia del biela Pensdngedlocal de Santa

Fe ha venido haciendo seguimiento a las situaciones que afecten la seguridad y la sana
convivencia en la localidad. Una de ellas es la época decembrina para el sector San Victorino,
debido a la dimensién de diferentes dinamicas que eorfitugicho semt

Con el fin de garantizar un fin de afio regulado y controlado, manteniendo el orden publico,

la seguridad y la sana convivencia en este sector de la ciudad, la Personeria Local de Santa Fe
se permite convocar a Mesa de Trabajo Pladadesector Safictorino con Autoridades

Locales y sectores competentes.

INTERVENCION REALIZADA: Mesa de trabajo y de seguimiento Plan Navidad

RESULTADO O LOGRO: Se logro estipular acciones coordinadas interinstitucionalmente
para la recuperacion efem del espacipublico, seguimiento a factores que afecten la
seguridad y la sana convivencia, presencia institucional y respuesta a requerimientos
ciudadanos respecto al sector.
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TEMA: Vendedores Informales y Cachivacheros dptim&é

PROBLEMA O SITUACION OBSERVADALa Personeria Local ha venido haciendo
seguimiento a las situaciones que afecten la seguridad, la sana convivencia y la defensa de los
derechos humanos en la lozad. Una de ellas son los Cachivacheros de taaséjutn

quienes se interlocutor en el recorrido exploratorio realizado por la Personeria de Bogota, en

el mes de diciembre de 2024.

Con el fin de garantizar atencion para esta poblacion y revisarfalgares de seguridad
en el sector, la Personéaal de Santa Fe convoc6 a Mesa de trabajo de los Cachivacheros
de laséptimaconautoridadesocales y sectores competentes.

INTERVENCION REALIZADA: Mesa de trabajo de los vendedores informales y
Caclivacheros de la séptima.

RESULTADO O LOGRO: Se logrintervenir en mesa de trabajo con entidades locales y
distritales y comunidad afectada, respecto a las solicitudes de los voceros de los vendedores
informales y cachivacheros de la séptima, quedando asi como compromisalpdaparte
entidades localgslistritales, oferta institucional a los vendedores informales y cachivacheros,
mesa de seguimiento en el mes de enero, ruta de atencién de denuncias por parte de la
Secretaria Distrital de Seguridad y socializacion del piegsaf 7 por parte de la
Defensoria del Espacio Publico.
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TEMA: Cachivacheros de la Calle 18

PROBLEMA O SITUACION OBSERVADALa Personeria Local ha venido haciendo
seguimiento a las situaciones que afecten la seguridad, la sana convivencia y la defensa de los
derecles humanos en la localiddda de ellas es los Cachivacheros de la Calle 18, respecto

a requerimientos de insegudida el sector de la calle 18 entre carreras 4y 5.

Con el fin de garantizar atencion para esta poblacion y revisar algunos fagareade se
en el sector, la Personeria Local de Santa Fe convoc6 a Mesa de trabajo de los Cachivacheros
de la calle 18rgcorrido interinstitucional con Autoridades Locales y sectores competentes.

INTERVENCION REALIZADA: Mesa de trabajo y Recorrido Calle 18

RESULTADO O LOGRO: Se realiza mesa de trabajo con las entidades locales y distritales
y con la comunidad, respeattas problematicas identificadas por las personas que habitan
el sector, con el fin de buscar atencion inmediata respecto a didhdssolici

Adicional, se realiza recorrido con presencia y acompafiamiento de las entidades locales y
distritales, reaindo sensibilizacion frente a la ocupacién del espacio publico en la calle 18
entre carreras 5y 4, como compromiso de la mesa de ¢alada el 18 de julio de 2024

con las entidades locales y residentes y propietarios de locales formalesl@e lasalle
entidades presentes: Personeria Local de Santa Fe. Se realizo por parte de la Alcaldia Local
de Santa Fe, sensibilizacion frente acupacion del espacio publico a los vendedores
informales, los cuales mencionaron no tener ninguna ofertatpatepanstituto para la

Economia SocialPES y ser las ventas informales su Unico sustento econémico.
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TEMA: Vendedoresformales y Cachivacheros Tercer Milenio

PROBLEMA O SITUACION OBSERVADA: Como ente de control y vigilancia del
gobierno local, en virtud de la defensa, proteccion y promocion de los derechos humanos y
de salvaguardar el interés general y la prevalébaa demun, esta Personeria Local ha
venido haciendo seguimiento a las situaciones que afecten la sagamndachhvivencia y

la defensa de los derechos humanos en la localidad.

Una de ellas son los Vendedores informales y Cachivacheros deldraequdilenio,
respecto a requerimientos de inseguridad en dicho kestaendedores informales y
cachivaches mencionan que no tienen oferta institucional por parte de las entidades
distritales.

Con el fin de garantizar atencion para esta pobja@éisar algunos factores de seguridad

en el sector, la Personeria Local de Santa Fe convocé a Mesa dertialsajendedores
informales y Cachivacheros del parque Tercer Milenio y recorrido interinstitucional con
Autoridades Locales y sectores coampes.

INTERVENCION REALIZADA: Feria de servicios, Mesa de Trabajo Vendedores
informales y Cachivacheros Tefddenio, Recorrido, Mesa de trabajo con el Instituto
Distrital de Recreacion y Deporte IDRD, Reunion con los vendedores informales y
cachivaches en el sector.

RESULTADO O LOGRO: La personeria de Bogota, realiza mesa de trabajo con vendedores
informalesy cachivacheros del Parque Tercer Milenio; en dicha mesa se pactan algunos
compromisos también realizados como la realizacion de un regploddagio realizado

por la personeria Local de Santa Fe en el sector, una feria de servicios respeteto a la ofe
institucional a la comunidad, realizada por la Personeria Local de Santa Fe, una mesa de
trabajo realizada con el IDRD y una reunion eectdrscon los vendedores informales y
cachivacheros para sensibilizacion de la ocupacion del espacio publico.
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TEMA: Avenida Caracas entre Calle 1y Calle 26

PROBLEMA O SITUACION OBSERVADALa Personeria Local ha venido haciendo
seguimiento a las siti@nes que afecten la seguridad, la sana convivencia y la defensa de los
derechos humanos en la localidad.

Una de ellas es la Avenida Caracas, limite entre la localidad de los Martires grSanta Fe,
donde se ha recibido requerimientos ciudadanos respedtseguridad en dicho sector,

con el fin de garantizar atencion para la comunidad del sector y revisar algunos factores de
seguridad en el sector, la Personeria Local de Santa Fe convaadearitesjo Interlocal

Santa FeMartires con Autoridadesdales y sectores competentes.

INTERVENCION REALIZADA: La Personeria Local de Santa&alizanesa dérabajo
interlocal Santa F&/artires, con el fin de realizar Inspeccion Vigilancia yoCanta
Avenida Caracas entre calle 1 y caltch6 opeativo a realizarse por las entidades locales
y distritales.

RESULTADO O LOGRO: La intervencion de la Personeria Logré en dos oportunidades,
realizar operativo en la Caracas realizando requisdadanos por parte de la Policia
Nacional, Inspeccion, VMancia y Control a establecimientosaieercio ybodegas de
reciclajesensibilizacion y ofertavandedoremformalesrecuperacion del espacio publico,
sensibilizacion a usuarios de Transinikeinspeccidon paga diarios.
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A Personera Localde San Cristébal

TEMA: Actuaciones Ministerio Publico

PROBLEMA O SITUACION OBSERVADAEN el segundo semestre del afio 2024, fue el
traslado masivo de todos los Inspectores LocalEgdi, D.C., quienes por competencia

estan adscritos a las difges Alcaldias Locales de la capital. El anterior traslado ocasioné
serios traumatismos en el desarrollo de la gestion, que conllevd a una intervencion como
ministerio publico en defensaatelen juridico.

INTERVENCION REALIZADA: Dentro de los procesosie adelantan las Inspecciones

de Policia se realizaron mdltiples intervenciones en las diferentes etapas procesales; en
ocasiones para interponer los recursos de ley en el caso quejgarassdlicitar pruebas
necesarias y conducentes que permitainuar con el respectivo tramite de policia, asi

como solicitar cumplimiento y apego a las etapas procesales segun ley 1801 de 2016, entre
otras actuaciones.

RESULTADO O LOGRO: Los resallos y logros son muy satisfactorios ya que nuestra
presencia mtervencion en los diferentes casos ayuda tanto al querellante como querellado,
para que las decisiones que adopte el despacho se ajusten a derecho.

TEMA: Visita Estacion 1V de lapcalidad de San Cristobal

PROBLEMA O SITUACION OBSERVADAHadnamiento en las celdas y condiciones
insalubres.

INTERVENCION REALIZADA: Se requirieron a las entidades competentes por medio de
oficios para que en virtud de su misionaldegraran las condiciones de las personas
privadas de la libertad que se ericareahi.
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RESULTADO O LOGRO:Garantizar derechos a personas privadas de la lilseeeiab

a la proteccion de la familia y a la comunicacién mediante contacto con susidesss qu
tanto en términos de correspondencia como de visitas, de manegaram¢icesu derecho

a la vida familiaGarantizar que las personas privadas de libertad tienen derecho a no ser
sometidas a torturas ni a tratos que atenten contra su digiieaglis procesos tengan las
debidas garantias.

A Personeria Locadde Usme
TEMA: Reunion interinstitucional en la Estacién Quinta de Usme

PROBLEMA O SITUACION OBSERVADA: Vendaval que se presento en la Localidad de
Usme

INTERVENCION REALIZADA: Se reunieron las entidades locales y distritales dentro de

los cuales esta el Sefior alcalde de Bogota, doctor Carlos Fernando Galan Pachén y demas
personas que esta al mando de las entidades involucradas con el objetivo de desplegar
acciones preventivas y pedagdgicas en aras de mitigar el riesgo, esdutisdwo y

controlarlo cuando ya existe, creando un plan para la posterior recuperaciéon. Esto con el
propdsito explicito de contribuir a la seguridad, el bienestar y calidadidéas personas

y al desarrollo sostenible de los habitantes de la localidsmtel

RESULTADO O LOGRO: Se realiza un PM®Plan de Mando Unificado con la finalidad

de ayudar a la poblacidon afectada a causa del vendaval. Se entregan aywuates hashanit
mismo se determina un plan ghsainuir los dafios y pérdidas que septaron a través

de reglamentos de seguridad y proyectos de inversion publica y privada cuyo objetivo es
reducir las condiciones de amenaza, cuando sea posible, pphilidaldexistente.
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TEMA: Mesa resolutiva via alterna \&eredsAn d e s 6

PROBLEMA O SITUACION OBSERVADAStuaciény estado de la malla vial local, que
tampoco se encontraba en condiciones para garantizar la movilidad de los campesinos.

INTERVENCION REALIZADA: La Personeria local participd erptanera reunion
exploratoria, se expuso la situacion por parte deld@amia y se manifestd a la Alcaldia

Local el malestar por la no respuesta de varias peticiones ciudadanas elevadas afios atras con
el propésito de exponer el estado de las vias y la caida deCpuoéree a ello, se dio

paso a una segunda mesa dejorabd de agosto en las instalaciones de la Alcaldia Local. A

esta reunion, asistieron, ademas, IDU, IDIGER, y se abordaron algunas alternativas de
solucion que contemplaban, entre otras, la aiétatke un puente temporal para garantizar

el paso. Puestque la construccion definitiva del puente corresponde a un proceso
contractual en cabeza del IDU que aun no cuenta con los permisos necesarios para ponerlo
en marcha.

RESULTADO O LOGROLa entregae realiz6 junto con el Personero Local y el Personero
delegado para la Coordinacion de Gestion de las Personerias Locales,

TEMA: Reunidon Ordinaria Mesa Local de Victimas de Usme.

PROBLEMA O SITUACION OBSERVADAL:a vulneracion que se presenta eredifes

areas como la salud, el acceso oportliferentes programas que ofrece el gobierno a través

de las secretarias o la alcaldia local, de igual forma estos espacios tematicos de participacion
efectiva de las victimas.
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INTERVENCION REALIZADA: La persneria local de Usme como secretaria técnica
redbir y tramita solicitudes presentadas pdidesslideresas, delegados y delegados de la
mesa. Garantizar, con el apoyo de la UARIV, la Alta Consejeria para las Victimas, la Paz y la
Reconciliacion, w¢ alcaldias locales y distrital, el espaftinaii@namiento de la mesa, asi

como los elementos logisticos necesarios medidas pertinentes.

RESULTADO O LOGROGarantizar la participacion efectiva dentro de las reuniones que
se realizan mensualmentee@éndo la informacion requerida padesarrollo; preparando
la agenda de trabajo, coordindndola y llevando las actas respectivas.

A Personeria Local de Tunjuelito

TEMA: Espacio Publico

PROBLEMA O SITUACION OBSERVADA: fcerramiento de espacio publico,
materializacion de érdenes de policia.

INTERVENCION REALIZADA: Se solicité como Ministerio Publico a la autoridad de
Policia la materializacion de 4 fallos de Procedimiento Verbal Abreviado donde se ordenaba
el restablecimnto del espacio publico a petgrios de inmuebles.

RESULTADO O LOGRO: Recuperacion efectiva de espacio publico sobre el barrio Rincén
de Venecia, con 4 cerramientos desmontados con apoyo del DADEP.
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TEMA: Sensibilizaciones en Responsabilidad paralAdolescentes y promocion de
derechos.

PROBLEMA O SITUACION OBSERVADA: Conflictos de convivencia escolar.

INTERVENCION REALIZADA: Se realizaron 3 eventos de sensibilizacién a poblacion
estudiantil, en materia de responsabilidad penal adolescesje, deanonflictos y
promocién delerechos. 664 personas.

RESULTADO O LOGRO: Sensibilizacion en materia de derechos y deberes a nifios, nifias
y adolescentes.

TEMA: Proteccién de nifios, nifias y adolescentes.

PROBLEMA O SITUACION OBSERVADA: Jornadas de estas en el colegio IED San
Carles Sede B, presuntos casos de acoso a estudiantes.

INTERVENCION REALIZADA: Acompafiamiento a jornadas de manifestacion pacifica
adelantada por los padres de familia y realizacion de mesa de concertacién con autoridades
compéentes para dar tramite a lasuderas.

RESULTADO O LOGRO: Secretaria Distrital de Educacion, toma el caso e inicia los
trdmites administrativos de traslado e inicio de investigacion correspondiente.
Registro fotografico:

TEMA: Actividad Econdmica ydreccion a los Afluentes &b Bogota. Sentencia.

PROBLEMAO SITUACION OBSERVADA Actividad econémica de Curtiembres
Sector San Benito.

INTERVENCION REALIZADA: Se solicita como Ministerio Publico a las autoridades
competentes, en el marco de las Mesastéles d€urtiembres, la realizacion de operativos de
Inspeccidn, Vigilancia y Control a establecimientos de comercio con actividades de curtido.

RESULTADO O LOGRO: Realizaciéragompafiamiento de operativos de inspeccion, vigilancia
y control a Curtiabres.
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A Personeria Locade Bosa

TEMA: Marcha Antorchaka lucha es por la vida

PROBLEMA O SITUACION OBSERVADA: Lsecretaria Distrital de Integracion Social,
Subdireccion para la adultez, respecto a la estrategia planteada en el Plan Distrital de
Desarrollo 2022027 que busca reducir las formas extremas de exclusion frente a la
poblacion habitante de calle, el lunes 7 de octubre de 2024 adelanta el operativo denominado
0Censo de Habitantes de Call ebo.

INTERVENCION REALIZADA: Personeridocal de Bsa Se inicia acompafiamiento
"Marcha de Antorchas 14 de septiembre" Lugar: Parque fundacional Bosa. Entidades:
Personeriale Bogotad Grupo GAEPVD, Secretaria de Gobierno Dialogo y DDHH
Ministerio delnterior, Policia DDHH MEBOG TransmilenipScretariae Seguridad.

Tema: Inspeccion Vigilancya Control de Parquesde Diversionesy Atraccioneso
Dispositivogie Entretenimiento

PROBLEMA O SITUACION OBSERVADAAcompafiamiento a Operativos segundo
semestre de 2024 de Inspecv¥igiiancia y Comi de Parques de Diversiones y Atracciones
o Dispositivos de Entretenimiento

RESULTADO O LOGROCCon el objetivo de garantizar la seguridad de los ciudadanos, la
Personeria Local, en estrecha colaboracién con los alcaldes localeshtieactimnes de
acompafamiento y fortalecimiento en las labores de inspeccion y vigilancia de los parques de
diversionesEn cada uno de los puntesitados se buscd optimizar los protocolos de
seguridad y mejorar las condiciones de los equiposidedefa los usuas.

A Personeria Locatle Kennedy

Tema: Acompanamieragrotestas

PROBLEMA O SITUACION OBSERVADA: Personas en condicion de discapacitistdaban

por lascondicioneslelsistemdransmileniy lafaltade espacio pasu movilidad. Refigrain

retroceso en las condiciones de ingreso al articulado de Transmilenio. Hace presencia Didlogo
Social de Secretaria de Gobierno Distrital, Gestores de Convivencia de ALK, defensora del usuario
de Transmilenio y la Personeria Laeddennedy.
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INTERVENCION REALIZADA: Acompafiamiento en garantia del derecho a la protesta.

RESULTADO O LOGRO: Mediacionentre los ciudadanosy las entidades intervinientes. Se
establecié mesa de trabajo para abordar la problemaética.

¥

TEMA: Acompafamiento operativo @euperacion de espacio publico

PROBLEMA O SITUACION OBSERVADA: Indebida ocupacién del espacio publico de un
pargue ubicado en la Urbanizacién Milenta de la Localidad de Kennedy.

INTERVENCION REALIZADA: Acompafiamiento a la diincia de materializacion.
RESULTADO O LOGRO: Recuperacion efectiva del espacio publico.

TEMA: Acompafamiento diligencia de inspeccion ocular

PROBLEMAO SITUACION OBSERVADAIndebidaocupaciomlelespacipublico en el
Sector de Maria RPaz

INTERVENCION REALIZADA: Acompafaneinto a la InspecciénJudicialen el marco de la
Accién Popular promovida por comunidad del Sector de Maria Paz.
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RESULTADO O LOGRO: Verificacionde lascondicionegrenteal cumplimientadel fallo de la
AccionPopular.

TEMA: Tu localidad tiene mamero

PROBLEMAO SITUACION OBSERVADA: Identificar diferentes situaciones en el sector
de Corabastos, Estacion de Policia, Maria Paz, Rectores y Personeros estudiantiles de la

Localidad, Feriestudiantil, Comisarias de Familia, Hospital de Kennedyg dgasbras
del Metro.

INTERVENCION REALIZADA: Recorrido por la Localidad y Feria de Servicios Estudiantiles.

RESULTADO O LOGRO: Conocer de primera mano las diferentes problematicas deé#alLocali
de Kennedy, participaciéon con comunidad, estudiantesonéuios.

APersoneria Locabe Fontibén

TEMA: Mega toma interinstitucional Terminal de Transportes y sus inmediaciones.

PROBLEMA O SITUACION OBSERVADASe evidencian probleméticas relacionadas

con la seguridad de los viajeros, poblacién meigpablacion en condicion de habitabilidad
de calle, ventas informales en inmediaciones del Terminal, trdnsito, entre otros.
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INTERVENCION REALIZADA: Mediante la articulacion interinstitucional se realizd
operativo de inspeccion, vigilancia y contrabd tahinterior del Terminal como en los
alrededores.

RESULTADO O LOGRO: Se logré acercamiento con la comunidad del sectordeealizan
intervenciones y oferta institucional para personas en condicion de habitabilidad de calle. Se
sensibilizé en temas degaridad, garantia de derechos y cumplimento de las normas del
Cddigo de Seguridad y Convivencia Ciudadana.

TEMA: Acomp@amiento al caso de NNA herido al interior de institucion educativa.

PROBLEMA O SITUACION OBSERVADAE| dia veinticuatr®4) de septiembre de dos

mil veinticuatro (2024), se realiza ejercicio de verificacion de derechos a menor que fue,
presuntamente, hdo con arma blanca en instalaciones del Colegio Villemar El Carmen de
la localidad de Fontibon.

INTERVENCION REALIZADA: Se gener6 acercamiento con el ntcleo familiar del nifio a

fin de garantizar la efectiva prestacion de los servicios médicos sequaedada
conservacion de la vida del menor. Se solicité informacion y condiciones de ingreso al centro
de salud que redibal nifio para atencion primaria, se adelantaron visitas administrativas
tanto al centro de salud como al Colegio Villemar El Caenealizaron mesas de trabajo

para apoyo a la familia en compafia de la Direccion Local de Educacién, ICBF, Secretaria de
Salud, entre otros.

RESULTADO O LOGRO: Se recibieron denuncias funcionarios publicos involucrados en
la atencién del caso y seitiemon al eje disciplinario de la Personeria de Bogota para lo
pertinente. Se dio garantia al derecho al acceso ad&lsalexor y se generaron enlaces
para la asistencia tanto a la familia como al nifio afectado.
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TEMA: Mes&Resolutiva para comunidad Valpa@Ban Pedro Los Robles.

PROBLEMA O SITUACION OBSERVADA:a comunidad arguye que el funcionaimige punto

de cargue de carrotanques, de propiedad de la empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogota, ha
generado detero del espacio publicpues gradualmente se ha convertido en el parqueadero
informal de los carrotanques que se abastecetugaretesperdicio de agua, alta contaminacién
auditiva y atmosférica, hundimiento en alrededores de los conjuntos de déectac@nes
estructurales, problemas relacionados con la movilidad y la comision de infracciones de transito,
llegando a dafdrseparador de la avenida.

INTERVENCION REALIZADA: < dio traslado a la Alcaldia Local de Fontibén, a fin de
conocer queé actuaciones se han adelantado en garantia de los derechos de los habitantes; se
realiz6 acompafiamiento a operativos de Inspeccidandiagy Control en el punto y se

gener0 mesa restia para dar soluciones palmarias a la comunidad, en la que se cito al
Acueducto, al IDU y a la secretaria de Movilidad, en acompafamiento de las Personerias
delegadas para el sector habitat y planeacié

RESULTADO O LOGRO: Se lograron establecer comigas con las entidades citadas,

entre las que se destacan que la EAAB realizara mesa con Sec. Movilidad para apoyo en
formulacion de Plan de Manejo de Transito, el cual sera presentado el 27 de diciembr
Mientras se regula este aspecto, se hard intardegéstica y operativa de transito para

control de la zona. Se realizard mesa de seguimiento el 14 de enero de 2024.
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TEMA: Hostigamiento Escolar NNA en la Localidad de Fontibén

PROBLEMA O SITUACION OBSERVADA: Durante el segundo semestre la Personeria
Local de Fontibon atendié doce (12) solicitudes de presunta vulneracion de NNA, los cuales,
también conocidos como acoso escolar o Bullying, @smportamiento agresivo y
repetitiv que se produce entre estudiantes de manera intencional y que puede ser verbal,
fisico, psicologico o social.

INTERVENCION REALIZADA: Con el fin de garantizar los derechos a los NNA como
sujetos de especial proteccion constitucional, se realizargnadisitastrativas a la
Direccion Local de Educacion y a las instituciones educativas, en donde, se presentaron los
casos con el fin de encontrar caminos a la solucion en la materializacién efectiva del derecho
a la educacion.

En el marco de las visitaseyniones adelantadas de manera prioritaria, se realizé la oferta
institucional de la Personeria Distrital, sugiriendo el servicio de la conciliacibn como
mecanismo alternativo en la solucion de conflictos, o que claramente llevaria a encontrar
acuerdofos estudiantes, acudientes y los cuerpos directivos de la institucion y de esta manera
lograr, fomentar la empatia, el respeto y la comunicacion. Ensefiar a los NNA a ponerse en
el lugar del otro, a resolver conflictos de manera respetuosa y a taoa thghidad.

RESULTADO O LOGRO: Mitigar los casos de hostigamiento escolar, fomentando la
solucion de conflictos, por medio de los canales como la mediacién y la conciliacion,
permitiendo fortalecer las relaciones entre compafieros y creando asupaisade los

otros.
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A Personeria Local de Suba

TEMA: Feria de servicios dirigida a poblacion en condicion de discapacidad en articulacion
con el centro de rehabilitacion para adultos

PROBLEMA O SITUACION OBSERVADA: L&ersones Local lider6 una feria con
enfoque a la poblacion discapacitada y sus familias para acercar a las entidades

RESULTADO O LOGRO: Se realiz6 acompafiamiento en la atencién y prestacién de
servicios de salud, vacunacion, afiliacion, personalieatadea tu llave, orientacion a 150
personas en condicion de discapacidad.

TEMA: Problematicas de inseguridad en los entornos escolares

PROBLEMA O SITUACION OBSERVADAENtornos escolares inseguros: consumo de
spa, bandas delincuenciddallying, hurtos, amenazas.

RESULTADO O LOGRO: identificacion de la problemética y articulacion de acciones
efectivas para combatirla
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TEMA: Garané deprotesta pacifica del 9 de septiembre de 2024.

PROBLEMA O SITUACION OBSERVADACon ocasion de la conmemoracion de los

hechos ocurridos el 9 de septiembre de 2020 se presentaron agresiones entre manifestantes y
autoridades.

RESULTADO O LOGRO:Con el llamagd de las organizaciones se logré un acuerdo
conjunto para realizar las actividagiegramadas el 9 de septiembre y asi garantizar la
protesta, el orden, la seguridad de manifestantes y comunidad en general.

TEMA: Salud mental en la localidad de suba

PROBLEMA O SITUACION OBSERVADAEN cuanto a los datos localds,acuerdo

con el sistema SISVESCOS sistema de vigilancia de conductas suicidas de la subred norte
para el segundo semestre de 2024 searotific257 eventos de conducta suicida en la
localidad, los cuales se categorizan en cuatro tipos: ideacidrg, dntentd y suicidio
consumado.

RESULTADO O LOGRO:Mesa resolutiva con la comunidad y mesa de salud mental
respecto a la problematica presentada etepdEnominado la virgen, donde se presentan
suicidios e intentos de suicidio. La Alcaldia Local deySelblDU, se comprometen a

efectuar las obras necesarias para el mejoramiento de infraestructura del puente para evitar
estas graves situaciorf@srgniento al compromiso indicandose en la mesa del mes de
diciembre, conoce que los avances de obraenaatard5 %, en verificacion fisica por parte

de personeria local de suba se verifica en avance de obra.
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A Personeria Locable Barrios Unidos

TEMA: Personeren tu localidad

PROBLEMA O SITUACION OBSERVADAMediante un trabajo se abordo6 las mayores
problematicas locales en temas de seguridad, ambientales y educacion, personas mayores.

INTERVENCION REALIZADA: Se realizé reuniones instituciosalen las autoridades

locales donde se generaron compromisos y se resolvieron las problematicas poesentadas

la comunidad, en temas ambientales, salud y bono tipo ¢ de las personas mayores, inquietudes
personeros estudiantiles, procurando que el aciodaalancuentre satisfecho de las acciones
realizadas.

RESULTADO O LOGRO: compromisos institucionalesapeal seguimiento de la
Personeria.

A Personeria Locable Teusaquillo

TEMA: Feria interinstitucional de serviciddazoleta El Alfil del Centro Comercial Gran
Estacion.

PROBLEMA O SITUACION OBSERVADA: Poco conocimiento de los @gsgnpadres
acerca de los beneficios que traen las normas para resolver la situacién militar.

INTERVENCION REALIZADA: Participacion de la Direccion de Reclutamiento del
Ejército Nacional con jurisdiccion en la Localidad.

RESULTADO O LOGRO: Orientacion, dadm a conocer la ruta para resolver la situacion
militar a padres de victimas del conflicto armadtaycomunidad en general, con ayuda
desde la plataforma de la Direccion de reclutamiento del Ejército Nacional.

L INFORME DE GESTiBégundmsemestre de 284



] Personeria ﬂ

Bogotd, D.C.

TEMA: Activacion del comitge libertad religiosa en la localidad

PROBLEMA O SITUACION OBSERVADA: Segln denungigdadana se produjo la
desactivacion del espacio de participacion desde mayo de 2024.

INTERVENCION REALIZADA: Requerimientos, reuniones con la Alcaldia Local,
sensibiliacién a funcionarios locales y miembros del sector religioso, acepwditi la
publica y las normas que sustentan el espacio de participacion

RESULTADO O LOGRO: Activacion del Comité de Libertad Religiosa y nombramiento
de nueva junta directiva corpéaticipacion del Subdirector de Asuntos Religiosos de la
Alcaldia de Bog@y la alcaldesa local.

A Personeria Locabe Los Martires

TEMA: Capacitacion en salud mental, realizada fecrktaria Distrital de Salud y la
Personeria Birital de Bogota.

PROBLEMA O SITUACION OBSERVADA: Aumento de estadisticas en enfermedades en
salud mental diagnosticadas como depresién, ansiedad, Trastorno Bipolar, Psicosis, etc.
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El Plan Piloto correspondiente a capacitacion de primer respoediesatild mental,
desarrollado por la localidad de Los Martires, Puente Aranda y Antonio Narifio, tuco como
proposito capacitar a los docentes de los establecimientos educativos tdaldssloca
participantes, para que r eusxiios psitalagicosl @mn maner
N. N. AG.

INTERVENCION REALIZADA: En conjunto con la secretaria Distrital de Salud, se
capacitd a 47 docentes de las localidades de Los Martires, Antonip agiite Aranda,

para atender de primera mano a las diferentedectisigrastornos mentales y probleméticas

en el comportamiento en los nifios y jovenes de las localidades en mencion, certificado por
la Secretaria Distrital de Salud.

RESULTADO O LOGRO:47 docentes capacitados para dar primeros auxilios psicologicos
con NNA©G, para |l as | ocalidades de Los MS8rtir
IED.

TEMA: Recuperacion del espacio puldi€dinica Mdei

PROBLEMA O SITUACION OBSERVADA: Invasion del espacio publico, en el cual se
requiere estdibre para la disponibilidad de las ambulancias en caso de emergencia de salud

INTERVENCION REALIZADA: Se realizé intervencion del espacio publico, con policia

de movilidad y agentes de la secretaria Distrital de Movilidad, en laédenaadiste

Alcddia Local, secretaria de Seguridad y personeria Local, se inmovilizan vehiculos y se
imponen comparendos, acorde con lo establecido en la Ley 1801 de 201&wtesncord

RESULTADO O LOGRO: Sacompafia la recuperacioregglacio publico en el momento
Se imponen 8 comparendos, se inmovilizan 4 vehiculos (2 motos, 2 carros)
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TEMA: Estrategia "Red de Centros Comerci al e
la Politica Publiaée Mujeresy Equidad de GénerBPMYEG 202¢2023.

PROBLEMA O SITUACION OBSERVADA: Aumento de violencia intrafamiliar con
enfoque de género en lachlidad de los Matrtires.

INTERVENCION REALIZADA: Se realiz6 acompafiamiento, en el marco de la estrategia,
pedagogia para eliminacion de violencias de género@nhamnarciales, en compafiia de
SDM/CIOM, Secretaria Distrital de Seguridad y Casa d=alust

A Personeria Locable Antonio Narifio

TEMA: Visita Administrativa de verificacion de condiciones de salubridad de los Centros
Geriaticos de la Localidad de Antonio Narifio.

PROBLEMA O SITUACION OBSERVADASe realiza acompafiamiento, para verificar las
condiciones de salubridad de dos geriatricos.

INTERVENCION REALIZADA: La Personeria realiza acompafiamiento y verificacion a las
condicimes de salubridad de los centros geriatricos
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