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ite IDENTIFICADO INICIO FIN
Al verificar los por el del proceso, se evidencia un correo institucional del 3
de noviembre del 2021en el cual se solicita a la Oficina Asesora de Comunicaciones del disefio del Banner
Publicitario con informacion del paso a paso para el reporte de un accidente de trabajo, seglin se muestra en la
siguiente imagen.
Recurso Humano:
Publicar Banner en la Intranet Servidor(a) a cargo:dall Programalde
que detalle informacién con Aecldente s Incidentes
1 Audiforta titera 0M-C;locav}:n link de (abcll_ ubicacion en la Intranet con informacion que permita conocer como actuar en NA fécil a60es0 Ente COOTEC0aT Bj;;\:;dp::::clgalﬂc‘zrane( 27-0ct-21 15-nov-21 g_?lcg;a Asesora de Comunicaciones c
cagofdeiaceidentedeiiratalo: ylo reportar un accidente de P!
trabejo Recurso Tecnoldgico: En el mismo sentido, se allegé registro del anterior documento colocado en las dependencias en lugar visible para
Sistema para cargue documental a la Intranet conocimiento de los funcionarios que laboran en cada sitio de trabajo.
Teniendo en cuenta que las acciones adelantadas permiten dar cumplimiento a lo establecido en el Plan de
Mejoramiento, la Oficina de Control Interno determina el Cierre la Oportunidad de mejora.
de |a gestion efectuada a la Oportunidad de Mejora establecida en el Plan de Mejoramiento, entre las cuales se
cuenta con el acta de reunion del 28-01-2022 cuyo objeto es solicitar la “des publicacion del Plan Maestro de
Emergencia” y un requerimiento a DTIC con fecha 31/01/2022 ici on en la version i del
mismo.
Posteriormente al verificar |a ruta de Internet ENTIDAD/MIP ( A . pi i 1
Planes /PLAN MAESTRO DE EMERGENCIAS/ se evi i6: La exi: ia del i to publicado
Revisar los links da los anexos del Plan Maestro "15 Emergencias °5£ '-’; 0, L i - con fecha 2022-04-04, con la siguiente informacion: Codigo 08-PL-10, Version 5 y vigencia del 2022-17-03y un
inconsistencias en algunos de eflos coma se SET?RE af""‘"l“ac'("" da I’ "b” ik e Definir en el Plan Maestro de control de cambios, en el cual se ajusta el campo de Anexos entre otras accione, como se muestra en la
ENCUENTRO", el doﬁumentc que aparece es el “Reglamento interno de |a brigada de emergencias de la Emergencias, en el punto ) imagenes :
Personeria de Bogota™. " " Recurso Humano:
‘Anexos”, un solo enlace que N
direccione a una unica carpeta |Documentos cargados Servidor(a)aicargo del.Pian do:Emergencias
Al abrir el "ANEXO G “REGLAMENTO INTERNO DE LA BRIGADA DE EMERGENCIAS DE LA o e feslimentos descri‘:os oo anéxoaal glan DTICs
2 Auditoria Interna -OM PERSONERIA DE BOGOTA", el documento que aparece es el “Plan Institucional de archivos PINAR 12- PL- en ol Plan; esta carpeta se Maeetio de 29-nov-21 31-ene-22 _ ) c =
01" y Recurso Tecnolégico:
. encuentra ubicada en el Portal |[Emergencias i
WEB dentro de los Sistema para cargue documental al Portal
Al abrir el “ANEXO H: PLAN DE RESPUESTAS ANTE EMERGENCIAS INFORMATICAS®, el documento que "Documentos de Respuesta WEB.
aparece es el “Plan estratégico de seguridad vial 09-PL-01". Para los "ANEXO I: PLAN DE RESPUESTA EN ante Emergencia®
CASO DE EMERGENCIAS DE CONSERVACION DOCUMENTAL" Y “ANEXO J: PLAN DE RESPUESTA
ANTE EMERGENCIAS VIALES"; no estan habilitados los links de acceso a los documentos.
AR
Teniendo en cuenta que las acciones permiten dar imiento a lo en el Plan de
Mejoramiento, la Oficina de Control Interno determina el Cierre la Oportunidad de mejora.
Recurso Humano:
Servidor(a) a cargo del Plan de Emergencias
Servidores(as) y contratistas de la Entidad
Ejecutar un proceso de
reuniones de divulgacién para | # Reuniones de Recurso T 1Bales:
Joa(a) 58 " 6n Ce(_ursul e::qu 6gico:
0orreo electronico
Teniendo en cuenta que la Oportunidad de mejora se encuentra programada para realizarse hast
3 |Auditoria Interna -OM Fortalecer con todos los funcionarios y contratistas de la entidad el Plan Maestro de Emergencias 08-PL-10 v coniralistaside la Entidad, elecutanias/ & 29-nov-21 29-may-22 |Portal WEB A J 2 ! B1og 2 staiel.29 deimayo

mediante el cual se de a
conocer el contenido del Plan
Maestro de Emergencias y sus
anexos.

Reuniones de
socializacion
programadas

Recurso Financiero:
Asigancion horas proveedor

Recurso Fisico:
Salas y auditorios de |a Entidad

del 2022, la Oficina de Control Interno Considera dejarla abierta hasta tanto no finalicen todas las actividades.

Nota: Si este documento se encuentra impreso se considera Copia no Controlada. La version vigente esta publicada en el repositorio oficial de la Personeria de Bogota, D. C
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FECHA

FECHA

ftem FUENTE HALLAZGO |DENTIFICADO ACCION INDICADOR INICIO FIN RESPONSABLE ESTADO OBSERVACION
En informacion allegada al correo institucional de |a Oficina de Control Interno por parte de la responsable del
proceso de Gestion de Talento Humano, se evidenciaron los siguientes registros que dan cuenta de las acciones
Verificado los documentos del SGSST en |a pagina web de la Entidad, por el link MIPG, enlace Sistemas de realizadas
MMMW_ se 1.- Memorando Radicado 2021-IE-0020142 de fecha 18/12/2021 suscrito por la Directora de Desarrollo de Talento
evidencio el documento del contexto de la Entidad del afio 2019 en la siguiente ruta: Humano solicitando a la Direccion de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones la Revision y
https://www. i gov.cofcor document i Organizacion de Portal Web e Intranet.
S51/5021 SOMEE BSntidad, T N ;L?:";‘;:::;igf:;‘u:’f;z 2 -formatto de Requerimientos TIC de fecha 04/11/2021 y el respectivo adjunto del archivo Excel con el item que
= N requirieron ajustes.
Por otra parte, la Subdireccion de Desarrollo del Talento Humano hace entrega del documento contexto de entnanica 'l:eme 98 3.-Correo institucional emitido por la DTIC de fecha 24/01/2022 por medio del cual informan a la Subdireccion de
la Entidad del afio 2020 y que se encuentra publicado en la pagina web en la siguiente ruta a;r;acenamuenlo %“'e se! Desarrollo de Talento Humano, Ia publicacién de los documentos en cada uno de los portales, acciones que
https://www.personeriabogota.gov.co/informes/send/492- X10-d! tidad/10098- it de-I idad :—:s I;i?:so\i‘i:l:alfs ‘e(ueg!zscilixe fueron corroboradas como lo "\UESl"Ei” las imagenes.
Asi mismo, a la fecha se encuentra aprobado el documento contexto de la organizacion del afio 2021. = Iss(as) servidorésy(:s) v Recurso Humano: 4.- De igual forma se verificd la publicacion del Contexto de la Organizacin en la siguiente ruta ENTIDAMIPG/
partesiinterésadasa Gonsulta 1) Documentos Servidor(a) a cargo de la publicacién de los Sistema de. Gestion de la Cgl\dad SGC/Conoce aqui mas documemt_vs asociados /Contexto de la Org‘anfzaclon.
Revisadas |as actas de reunion del comité de convivencia laboral de fechas 10 de febrero, 17 de marzo, 13 tanto en [a Intranet como en ¢l |Publicados enla documentos en la Intranet y Portal Web 5.- Se tomé muesira aleatoria de las actas del Comité de Convivencia Laboral para verificar el cumplimiento de la
de mayo, 1 de julio y 16 de julio de 2021, se evidencié que la identificacion y descripcion del documento Portal Web. Intranet Equipo del SG-SST utilizacion del formato de reunion vigente, de la cual se pudo establecer que las actas de los meses 3 de
acta de reunion codigo 01-FR-06 version 5 fue modificado el titulo del documento. Secretaria Técnica del Comité de Noviembre de 2021, 21 de enero de 2022 y 14 de febrero de 2022 cumplen con el requerimiento del Sistema de
4 |Auditoria Interna-NC 22-nov-21 3tdic21 | L aboral c Gestion de calidad.
De la misma manera, se evidencio que la matriz de requisilos legales 2) Formato Acta de Teniendo en cuenta que las acciones adelantadas permiten dar cumplimiento a lo establecido en el Plan de
en la intranet corresp a la actualizacion del mes de abril con fecha 23-04-2021 y en |a pagina 2 Reunién cargado a Recurso Tecnalogico: Mejoramiento, la Oficina de Control Interno determina el Cierre la No Conformidad.
4 . i ) Desde |a Secretaria Técnica
web link Enlidad, MIPG sistema de gestion seguridad y salud en el trabajo, documentos asociados al del Comité de Convivencia ISOLUCION. Portal Web de la Entidad
sistema la matriz de requisitos legales corresponde al mes de abril de 2021. Laboral, se hara el descargue Equipos de Computo
Por olra parte, en el sitio de la intranet, herramientas y servicios, especificamente en el icono de bienestar y g{i::ig:‘\at?g?n-l?:r?oa Acta'ds il = - ™
SGSST, se encuentra publicada la matriz de requisitos legales de septiembre de 2021, evidenciando que no ISOLUCiON previo a cualquier S —— : 3 R e 2
hay un control de la informacién documentada. i :
reunion. P B
Teniendo en cuenta lo anterior, se evidencié que la informacién se encuentra desactualizada en el contexto e # g
de la organizacin, la matriz de requisitos legales y respecto a las actas de reunion documento modificado R 4 & § s W :
con pérdida de integridad, incumpliendo con el numeral 7.5.2 literal a) y numeral 7.5.3 Control de la % “ " e LA G
informacion documentada literal a) y b), numeral 6.1.3 literal ¢) de la norma ISO 45001:2018. R
En informacidn allegada al correo institucional de la Oficina de Control Interno por parte de la responsable del
proceso de Gestion de Talento Humano, se evidenciaron los siguientes registros de las acciones realizadas
1.- Memorando Radicado 2021-IE-0020142 de fecha 18/12/2021 suscrito por la Directora de Desarrollo de Talento
Humano solicitando a la Direccién de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones la Revision y
Organizacion de Portal Web e Intranet.
2.-formato de Requerimientos TIC de fecha 04/11/2021 y el respectivo adjunto del archivo Excel con los items
que requirieron ajustes.
3.-Correo institucional emitido por la DTIC de fecha 24/01/2022 por medio del cual informan a la Subdireccion de
Desarrollo de Talento Humano, la publicacién de los documentos en cada uno de los portales, acciones que
fueron corroboradas como lo muestran las imagenes.
Teniendo en cuenta que las acciones adelantadas permiten dar cumplimiento a lo establecido en el Plan de
Mejoramiento la Oficina de Control Interno determina el Cierre de la No Conformidad
SoNcilars Drice qisia 'Ff{:I((::\r(?Hr:z%rnaarlr;Oéslgnado en la Dependencia
Se evidencio en la Intranet, link MIPG, Sistemas de gestion, sistema de gestion seguridad y salud en el informacién actualizada del SG- de TIC'S y en la Subdireccion de Desarrollo
trabajo, se encuentra publicada una politica del SG-SST que no corresponde con la politica del SG-SST que SST esté ubicada en la carpeta Documento cargado en 2@ Talanl); HUFians
5 |Auditoria Interna-NC se encuentra publicada en documentos asociados al SG-SST, "Documentos asociados SG- 18-nov-21 31-dic-21 [of ¥ . « .

Por lo que |a comunicacion es confusa, incumpliendo con los numerales 7.4 comunicacion 7.4.1
generalidades literal d).

SST", la cual se encuentra
ubicada en el Portal Web y
enlazada a la Intranet.

la carpeta asignada

Recurso Tecnolégico:
Portal Web de la Entidad
Equipos de Computo

Nota: Si este documento se encuentra impreso se considera Copia no Controlada. La version vigente esta publicada en el repositorio oficial de la Personeria de Bogota, D. C
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item FUENTE HALLAZGO RIESCO ACCION INDICADOR RESPONSABLE ESTADO OBSERVACION
IDENTIFICADO INICIO FIN
En informacion allegada al correo institucional de la Oficina de Control Interno por parte de la responsable del
proceso de Gestion de Talento Humano, se evidenciaron los siguientes registros de las acciones realizadas:
1.- Memorando Radicado 2021-IE-0020142 de fecha 18/12/2021 suscrito por la Directora de Desarrollo de Talento
Humano solicitando a la Direccion de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones la Revision y
Organizacion de Portal Web e Intranet.
2.-formato de Requerimientos TIC de fecha 04/11/2021 y el respectivo adjunto del archivo Excel con los items
que requirieron ajustes y la descripcion especifica del requerimiento.
Desde la Subdireccion de 3.-Correo institucional emitido por la DTIC ﬁe fecha 24/01/2022 por medio del cual informan a la Subdireccion de
Desarrolio dsf Talento Humano Desarrollo de Talento Humano, |a publicacion de los documentos en cada uno de los portales, acciones que
L2 fueron corroboradas como lo muestran |as imagenes.
se solicitara a DTICs la Recurso Humano:
Se evidencié que los objetivos que se encuentran aprobados con |a firma del representante legal, no son los o n de los Obijetivos del [TalEntS Humana:sighadozeryla Dependencla Teniendo en cuenta que las acciones adelantadas permiten dar cumplimiento a lo establecido en el Plan de
o SG-SST vigentes firmados por de TIC'S y en |a Subdireccion de Desarrollo . . h ) " .
mismos que fueron socializados a los el Representante Legal, enla | Documento cargado en del Talenteiinmans Mejoramiento la Oficina de Control Interno determina el Cierre de la No Conformidad
6 Auditoria Interna-NC Trabajadores y contratistas en las piezas comunicacionales, incumpliendo con los numerales 7.4 ta "D 8 f " 9 d 18-nov-21 31-dic-21 (o]
comunicacion 7.4.1 generalidades literal d) carpeta_Documentos. icajpelnlasignaca oy
asociados SG-SST" que se Recurso Tecnologico: P
encuentra ubicada en el Portal Portal Web de la Entidad 2 R T
Web y enlazada a la Intranet y Equipos de Computo RO e
se verificara la informacion I
antes de ser publicada. - B =
61 .. P o
. e
Se evudenclocg:islme::)n;oede accndenlesjjegl;gbgi c:: '(;3:;\:62: ;ieé;l;r:of;Z:\Z;ziedlz ;lg;!ov;:r:ec“ 5 En informacion _alllegada al correo inslitucional de la Oficina de Control Interno por parte de |a responsable del
dias posteriores al evento. e ' Realizar el reporte de manera proceso de Gestién de Talento Humano, se evidenciaron dos registros que dan cuenta del reporte oportuno a La
o simultanea a la AIEL y EPE en Recurso Humano AR\E Positivady alaE.P.S. del ac%denledlat;ore;l presentado a un funcionario de la Pe{rsoneria de Bogota, asi
\qualmente se determind, en el evento de accidente de trabajo de la funcionaria identificada con nimero de cumplimiento del DecretoLey Servidor(a) a cargo del Programa de a.- Formato de Informe para _Accn lente de Tral 3j0 del Empleador o Contratante con fecha de reporte 02/12/2021
dgocumen(o 51.802.542, presentado el 20 de abril de 2021, que este fue reportado a la EPS el 23 de ese 1295,del 19647 an. 62. (# Reportes realizados Accidenl(es e (ncigentes ;‘i’r:‘i;z:::;gf;;;;g{;eg Impyesién:y No. de Radicacion: 202101001129435 1D Accldente de Trabajo 382576783 1D
1 jlAdeionaiiemaiNG  mes! Enlos casos que el (la) :‘g::."élﬁiﬁi"ﬁ?o% R & b.- Oficio con radicado 2021-IE-0020514 del 02/12/2021 suscrito por la Subdirectora de Desarrollo de Talento
Los anteriores eventos se repartaron extemporaneamente a la EPS, incumpliendo con los 2 dias habiles serwd_or(a) informen A Recurso Tecnoldgico: hiimagoreiticoglaE RS Aliansald:
eslablecidos en el numeral 3.2.1 reporte de de trabajo y dades laborales de la Resolucion posteriormente;se harael Equipos de Computo, Servidores, entre otros " .
312 de 2019, Articulo 62 del Decreto 1295 de 1984 y los numerales 7.4.3 y 6.1.3 literal b) de la Norma ISO reporta;en forma fLeninogen £ nia el A acaine : pemitonicia alo e e Plariide:
450012018, extemporanea. Mejoramiento la Oficina de Control Interno determina el Cierre de la No Conformidad

MARTHA CECILIA GALLO MEDINA
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