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Una vez revisados los soportes remitidos y entregados
para el segundo seguimiento por parte de la
Personeria Local de Usaguén al presente Plan de
Mej i se idenci las igul
d Memorandos y Oficios varies con la
utilizacién de las Plantllas segun la gquia de
Comunicaciones y formatos aciuales de Isolucion. Sin
N.C, Mumeral 7.5 embargo se encuenira generacion de algunos oficios
Informacidn Se evidenciaron en el “Anexo 5. Plantila de Oficio sede CAC tamafio
documentada, en sus|formatos  con  logos|100% de carta® y no la del “Anexo 7. Plantila de Oficio sede
numerales 7.5.3. Conlrol|alterados, es decir no|Comunicaciones Comunicaciones cenlro famaio carta”™ que es la corespondiente a
de Ia infarmacicn dos por ol listadc i con el uso de|emitidas con el uso de utilizar por las Personerias Locales,
AUDITORIA CONTROL |dh .- Ne de de 5|las plantillas i ional(lajs) plantilas  sequn
. INTERNO estd dando el wsolde la Enlidad, uso de|segun Gula de| G:.n‘a ds Cumuniacio?lss ario9i2021 0202021 Pl da Usaigien & De otra parte, la Personeria Local ha remitido a la
correcto a los|plantill { b )| Comuni vigente ylvigente vy  formalos Direccion de Planeacion consulta a través de
documentos conlrolados, |sin las pautas que indica|formatos di ibl tuales de |salucion memorando  anexo radicado 2022-IE-0028896 de
al  manipularse  los|la guia de|lsolucion, 21/09/2022, respecto a la ulilizacion del “Anexo 74
o utilizars: icaci Flantila Hoja Membrete lamaho carta sede centro”,
plantillas no autorizadas., debido a la confusién que se les ha generado con &l
uso del "Anexo 7. Planfila de Oficio sede centro
tamafo carla”, por lo que una vez reciban respuesta,
la P.L. debera utilizar las Plantillas de acuerdo a las
necesidades segin la Guia de Comunicaciones.
Por lo anterior se da cumplimiente y CIERRE a la No
Conformidad.
Hallazgo: Numeral 8.7 r.lwn\remenles con 2
Control de las Salidas no, g.s‘ema deh radjcacmln
conformes en su numeral ; N e :.:: qusw:
:ﬂ'?‘z'! on sy Dlarel Bl o enlidades
aterializacion de |a x iy .
szlida no  conforme rlequendas no reciban a Una vez revisados los ort remitidos y er
e B tiempo las. para el segundo seguimianto por parle de la
incumplimiente en los £ .
tiempos de respuesta a| a5, una (1) feL_mI&n f*‘ei:sonerlqa Local de UszliEui}n_ al presente _Pl?n de
raquerimientos” por gé‘nel'all'ldo doble|mensual de seguimiento 7 . 5@ los
inconvenientas con el radicacion y retraso enla los sinproc con el fin do Aclas de Seg 1o a los SINPRO; de
Ty 2 A radcach ra;spueslg emitidas porjde mejorar tiempos de los r:we;s:sl al;n!.:angul:’u);aghost? :0 ZOZE.nzlgnéal
i z ; atras puest y  tomar : remite Acta de Reunign de fecha 7 de sepliembre de
3 INTERNO :;I:E Ly evu?c_na:lfs Mo se id i oportunas para Acta de reunion 0710872021 3011212021 P.L. de Usaguen c 2022 en la que se revisan los temas relacionados con
Itefna que establezea administrativo interno|casos que sobrepasen la rf-lc Conformidad  y Hallazge del presente
que  establezca  dellos 60 dias en tramite. seguimiento,

de acuerdo a nuevas
pautas normativas post-
cavid 19 nuavos tiempos|
para respuesta
requerimientos  evitando
futuras  acciones de
lutela que afecten el
nombre de la sede local
¥ por ende |a Entidad.

acuerdo a nuevas pautas|Acta da reunion mensual

normativas post-covid 18
nuevos liempos  para
respuesta a
requerimientos  evitando
futuras  acciones de
tutela que afecten el
nombre de la sede local

v por ende s Entidad

de seguimiento

Por lo anterior se da cumplimiento y CIERRE al
Hallazgo y se sugiere dar continuidad a esta
actividad.
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