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PRIMER COMPONENTE: GESTION DEL
RIESGO DE CORRUPCION -MAPA DE
RIESGOS DE CORRUPCION

4.1. Realizar un andlisis historico-a los.
cdsos de carmupcion que'se han podido
presentar en la‘Entidad; con el fin de’

identificar los factores a tener en cuenta

para incorporar nuevas estrategias
anticorrupcion’

la. Coordinacion de asunitos disciplindrios, permitio
plantear la impiementacién de dos estralegias que se han |
venido desarrollando en el transcurso, de la vigencia a
cargo del proyects de inversian 7526 |as cuales han tenido
un avance significatvo, cada meta consistio en

1, Realizar 1 estudios para la caracirerizacion de
tipologias de las conductas frecuentes,

2, Implementar 1 estrategias para la lucha confra la.
cofrupcisn.

70%

Personeria Delegada
para la Coordinacién de
Asuntos Disciptinarios’

Se alcanzd a efectuar un Anlisis
sobre el tema en un 70% sin
embargo, aln se encuentra en
estudio-por parte de.este Eje, cada
uno de los decumentos marco para
generar nuevas estrategias gue.
debera adoptar la Entidad, gque
permita visibilizar los factores que han
influidé en casos dé corrupsion.

F'_o_r lo arerior, al' no ser presentado

"[dentro-de la fecha éstablecida, se

recomienda que a fin.de culminar en

|un 100% esta actividad, comuniquen

ala Di'redcién de Plzneacién la
justificacidn y reprogramacion.coni el
objeto-de llevarse a caboen su -
totalidad, la cual sera verificada por Ja
Oficina de Control Interno eh-el
proximo seguimiento af Plan.
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4.2 Realizar simulacros de'los riesgos
de corrupcion identificades en cada

Se observa que el simulacro de los riesgos de cofrupcion,

Todos los procesos.que

|de Planeacién con el fin de que

Se recomienda a los procesos:
Comunigacion Esirategica, Potestad
Disciplinaria, Gestion.Contractual,
Gestion juridica y Control.interno
disciplinario, . efectuar el simulacro
correspondiente antes del 31 de
Octubre, puesto-que la fecha limite
era hasta el 31 de julio de 2018. Para
lo cual desde la Oficina de'Contral
Interno seé rernitird oficio a la Direccin

realicen 1a reprogramacion de-esta

RIESGO DE CORRUPCION -MAPA DE . T o fue realizado por 9 de 113 procésos que identificaton 69% . ; actividad, la cual se verificara en el
RIESGOS. OE CORRUPCION procesa. Con ta inaidad de verlficar 12 | riesgos de comupeisn.. tenen riesgos proximo seguimiento.
Por otrd lado, se infoma quelos
responsables de los.procesos de
gestian Financiera y Contral a la
gestion; informaron que no
identificaron posibles fiesgosde
corrupcién para cada uno de estos
procesos.
_ _ N . e . Se efectud el seguimiento al Plan Anticotrupcién y
PRIMER COMPONENTE: GESTION DEL i: tﬁsﬁﬂgg ;Z%UAT;Z:E :Ia Ilz’ian atencion al ciudadano, asi como a! mapa de riesgos de Ofina de Contrat
RIESGO DE CORRUPCION. -MAPA.DE Giudadano y al Mapa de riesgos de cerfupcion del segundo cuatrimestre (01 de mayo-al 31 de 100% Intermo

RIESGOS DE-CORRUPCION

corrupcion, tuatrimestralimente.

agosto-de 2018}, dejando'como praducto el presente.
informe-
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La estrategia de Rendicién de Ctentas fié formulada por
la. Direccién de Planeacion con un enfoque "desde, con v
para fa comunidad"”, la cual fue aprobada por el Comité:

TERCER COMPONENTE: RENDICION DE |1.1. Elaborar la estratsgia-de reridicion |- Tectivo'en sesion del dia 26 de febrero de 2018. La " Secretaria General
CUENTAS de cuentas para la vigericia' 2018. e_s_trategla se implemerité con la _pgrhmpaceén de_;_l_os o 100% Dlreccw__n de.
: i o e responsables de los procesos misionales, Coordinacion de Planeacion
Personerias Localss; con el apoyo de:la Oficina Asesora
de Divulgacién y Prensa, la:Direcciéir de TIC y la Direccién
Administrativa y Financiera.
i S . - . 1.2: Publicar en [a pagina web, la Se detemina que la informacién refacicnada con los
TERCER COMPONENTE: RENBICICN DE |informacion relacionada. 'con los T Lo . L,
CUENTAS. resultados y avances de fa gestion resultados y avances de a gestién institucional en cuanto 10G% Dire¢cién de plangacion
R Institucional a la ejecucidn del PEI, POA y Proyectos de inversidn, se

encuentra actualizada en |la pagina web institucional.

La Secretaria General presentd el informe de gestian de 1a.

Entidad correspondiente al primer semestre de la vigencia Secretaria Genera

Ruta informe de gestion segundo

2018, el cual fue publicado en la pagina web el 07 de- sermestre _'2'0_1 8 _
septiembre de 2018. dirigido al Concejo de. Bogota. hiip:/Mwwiv personeriabogota.gov.colc
Evidenciado en radicado 2018EE848692 del 05 de omponentjdownloads/send/459-.
TERCER COMPONENTE: RENDICION DE |1.3. Publicacién de Informes periddicos | SePtiembre de 2018. o P’f?‘.‘“‘"‘a-‘-‘;"?'a'"-‘?°“°.e!-‘."_'.31235‘
CUENTAS de interés parafos pe SONES. - - o . 100% informe-de-gestion-primer-semestre--
La Oficina de Control Interno piblica oporiunamente en la N 2018

Oficina de Control

pagina web de la. Entidad, en el link de transparencia, l htemo

segundo informe de Segtimiento al Plan Anticorrupl:ton ¥
Atencmn al Ciudadano, asi coma el seguimiente-al mapa
de riesgos de corrupcidn del cuatimestre comprendido
entre el 0% -.de maye.al 31 de agostode 2018,
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TERCER COMPONENTE: RENDICION DE
CUENTAS

2.1.'Publicar en ta pagina web, por
medio. de videos o notas de prensa, los
eventos organizados por las.dreas’
misionales en las que participan.los
usuarios; ya que-son los que evidencian
una comunicacion bidireccional

Se ha publicado pemanentémente en'la pagina web de'la
Entidad y otros:medios como Mensaje teiefanice de
entrada af conmutador de la entidad, Twitters de la cuenta
@PersoneriaBta y Facebook de la Personaria Bogota ias
jornadas de rendicidn de. cuentas: realizadas.

Adicionalmente se observa en &l calendario ubicadoen la.
pagina web. :nstltuc:onal la publicacién de los eventos
organizados por los ejes misicnales, enlos que participan
la ciudadania, como por ejemplo las convocatorias a las
jom'adas de’ sensibilizacion convivencia escolar; Ferias de
servicios, la charla sobre la importancia de la saiud
mental.etc. En total-en €l cuatrimestre se publicaron.en el
calendario 116 eventos.

100%

Oficina Asesora de
divulgacian y prensa.

Procesc misionales

TERCER COMPONENTE: RENDICION DE:
CUENTAS

2.2 Realizar un tnforme de fodos
aquellos temas mas frecuentes por los
gue pregunitan los usuarios, referertes
al actuar y ala gestion de |a Entidad,
con el fin de robustecer fa Estrategia de
rendicién de cuentas.

Se evidencia que la Direccitn de Planeacién, particips en

iodos los eventos de fendicion de cuentas, ‘asi como fas
Personerias locales, bajo ta Coodinacién fueron anfitrionas

en los evéntos a nivel local yla Uficina Asesora. de
Divulgacién'y Prensa efectid la dwulgacnon dela
convocatoria y dic cubrimients a los diferentes eventos,
ademas de consolidar.a partii. de- los informes. de rendicitn
de cuentds aftregados por parte de algunas areas
misionales, ef informe ejecutivo, el cual se-encuentra
pliblicado en el link-de tranparencia de la pagina web de fa
Entidad.

100%.

Bireccion de planeacitn

Persaneria Delegada

para fa.coordinacidn de

personerias locales.
Oficina de Prensa

Ruta de ubicacian informe gjecutivo
redicion de cuentas vigencia 2017:
hitp://personeriabogota.gov.co/compo
nentfdownloads{send/754-rendicion-
de-cuentas/30335-rendicion-de-
cuentas-2017

TERCER COMPONENTE: RENDICION DE
CUENTAS

3.1.Efaborar y publicar piezas
comunicativas que trasrnitan a los
funcionarios de la Entidad ia
importancia yla responsabilidad frente
a la réndicidn de cuentas-

Efectuaron la Planeacién, difusién de piezas
comunicativas y promocién de las rendiciones decuentas
Locales y rendicion de cuentas General de a Entidad a
fravés del correo.ifstitucional, Wéb Institucional e Intranet.

100%

Secretaria Generat

Oficina Asesqrg de-
Divulgacion y Prensa
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TERCER GOMPON ENTE: RENDICION DE
‘CUENTAS

3.2.Elaborar piezas comunicativas para
todos los: espacios fisicos de la
Personeria de Bogeta, D.C. donde hay:
adfluencia de usuarios; las cusles definan |,
que es la rendicién deé cuentas, ¥ la
importancia de su rol como ciudadanos. |

Se efectud la Planeacion, difusién y promacion delas
rendiciones de tuentas Locales y rendicion General
evidenciado en- Muestras del material disefiado-como
invitaciones y afiches dispuestos a tos usuarios de la
Entidad..

= Publicaciones enfas carteleras virtuales.de la: entldad
= Afiches, materlai promocmnal distribuido a nwel Tocal

« Erittega de volantes a los visitantes de las ventanillas de
la-entidad

100%

Secretaria General

Oficina Asesora de-
Divulgacion y Prensa

TERCER COMPONENTE: RENDICION DE
CUENTAS

4.2. Publicaren la pagina web el
informe deresultados, logros y
dificultades el proceso.de rendicién de
cuentas realizado en |a vigencia 2018

Se obiserva que sé encuentra pubiicadé el informe
consolidado de.resultados v logros de la rendicion de
cuentas efectuada a traves de cingo (5}jornadas de
rendicion de cuentas & nivel lacal y una (1} jornada a nivel
general de la Entidad. '

100%

Secretaria General

Informe publicadoen 1a suta ubicada
en &l siguiente link:
http:fipersoneriabogota.gov.co/compe
nentjdownloads/category/784-
rendicion-de-cuentas?ltemid=<1

'CUARTCJ COMPONENTE: MECANISMOS
-PARA MEJORAR LA ATENCION AL
CIUDADANQ

1.2. Establecer los temas.que por
competencia deban ser frasladados.a
otras-entidades. distritales y especificar
los requisitos.que deben cumplir los:
Usuarios para acceder al servicio. Con el
fin de orlentar de manera efectiva a las:
personas.

Se evidencia que en el E;e del Ministerio pubtico y
Derechos humanads, las rutas de atencion para ofientacién
a log usuarios sobre las tematicas mas frecuerites ya
estdn-publicadas en intranet en el aplicativo Rutas de-
Soluciones, tanto de competencia o-de ne competencia de:
la Enfidad. En cuanto al Eje de Veedurias, cada delegada.
clasificd fas quejas gqué reciben por témas. Por otro lado la
Caordinacién de Personerias locales emitid dlrectnz alas
personetias. locales sobre’la oriéntacion de las rutas a los:
ciudadanos en cuanto a la. carta de trato digno v los
protocolos de requerimientes ciudadanos:y resolucién No.
473 de 2017, evidenciadas &n 9. actas de reuniidn-suscrifos
con [as perspneros locales.

100%

PD Coordinacion de
Ministerio Publico y
Derechos Humanos

PD Coordinacion de’
Veedurias

PD Coordinacion de.
Personerias. Locales
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CUARTO COMPONENTE: MECANISMOS

1.4. Formular un.mecanismo de
comunicacion para que todos los
funcionarios puedan hacer sus aportes‘
sugerencias , observaciones de manera

Se evidencia en la ciroular No. 15 de 24 de agosto de
2018, giie se formuld y se socializé €] BOTON,
denominado PQRSD, como mecanismo de comunicacion
para interponer cualquier tipo. peticiones, sugerencias,
qugjas, reclamos, denuncias; agfadeclmlentos yio

El BOTON PQRSD se-encuentra
ubicado en ia siguiente ruta:
http://apps. personeriabogotagov.cofp |
gredifrmQrsd_v2.php#

CIUDADANO

habilidades y competencias que
redunden en la prestacién de servicios:
con.céalidad.

Fechas' 15.y 24 de Mayo de 2018, Participantes; 25.
Servicio a.las personas, Fechas: 17 y 25 de Mayo,
participantes: 15.

- Participacion Ciudadana, Fechas: 30 y 31 Julia de 2018
Parlicipantes: 16

Humango

o ;
PARA MEJ%?L?E'? ALD?,\QEENCION AL zzrbn;t?r:::;? ::béiésf’aa;: rzc:r?;g:aer sli |felicitaciones hacia un proceso, procedimiento, actividad o 100% Secretaria General Elsta*af;ti_vidadi’se _e_non'nﬁ*aba- )
o atenciéri al ciudadario; ya-que es un funcionario de la Entidad, con el fin de optimizar la ejecutada en un 50% en el anterior
tema' transversai y la razén de sér-de- a . aténcidn al c¢iudadano. y mejorar el cllma faboral. El cual se sggu;mmmo_ P}Jmpllendo ‘?Of.‘__“-" 50%
Entidad, 7 encuentra en funcionamientd en la pagina web de'la faltante la actividad programada en el
) Entidad. presente seguimiento:
CUARTO COMPONENTE: MECANISMOS | 2-2- Realizar en las 20 personerias Durante las difererites sensibilizaciones adelantadas en fa- o Se recomienda reprogramar fechas
PARA MEJORAR LA ATENCION AL locales, campafias para dar a.conocer’ a [Personerias Locales, se han divulgado los servicios. 70% Cocrdma{cmn de para. el cumpllmlentq del -1_0_0% dela
ARA CIUDADANG LAl la cilidadania los servicios que presta la institucionales en 14 Iocalldades evidenciadas.en actas personerias locales aCU_\fidad, la c_:ua! estgba prem_sta para |
o Entidad.. de reunién'y plamllas de asistencia. finalizar el 29 dei Junio de' 2018
Se evidencia que han realizado capacitaciones dirigidas a-
los funcionarids de la Personeria de Bogota para el
_ desarrollo. de habilidates y competencias; tal ¥ como
3‘_1}Capa¢i_tar- y actualizar consta en el registro de asistencia en planillas de las
CUARTO COMPONENTE: MECANISHOS [Permanentemente a los funcionafios y | capacitaciones - Pracesos en Competencias para la Subdireccion de
PARA MEJORAR LA ATENGIGON AL contratistas. En el desarrollo de atencidn Incluyentes de personas cort discapacidad, 100% desérrallu. del Ta'lentc
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CUARTO COMPONENTE: MECANISMOS.

PARA MEJORAR LA ATENCION AL
CIUDADANO-

3.2.Realizar campaias con enfoque del
senvicio al ciudadana, dingida a todos
los funcicnarios de Ja Entidad y
sociatizar la carta ditrato digno al
usuario

Se observa que han realizado campafias can enfoque del
servicio al ciudadane, mediante la actualizacian, entrega y
socializacién de plegables en jas.diferentes sedes.que
tiene la Pérsoneria de Bogota D.C., asi como la.
publicacién de la carta de trato digng al usuario en las
carteleras de la Entidad y en las pantallas ubicadas en el
primer piso al lado de los ascensores’ de la sede principat.
8e evidencia memorando 2018IE37729 de fecha 03 de
juiso y 2018(E40676 de fecha 17 de. agosto dirigido-a la
Coordinacion de Personerias locales adjuntando. 850
plegables para la entrega en cada localidad.

100%

Sacretaria General y
procesos’ misicnales

CUARTO COMPONENTE: MECANISMOS,
PARA MEJORAR LA ATENCION AL
CIUDADANO

4.1.Evaluar como se aplica ia politica-de.’
proteceion de datos en la Entidad

Se evidencia a la fecha proyécto de résolucian en la que
se Irata la.aplicacion de la politica de proteccion de datos,,

la cual esta pendiente de revision y aprobacién por-parte:

de la Persenera de Bogota.

90%

Personeria Auxiliar

Oficina Asesora
Juridica

Se recomisnda que coh.gl ahjeto de
cumplir {a actividad programiada-en un
100%, se reprograme la fecha ante Ja
Direccién de Planegcion, puesto que
fa misma finalizo et 31 de Agosto de-
2018.

CUARTO COMPCONENTE: MECANISMOS
PARA MEJORAR LA ATENCION AL
CIUDADANO

4.2 Socializar'en los difererites puntos
de atencion de fa Entidad los-
mecanismos gue fighen:los usuarios
para manifestar QRSD .

Se evidencia'que se socializd el mecanismo a través del
cual.el usuario puede formular Quejas,

Reclamos Sugerenmas y Denuncias’ (QRSD) Esta-
socializacion se efectilid mediante entrega de volantes
deniominados. "_BUZON_ DE SUGERENGIAS" en tedas y
cada una de las sedes que tiene la ‘Personeria.de Bogota
D.C.

100%

Secretaria General
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CUARTO COMFPONENTE: MECANISMOS

5.1 Validar y djustar las encuestas o
evaluaciones del servicio que miden la

Se actualizaroh las encuestas del servicio, ajustando-y
mot_:_l_i_ficandq el contenido de las-mismas. Las cuales
fuercn integradas en la ' herramienta Officce 365 para

Encuesta de opiriion en lineaa través
enfa ruta: _
http://personernabogota.gov.co/atencio
n-al-ciudadano/conectese/opinion-en-
linea

INFORMACION

de autodiagnostico desarrollada por la’
Procuraduria General de la Nacion

"Guia para la actualizacion de los portales web e intranet"
Versién 6, a la vez actualizaron mediante el corrao web
@personeria y e} formato de requerimientos publicado en
intranet de I__as' diferentes contenidos del mend de
transparenicia, para mejorar su visualizacién,

PARA MEJORAR LA ATENCION AL catisfaccién del uSuario en cada Una de agilizar el proceso de cu‘nsorllda.moa_j_ Se evidencia que se 100% Secretaria Genéral _ -
CIUDADANO a5 dependencias pueden acceder a traves de!la pAgina web.de la Entidad Encuesta Califique nuestro portal
pe ' en.dos tipos de encuesta: "Opinién en-linea” ¥ "Califigue weh en la ruta:
nuestro porial web” htipi/ipersoneriabodota.gov.cofatencio
' n-ai-cindadano/conectese/califique-
nuestro-porial
La Entidad dispone de una pagina web interaictiva aj'ust_ada
a los estdndares de.entidades Publica, con la
QUINTO COMPONENTE: MECANISMOS [1.1. Disponer de una Pagina web mplementacion del modulo interactivo del Chal, el cual se
PARA TRANSPARENCIA g ACCESO'A LA |interactiva; de facil acceso a los usuarios|® - o 12 apronado & iImplemeniado al 1Lu % 100%.  |Direccién de Tics
INFORMACION i mar i infarmacion ali . L i .
E - ¥ mantener la informacion actualizada Dicho madulo'es administrado pofla linea 143 de la
Entidad.
El link de transparencia y el accesc a la informacidn-a la
. .Ent:_da_c:,_ ;e. enpq:an_t:a_actuahg;:;_o a lafechade corte del Se sugiefe efectuar dcciones que
_ o _ o 1.2.-Garantizar que la-infromacion a qus:; presente seguimiento en un =53 coadyuven a que &l 4 % de los item
QUINTO.COMPONENTE: MECANISMOS |hace referenciala Ley 1712de 2014 | 0ol 0 v e v oiblicd | Diteccion de fics que-aln hace faita por actualizar,
PARA TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA |este actializada, de acuerdo a la matriz [ o o Por e DIrscaionde tho, gjusio y pubico fa 96% DIFECCIOn de ues logre atenderse proactivaménte para

secretaria general

cumplir con-el 100%en Ia
actualizacion de los criterios-en e
esqguema de publiczicién..
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QUINTO-COMPONENTE: MECANISMOS

5.1. Parametrizar y adecuar el sisterma la
informacién disponible respecto a;

a) No. De solicitudes recibidas

b)'No. De solicitudes trasladadas & otra -

La Oficina de Caoritrel Interno convacé areunicn el 18.de.
mayo de 2018, a la Codrdinacion de los eje misionalés,
Personefias locales, Personeria auxiiar, Secretaria.
General, Diteccion de Planeacion, Direccion de Tice y
Coordinacidn de linea 143 con el fin de definir la
e_l_abor_ae_ibn del informe que trata la ley 1474 de.2011,
estableciendo que en conformidad conla Resolucién Ne.
473 de 2'01-?,-_dicho infarme o esta elaborando la
Secretaria General y &l seguimiento al mismo lo realiza la
Oficina de Control Interno, actividades que vienen
cumpliendose por estas dos - dependencias. Lo antérior
evidenciado en' el a¢ta de reunion No.'6. y la publicacion

Direccion de Tics

Una vez-cumplida la meta
establecida, se recomienda lo
siguiente:

a Direccién de Planeacion: redefinir la
actividad, meta, responsable y fecha
que dpunta a la culminacion de la
adecuacicn del sistama de
infarmacion. para mejorar fa capiura
de la informacion que requiere &l
infarme que trata la ley 1474-de 2011
que realiza la Secrataria General.

PARA TRANSPARENCIA Y ACCESCA LA} * q del informe en la pagina web institucional, 100% Oficina de Control
INFORMACION entida o R Interno ' o . .
©) Tiempo de respuesta a cada solicitud Por ofra parte, la Direccién de Tics, a fin de eféctuar a Secretraria General : Cansolidary
d) No. De solicitudes en las que se nego . R I ! tura de 1a inf YT, | ) efectuar de acuerdo al procedimiento.
el acceso a la inforrnacion mejoras en 1a caplura de |a informacion para 1a que-contempla el proceso de
elaborgcion de.este docimento, han adecuado los o . . ;
repartes de casos creadds a nivel de [a Entidad, donde se | Dl_reccioqamlento Tics, eI_.en\rl_o del
: ‘fié‘an ‘los diais de gestién de los casos, Ias:-forrnas de requerimienito del desarrollo de Ja
_;specr_ a5 depends gestor i _-’f L - captura y ' mejora d¢ los dos item que
greso, las dependencias que registan la nformacion refiere fa Direccidn de Tics.
entre’ 6tros ftems. Cluadarido el nimero de solicitudes ’
trasladas.a.otra entidad y-nimerc de solicitudes enlas que
se negd el acceso 4 Ia informacion, sin definirse como s
captufa la informacion para presentarla en &l informe.
Serealizo la convocatoria para la conformacion-del Equipo
de Gestores de Integridad de la Entidad. Ei cual fue
: e : MO A Etapa de Alistamiento; conformado. mediante Resolucion 330 del 9'de julio de s
SEXTO COMPONENTE: INICIATIVAS 1. Convocataria para conformar ef 2018, 100% Direccion del Talento.

ADICIONALES

equipo de gesjtqres{é'}s de integridad.

Huimano

&
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SEXTO COMPONENTE: INICIATIVAS

Etapa de Alistamiento; 2.Capacitacién

Se determina que se convocd a (os Gestores de:Integridad
para participar én la siguiente capacitacion:
Tema: Estatuto Anticorrupcion

50%

Subdireccitn de
Besarrollo del Talento

Se recamienda reprogramar fechas
para el cumglifiento del 100% de |a

ADICIONALES del equipo de gestores{a)s de integridad |Fechas: 27 de Agosto. 3,10,17, v 24 de Septiembre de HUmaRo actividad, la cual estaba prevista para
' 2016 o finalizar el 29:de junio
Etapa de Alistamiento:. Direccion de! Talento |Se recomienda reprogramar fechas.
3. Realizar sesiones de trabajo para. ‘Humano; Subdireccion |para el cumplimiento del 100% de la
SEXTO COMPONENTE: INICIATIVAS  [revisar fos principios y valores éticos Se evidencia que 4 la fecha No se ha realizado la sesién 0% de Desarrolio del  |actividad, la cual estaba prevista para
ADICIONALES adoptados por la entidad; asi como los |de trabajo ke Talento Humanoy  [finalizar el 16 de julio
del.codigo deintegridad, con.el fin de -Gestores(a)s de
articularios. ‘Integridad
Etapa de armanizacion: P . )
1. Hallar los puhtos de encuentro entre Direccién del Talento Se recomienda reprogramat fechas.
- el Cédigo de Etica de la'entidad (Guia  |Se evidencia que a I fecha No'se ha realizado el tall Humano. Subdireccisn. |Fara €l cumplimiento del 100% de la:
SEXTO COMPONENTE; INICIATIVAS | -09'g0.0e A gnidad touia. | se evl A que a'a fecha No se ha realizada el taller IUMANO, SUDGIFECEION. | - tividad, la cual estaba prevista para
ADICIONALES parala Etica q_uel:serv_ll:|o_) y el Codigo de- para ‘hallar Iqs_puntc_is_ de encuentrg entre el codigo de 0% del Talento'H umancy | oorel31de julio -
o Integridad, revisando la definiciin de los {etica de la entidad y el codigo de integridad. Gestores(a)s de
valores y-los principios:de accion &n. ' Integridad
cada uno-de-estos, através de un taller.
Etapa de armonizacién: Se recomienda reprogramar fechas-
- _ _ _ 2. Definir y-aplicar un instrumento para  |Se disefio el instrumerito pero a la fecha de corte no ko Subdireccion de para el cumplimiento del 100% de la
SEXTQ COMPONENTE: INICIATIVAS.  |establecer hasta dos valores han-aplicade por endontrarse en.revision por parte de los 50% Desarrollo del Talentc |actividad, Ja cual estaba prevista para

ADICIONALES

adici'onal_'es, reconocidos: porlofa)s
servidor(a)s de fa entidad y que hagan
parte-de la tultura arganizacional

psicologos;

Humano y Gestores{(a)s:
de integridad

finalizar &l 17 de Agosio




Personeria |
deBogota, D. C.

Al servicio de la ciudad

SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION Y'DE ATENCION AL CIUDADANG

Gédigo: 16-FR-08:
Version:. Pégina:

3 Mde 11
Vigente desde:
23-07-2018

14 DE SEPTIEMBRE DE 2018

SEXTO COMPONENTE: INICIATIVAS
ADICIONALES

Etapa de armonizacion:

3. Definiry aplicar un instrumento para
definir s principios de accion a los
cinco valores establecidos en =i Codige
de integridad; asi como, a los dos
vaiores-detenminados por faentidad..

Se evidencia que a la fecha No'se ha disefiado y aphcado
el instrumento

Subidireccién de
Desarrollo det Talento
Humano y Gestores(a)s
de integridad

0%

Se recomienda reprogramar fechas
para el cumplimiento def 100% dela
actividad, la cual estaba prevista para
finalizar el 17 de Agosto

SEXTO COMPONENTE: INICIATIVAS
ADICIONALES

Plan Axticorrupcion y de Aténciénal-
Ci_udadano:.QO‘lB:. '

4. Sensibilizar a los funcionarios de la
Entidad scbre ética, valores, comc
estrategia anticorrupcién.

Se evidencia que segun programacion de capacitacién
cumplieran con las sensibilizaciones previstas para 2|
pericdo correspondiente. {a mayo 30 - 31 de-agosta)

Subdirecciéh de
desarrollo de Talento
Humano

100%

SEXTCO COMPONENTE: INICIATIVAS
ADICICNALES

Plan Anticorrupcion y de Atencidn al
Ciudadano 2018:

6. Establecer una metodologia para fa
declaracion de conflictos de intérés en
situaciones a que-haya lugar,en el
desarrolio de las funciones asignadas.:

Nombre: SANDRA MILENA CACERES GONZALEZ

Se.observa que han adelantado ta carlilla.donde se
encuentra-el procedimiento internc de los conflictos de
interes, en aras'de la transparencia de.la gestién de.la
entidad, que comprende no-solo 4 los funcionarios de
planta, sino también a los contratistas. Esta mefodologia
esta pendiente de revisicn ¥ aprohacién por parte de la
Personera de Bogota.

Personeifa-Auxiliar,
Oficina Asesora
Juridica

90%

Nombre: KARIME CHAVEZ NINO

Se recomiienda que con el objeto de
cumplir la actividad programada en un
100%, se: reprograme:|a fecha ante la
Direccion de Plangacion, puesto gue
la misma finalizé el 27 de Julic de
2018

Empleo: Profesional Especializada 222-07

Firma:

|Empleo: Jefe de Ofi Oficing de- I;ont/ca! Intgpl"\"o

Firma: q{a -

\SQMW

'./: ' /
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Interés de beneficiar a un iercero
alin habiendo revisado vy siendo
consciente de que existe un arror

Validacion  de la  informacion
(_r_imest_’ralmem_e en todas las he‘rramie_ntas_
de gestitn antes de. ser registraca en &l

Se realizo la revisiéi de fa informacién reportada por parie de
los procesos. Quienes tuvieron emores en la informacion, la
Direccién de Planeacidn -solicité at .ajuste dejande como
evidencia la comunicacian a través de coimeos electronicos.

pariculares en -alguna- entidad
distritai.

una investigacien

investigaciones a realizar

0‘.' . . &n .EI, registro. Registrar Perdida de cr_edihi!idad de la|sistema de informacion correspondiente. Cada informacion repartada es revisada y contrastada con cada
Direccionamiento |informacién erronea =g R I . . e Si L . : AN A
Estratégito : . Entidad Presupuestalmente cnizar la informacion uno de los procesos en el seguimiento que. se realiza de los
Ocuitamlento informacibn  sabre con Ia‘ ‘_-Subdirec_{_:_lénn ;_1'e- Pr_es_upqest_o, reportas emitidos poria Direccién de Planeacidn;
PO T S v Contabilidad y Tesoreria Revision de
deficiencias o-incumplimientos de o " . . ) I o )
lanis, programas o proyectos indicadores de gestién Se evidencia en cormreo de 25 de julio remitido-al proceso de|
P » Prog S 0 Proyeclos, gestidn Jusidica y 13 de agosto dirigido a Direccitn de
Conciliacion. '
Se determina que er informe &laborade por fa Direccion de|
Planeacion de fecha 31 de julio, realizd el -seguimierito del
segundo trimestre al proceso, efeciuando un-aautoevaluacion al
avance de la geslion.
S¢ realizé el seminario "metodologia dela‘investigacion” en laf
Intereses  personales;  posible G_:amara.l.:ie. Comz_arcm _de_Bc_}g‘ota-: d|_ﬁg|__do a__l_as personas que
ofertas ‘de- dadivas para  no _ _ _ _ conforman el_eqmpo de Inveshgacldn.y Desariolla.
o i 2 . para. NOlA - itamiento de lalEn  equipc interdisciplinario verificar, Fecha 25 de julic de 2018; 01 ,08,15 y 22 de-agasto.
02 -Investigacion |escoger  clertes lemas  delj o aoisn  resultado  delvalidar, decidir y hacer seguimiento a las Si Total de Horas 40 '
y Desarollo investigacién-  por interesas| : o Ay 568 ; S

Los temas de -investigacioh siguen siendo concertados y
pariicipalivos; prueba de ello; al culminar ¢l seminario, se realizé
la primera reunian del-équipo dé investigacion interdisciplinario
donde se presentaron fos avances de la prueba piloto. Producto
de’ este avarice s solicito a la Diréccion de TICs &l espacio en
la pagina web de la Enlidad-para publicar las veedurias en la
pagina.web dé la entidad. Como évidencia se adjunia fofografias
y audio de la grabagién de la reunidn. '

5i este documento se-encuentra imprese no se garantizZa st vigencia, poflo tanto es topia NoContrdlada.. La version vigente reposara en el link.correspondiente al Proceso como parte. del Modelo Integrado-de Gestién - MIPER en |a Intranet.
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03-

No aplicacidon del procedimiento
establecido para las novedades - de
personal en la inactivacion ‘de
cuerdas de usuario

14 DE SEPTIEMBRE DE 2018

indebidn  a los
informacién

Acceso
sistemas de

Actualizacisn  de  las

potiticas

¥

Se continué con la-sensibifizacion de las politicas de seguridad
programadas por-la Entidad, donide se da a conocer-¢l Sistema
de Gestién de. Seguridad de Ja Informacion y el buen usd de-los
recursos tecnalégicos que deben hacer los funcionarios 'y
contratistas- de la -entidad. se evidencia que se. realizd
tapacitacion.los dias 10 y.25 de mayo, 15 ¥ 29. de junio, 13 de

informacién.

?-I'Eecc"-’"a‘“'e"“’ Omisién de ‘cumplimiento de tas|P% 'z'a.‘t‘.;: "°ef1pr°§;de‘:.|g§ hemamieitas.de seguridad St flufio de 2018,

;?gmiié:g seguridad de Ia propio yio de ferceros: De la misma forma, se ha seguido la campafia con volantes y
Suplaniacién de identidad papel tapiz para recordar el buen use y apropiacién de los

plantacion de K activos de informacion. '
Como_ respaldo de los backups ‘6 copias de seglridad- que se
realizan de forma automatica e incremental, en la Direccitn de
Tecnotogias de Iz Informacién y de. @ Comunicacién, ‘se
Bajos controles -en software de implementd un pracedimiento. para guardar los datos en ja nube.

03- gestién de ‘seguridad Fuga de Jla informaciéng, . o e, _ ) )
Bireccicnamiento [Omizién de cumplimiento de las|reservada para €l beneficio ::t; allrizfrlr?:c?:n]'as ‘:ggzgian‘:’igﬁtzzgu"dad 5i Se cred el prolacolo de copias de respalip de fa Difeccion de
TIC politcas  de  seguridad de  laprapio y/o de terceros. 1 fiormacion y procedimiernto TIC, et cual se remitis a la oficina de Planeacion. para sér|

aprobado y-publicado en.[a Intranet en-2l mes de-agosto.

Sheste documento seehcuentra impresg no 'se garantiza su vigencia, per lo tanta escopia No Gontrolada. La versién vigente repasard efiel link correspondiente al Procéso como parte del Modelo intégrado dé Gestién - MIPER.enia Intranet.

¥
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)

o

Dejar de informar a la

Se observa que no. coentan con el registro establecide, como
son las actas doride se consofide la informacién publicada, sin
embargo, cuentan con otros controles que han sido efectivos;
comé son:

Toda la infromacién .a publicar e miedios, es recibida en. la
Oficina de Divulgacion y Prensa . cin el VoiBo. de [fos

Se reitera medianté comunicade qus el
rasponsable  de acugrdo con el fiesgo

servicio recibido

proyectan en_sensibilizaciones, -en los oficios que proyectan de
respuesta para el ciudadano, entre ofras.

04 - Intereses particuwlarés intemos ylciudadania 6 sesgar Ia|Verificar que la inforimacién publicada Coondiriadares de eje, jefes o Directores, sin excegicion. identlificado v &i 'ejerd'cid_ 'y dinamica del
Comunicacion externgs para qu_e'_ no s__e-p;_;_ublique Inf_q_r_m_a_ci(:r_l para &l gu_e’n_ie can fos visgos_ buenas del dire_ctivo s - _ N o pfo!:_l_aso. -nugvgm_gnt_& anglice _'y evz:aluel'- los
Estratégica informacion  sensible o delfavorecimiento dé un tercero|de la dependencia que corresponda-en Esta informacién alfegada, se.vetifica y se revisa en su fotalidad|registros ¥ acciones para su’ correspondiente
: denuncia y .en contravia del interes|su respectivo erden Jérarquico. por pare del equipo periodistico, para luego solicitar la|monitoreo y revisién a la mayor brevedad y le
general autorizacion del despache de. la Sefiora- Personera antes. de|comunigue a |a Diréccién de. Planeatidn para-si
pubticar. respectivo ajuste.
Diligencian -carpeta digital en la cual realizan &l seguimiento
respectivo.
Se evidencia que las. diferentes Personerias Delegadas v
_ _ dependentias que hdcen parte del eje.de Minisleric Publice v,
Abuso del cargo del servidor| Derechos. Humanos, han publicado -avisos de gratuidad en
. o _ pablica, funciéin o sific como Secretaria- de Movilidad, - Supercades, fiscalias y
05 - Promocibr y Fa'l_ta‘_ .de etica prOfiSional y lde y;‘ncu!ac@n '7_3.’?‘?““.5“'??* © Publicacion de avisas en todos los puntos comisarias
Defenisa dg: prnciplos y _costum‘res de lasjinducir @ alguien a car 0_dé"a’fe'nbib’h_.-'-ihdicaﬁdb la gratuidad de los Si o : } L
Darechos personas  que  ejercen las p_rqrj_letef_ a un. teroefg. servicics. : Afg_l_l__nas depen_de_n_cl_z_ag. tarl\':_blefl}_ If_la_n |rr_1p_lr_;‘_r_|t|entado gct_n_m_ﬁa__!des
o i funciones. dingro ¢ cualquier ofral’ " adicionales como fa inclusidén dé la informacién de gratuidad de
utilidad indebida por un los servicios -que presta la Enfidad, en-las presentaciones que

Si:este documento se_encuentra_'impr_e_so no se garantiza su vigencia, por lo tantoes copia No Contrdlada. La \gr_e_rsi_én vigenie reposard en &l link torrespandiente al Proceso como parte-del Modelo Integrado de Gestion - MIPER €n {a Intranat.
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05 - Promotidn y
Defensa de
Derechos -

Falta. de élica profesional y de
principios y costumbres de las
personas.  que  ejercen  las
funciones.

Que el ‘servidor putilico
retarde. u omita Un acto
propio de-su cargo 0. gjecute
algo  confrario’ a  su§
fungiones  (agentes  del
ministerio- pablico) a cambio
de dinero o cualkquier otra
dadiva indebida. -

Implementacién de la resolucién 573 del
2017, Seguimiento a la gestion de los
agentes del. ministerio pubilico por parle
detjefe inmediato '

si

Se observa que la Personeria Delegada para la Coordinacién
del Ministeric Publico y Dérechos Humanos, efectua el
seguimiento a cada una de las dependencias que ejercen la
funcion de ministerio plblico procesal, en cuanto 4 las
actuadpnes para la implermentacion y seguimiento c_Ié Ia
Resolucion 513 de 2017 '

De igual manera; Esta Coordinacion, veriﬁca'r'nensuaimente..las
evidencias que- soportan los informes de gestibn de cada
Ministerio tomando un inuestreo aleatorio y revisandoe la calidad
de sus intervenciones y si eslan se gjustan al debido proceso.

Se evidencia que las delegadas hacen reuniones mensuales de

seguimiento de fa‘gestian , con la participacion.de los agentes
de ministerio publico a fin de retroalimentar.

Sigste-documentose éncuentra impreso rio se garantiza su vigencia; por lo tanto es'copia No Contralada. La versifn vigente reposard. ervel link corrgispondients al Proceso comd parte del Modelo Integrado de Gestién - MIPER én {a Intranet.
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06 - Prevencién y
Caontrot 4 la
Funicion Publica

Intereses  particulares intemos y

externos

Falta de integridad
Usoindebido de, poder
Amiguismao, clientélismo

Ocultar informacian
relevante que no permita
soportar  -adecuadamente
iregulasidades identificadas
en los informes .de
veedurias

14 DE SEPTIEMBRE DE 2018

Revision de: la informacién y documenios
qué hagen parte de los informes de

veedurias por parte. de la coordinacion de
- | veedurias’ :

Implementacion de politicas:  de
autocontrol por parte de las diferentes
dependencids que hacen parte del
proceso prevencion y control

si

L N S i gUs oo CHGULTIUEIT T o7 e O

veedurias, han remil:do hasta £l 31 de agosto. 18 informes de
revision a la gestion priblica, lzs cuale han sida.examinadas. por
los funcianarios desigandos como enlaces.

Enfre las revisiones publicas recibidas 'y revisadas se
encuentran las siguientes:

Personeria delegada del habitat: Revisidn 'a la Gestidn Publica
de'la Empresa de Renovacidh y Desarrolo Urbana de.Bogoté -
ERU, en lo teferente al presunto cumplimiento de. horarios
{abarales par parie de los.contratistas deprestacion de servicios
prafesionales. _

Fersoneia delegada sector social: Informe.de veeduria a la
Ertidad Asesora dé Gestidn Administrativa y Técnica "EAGAT"
Persoenria ‘delegada Gobierno: Falsas llamadas al nimero
unico” de ‘seguridad y emergencias {NUSE) 123. Impacto
gtondmico por la incorrecta Utilizacion y acciones tomadas en la
administracion "Bogota mejor para todos 2016-2020"

Como mecanismo de autocontrol se evidencia que ¢ada una de
las personerias delegadas que hacen parte del porceso
prevencion .y control a fa funcion publica, _'realiz_an mesas de
tribaje ¢on su equipo para: hacer seguimeilno a los planes de
trabajo. Se evidencian actas de trabajo’interdiciplinario, en la
muestra seleccionada con las siguientes fechas:

214/05/2018 Personeria delegada Educaciin

30/08/2018 Personeria delegada Movilidad

02/08/2018 Personeria delegada Medio Ambiente

06 - Prevencion y
Control ala
Funcién Poblica

Interésés. paiticulares internos y
externgs

Falta dé integridad

Uso indebido de poder
Amiguismo, clientefismo

Utitizar informacion
confidencial o privilegiada
de las enlidades vigiladas
para Berieficiar a un tercero.

Mesa. de 'trébajo interdisciplinaria donde
se discutan pos:bles -CAgos Que se|
presenten- relacionadas con el riesgo Y
definir accipngs a implementar.

Si

se: ohserva que las personenas delegadas realizan mesas de
trabajo <on su ‘equipo para hacar. sequimiento a los documentos
g infermacion obtenida, y como debe manejarse dicha
infarmacion.

En'total se han eféectuado 10 mesas de lrabajo interdiciplinaric,
comao muestra seleccionadalen las siguientes aclas:

2110512018 Personeria delegada Educacién

30/08/2018 Persaneria delegada Movilidaq'

02/08/2018 Personeria delégada Medio Ambiente

St &ste documento se ercuentra impreso:no sé garantiza su vigengia, por lo tante es copla Mo Controlada. ‘La version vigente reposaré en el link £orrespondiente al Procesocamo parte del Modelo Integrado de.Gestion.- MIPER en Ia Intranet.
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Se ela_boraron 318 constacias de vis_ita.a.'los-expe_diemes..
5é tiene una lista de 537 sujelos procesales que . visitaron los
expedientes.

Talento Humano

aspiranies:

Faita de aplicagion de los eriterids
vlo requisios definidos en el
Manuat de  Funciones y Ja
normatividad dplicable.

con indebida motivacion:

’|Cumplimiento de. Requisitos. Verificicion

de Actos Administrativos que se
prayecten y se emiten, con basé en la
normatl\ndad apllcab!e ¥. seguimiento de
los registros’ de ‘conirol de
correspondencia y de comunicaciones y
nofificaciones..

07 - Potéstad 'r?:fniz?i:ig::e;t'lcilcable de la Violaciéh de la réserva gonl_rql :de_ :.0 s expe_déentes ddlsqp_llnano;s._.} Sf Se restringe 6).acceso'a la edicion de fas bases de datos
Discipfinaria’ : ad ap procesal spacios 1sicos acecuados. para la Nntlﬁcacmnes Personales 1182
. Interés parlicular atencion de los sujetos procesales.
E_s_pacios_ fisi_cos: a_dv_acuados para la atencion de los. sujetos
procesales,
El Eje disciplindrio ha realizadc el seguimiento respectivo 'y se
Verificacion de los terminos a lraves de gzﬁlir::e que No se presentaron prescripciones en &l 1
Solicitar: dadivas, favores o Ejﬁal:a!:zs" riza?a;%sner:og?:ig?ﬁsn ?r; Se réstringe el conté_c_to- directo entre el asesor juridir_:o y los
07 - Patestad Conflicio-de interés por.¢l operador[cuziquier ofra clase de contacto d:)re cio é)ntre el dsesor uridg:co af siljetos procesales. '
Disciplinaria disciplinario beneficios por parte de los los sujetos procesales. ! Y
implicados ) P Realizar jorriadas de sénsibilizacidn en lemas. Disciplinarios e
implicitamente los relacionados .con objelvidad, imparciatidad. Y
transparencia en el ejercitio de las funciones disciplinarias.
Se observa que han efectuado la revision de -cada uno de los
actos administrativos. que se proyectan.
Reviéién minuéiosa ¥ d_etallada de los
L o req'ui'sit'os" .q'ue debe  cumpir los Se observa que se mantiene actualizados los registros de
inaplicacién o indebida aplicacion o L control  de- correspondenma y de comurnicaciones |
: o . funcionarios para ser nombrado. en el N o ;
de las normas, reglamentos ¥ ; o nofificaciones. como: las bases de datds” "DTH General
TRt ; cargo; validacion de la infoimacion . I U PR
pracedimientos en matera de aportada en 1a hoia de vi itia como. saparte documentos radicados escaneados - 2018", "Controi de
admi_nistra_dl_sn.del talente humano.| _ dz formacion ei sriéncia; y expe d'::mn Correspondencia 2018, gl aplicativo de comespondéncia de fa
08 - Gestion det Falsédad en la informacién que|Trafico de influgncias para de la res ye ctnl.?a Ce mﬁycamgn de entidad "Cordis",entre otros.
1o §sopora las hojas de vida de los|emitir Actos Administrativos pec e ' Si

Realiza la verificacion de cumplimiento de requisitos. para cada
uno de los nombramientos, I6 cual se registra.'y formaliza
mediante la expedicion de fa Certificacién de Cumplimiento de
Requisitos.. Asf misino, se realiza -una confimacion de ta
veracidad de los de las. tittilos académicos, verificados para el
cumplimiento de requisitos, mediante comunicacién enviada a
las Instiluciones académicas que-los expidieron.

Sieste' documento se encuentra impreso no se garantiza si vigencia, por 1o tante s copia No Controlatla. La-versidn vigente regosard en el fink correspondiente al Proceso como parte del'Modelo Integrado de Gestidn - MIPER en la intraniet.
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08 - Gestisn del
Talento Humano.

Liguidacion  inadecouada.  de
factores salariales.

Descugntos inapropiados. & los
funcionarios,

Realizar autoliquidacion de apéites
de- manera inadecuada,
Deficiencia sistema :dé informacion
yfo aplicatives para la liquidacion
de pagos salariales.  y
prestacionales.

Liguidacion de némina con
valores que ne;
comesponden a la realidad.

Backus de’ las ndminas. deneradas en la
SGTH.

Generacidn de ndmina para comparar los
valpres que arroja ef aplicative’ establecido
gue liquida.la ndmina,

Witizacién de las herramientas .de office
para wvalidar unge a uno los valores
generados.

O T T T S L T T O s o PR e s s e

Si

14 DE SEPTIEMERE DE 2018

1. Se Gestiono un éspacio en el servidor de la: Entidad; desde
donde se realizan las actualizaciones corresporidiantes, _

El archivo comespondiente a las néminas gue se geheran
durante Ios meses Abril, Mayo y Junio s& encuentran en &
servidor SGTH/NOMINAS,

2. Und vez -inchiidas, en. el sistema, las novedades
carrespondientes a cada mes, se gengra un documento, en
fisico, y sobre este, cada grupo de trabajo, realiza (ina validacitn
Manual de los resultados.

3. Se imiplementd una herranienta de Oficeg, base datos excel,
que permite hacer la vafidacion de las cifras, esto es:
compdracién del resultado del sistema fientea los datos que
observa la base de datos Excel.

D8 - Gestion del
Talente Humano

Definicion de. Plan Institucional de

Capacitacibn  y  Bienestar e
Incentivos, sin terier en cuenta los

requerimienios  legales 'y las
origitaciones  de la  autoridad
respectiva (Ej. DAFP).

Incumptimignto. del ejercicic  de
comunicacien,  divulgacion ¥
visibilidad def Plan Inslitucional de
Capacitacion, Bienestar €
Incentivos. )

Incumplimienta del requisito de
convocar al Comité de Incentivos
para aprabar el Plan de Incentivos
y la Comisién de Persorial para

participar en la formulacién. delj

Ptan de Capacitacién.

Amiguigmo y beneficio- a
terceros a través de. las
actividades de bienestar e
incentivos y capacitacion..

Verificacion del Plan Institucianal de
Capacitacion por parte de’la Comisian de
Persanal

Vérificacién del Plan Insfitucional de
Bienestar e Incenlivos por 'pare .del
Cemité de Incentivos '

Si

Capacitacitn y el Plah de incentivos de:Bienastar: e incentivas
por parte def Comite de incentivos.

* Se convocd al comité de Incentivos mediante el radicado
201BIE34575 DEL 04-05-2018 |, para el dia. Miercoles 09 de
Mayo de 2018, a las 3: 00 PM . Tema: Mejorés Equipo De
Trabajo

*.Se convocd mediante Radicado 2018IER41188 del- 27-08-
2018 para el dia Martes 28. de Agosto de 2018 en Salz de
Juntas' del Despacho de la Secietdria General. Tema: Informe
Resultados prueba de-conocimientos proceso de seleccidn de
mejoras funcionarios de carfera administiativa 2018

* 'Se realizé presentacidn de las capacilaciones. gjecutadas de
acuerdo al plan Instiiucional de Capacitadn PIC,

Se evidencia que se ha verificado ef Plan Institucional de|

Si este documento se ericuentra impreso no se garantiza st vigencia; por lo tanto-es copia No Controlada. L& version vigente reposard.en el link correspondients al Proteso. ¢omo.parte. del Models Integradd-te Gestiéh - MIPER-én la Intranet.
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08 - Gestion del
Talento Humano.

Falta' o insuficiencia de controles
para evitar sustractién o pérdida
de documentos o registros.

La fuente de consulta de
documentos - que reposan ‘en la

Historia. Labaral nd  estd
actualizada o no-es apropiada paja
registro. de informacién
documental.

Incemplimiento enla obligacién de|
custodiar o salvaguardar los
registros olas Historias Laborales.
No- cumplir con los lineamiento$
de la Guia para la’ organizacion y
conformacién  del  expediente
Histeria Laboral. '
Incumplimiento de ia normalividad

archivistica  vigente en la
administracion.  de Historias:
Laborales.

Ausencia de  sistemas o
herramientas  de  informacién
corifiables y seguras que soporten
la gestion documenial del proceso.

‘Extravip, adulteracién: o
maniputacibn  de  Ias
Histerias Laborales o de los
documentos que reposan en
las mismas en beneficic de
una persona

14 DE SEPTIEMBRE DE 2018

Evidencia de la enlrega y seguimiénto a
los documentos due son. femitidos al
archivo de Historias Laborales por parte
del Subdirector de Gestion del Talento
Humano., Aplicar el formatd Hoja ‘de
Control .de documentos en expediente:
Historia  Laboral. Distribucién  de,
torrespordencia  (Reparto) de  los
radicados- de documentos de Historias
Laborales poi parte dél Subdirectar de
Gestitn det Talento Humano, una vez se
vefifique gue los documentos esién en el
aplicativo de correspondericia  Cordis.
Llevar libro, basé de datos. control de
préstamo de  historias’ laborales  ylo
formate  de  controf  préstamo  de
docamentos de archive, para el control ¥
ehirega de historias laborales a los
servidores del proceso de Gestidn de
Talgnto Humano, conformeé a los
lIneamientos :2stablecidos  en la Guia para
la organizacibn y conformacion del
historia laboral.  Transferencia
Decumental de acuerdo al Procedimiento
de Gesiion Documental para aplicacion dé
Tablas de Retencién Documental y contro!
de Registros.

sf

Se evi‘d'encia: en conirol de planilla los documentos que se
generan en la -Direccién de Talento Mumano y que son
entregados . por parte det subdirector del drea, al funcignario que
realiza el archivo eh la hoja de vida correspondiente.

Se determina.e! disefio ¢ Implementacion del formato 12.- RE -
08, que debe ser diligenciado cada vez gua se incorpora. un
documento en [a hoja-de vida respectiva.

En cuanto 4 Ia distribucian de correspondencia, $e observa que
los documentos que son recibidos, son registrados en el
CORDIS, se ‘entregan y 5e hace seguimiento en .el apficativo;
adicionatmente se incorporan en una base de datos que permitg
establecer el destino inicial y final del documento.

Se disefio € implemenid. & formaio 12-FR- 02, que es
ditigenciado cada: vez 'que ge genera un prestamo de una
Historia laboral completa-¢ de-un docurento. gspecifico.

Cuentan coh (a' TRD correspendiente, en la qeu se observa la
serie docuriental 12110- 140, para historias laborates.

Si este documentd se encuentra impreso no-se garantiza si vigencia, per lo tanto es copia No Controlada.. La versitn vigente reposara en el link correspondiente sl Procesacomo parte del Modalo Integrade dé Gestidn -MIPER erm I Intranet.
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14 DE SEPTIEMBRE DE 2018

08~ Gestion del

Eritrega de informacion
inadecuada para realizar el tramite

Informacion eménea al

Funcionario que realiza control de calidad
a los formatos d||lgenc1ados pard reatizar
tramifes de pensidn (Bonos pensionales).

Se determing la asignacion de un fundonario que redliza [a
validacién de la informacion contenida en el formato “Bono
Pensional”

En cuanto a fos formatos de solicitud Certificacidn -Bono
pensicnal son radicados en la ventanilla principal y se registéan
en el aplicative CORDIS. Desde este se observa la trazabilidad
del docurento con'su respech\ro resu!tado

Administrativa

firman sin realizar la - verificacitn
pertinente..

Intereses  particulares.  inteémos,
extemos; politicos o personales de:
funcionarios  responsables  del
proceso.

conductas relacionadas, con
sabolaje, fraude, extorsion,
prevaricalo, abuso de
confianza, abuso de poder,
efc.

establecido: “Auditorias internas de autccontrol”
Las acciones adelantadas son las siguientes:

Se evidencian dos. {2} ‘autosvaluaciones. tnn'sestrales en aj

vigencia de- 2018, realizade a los subprocesos de \rehiculos.
almacén; archivo central,. ccrrespondenma _gestién documentat
y Propiedad pianta y equipa,

Este control ha sido efeclivo para la no malerializacién dei]

riesgo, por tanto. el proceso cumple dentro de. fas fechas
establécidas la accon reldcionada en un 100%

Talento Humano de pensidn ante el Ministerio. de|momento ‘de generar los|Farmatos radicados de solicitiid mediante Si
Hacienda y crédito publico y allformatos de bono pensicnal |el aplicativo de correspandencia Cordis, Se obse . . d a | iriificacién "B
Ministerio de trabajo. Verificacion y vafidacion te las nminas y pzngmffa'l‘.'ieq;fnfrgng:‘l’as ;gg;“j;:’iihga;in{a:ac' n Bana
de |a historia taboral del funcionario, * Aplicativo PERNO - Néminas -

* Documentas Historia laboral

* Tarjetas registic pagos

En el presente ‘seguimiento se detenmina que en el proceso

Gestion administrativa, -el control y. 1as acciones asociadas’al

contrcl piasmada en este mapa de riesgos de- comupcidn, no
Falta de seguimients a los corresponde af riesgo,identificads por el fesponsablé del mismg,
. - a pesar de evidenciarse gue. el regponsable de este proceso
informes de supervision D L o G
entrégados por los Gontratistas,| . o . (SBubdireccidn. de Recursos Fisicos. y Gestidn Documental)
. : - N Desactualizacion, pérdida. o remitié fa ratriz del riesgo identificado a- la Direccién’ de
Falta- de werificar en detalle que| -~ """ R i e s .
concuerden los  sonortes  dél alteracidn de la_informacion Planeacitn en-enero de 2018. Se recomienda a la Direccion de Planeacion
s ) Sop relacionada con. las que chservandose el emor involuntaric; es
informe de supervision cen- o) L ) . . L e s o ) L e
I <. |actividades  progias  del A pesar de esto, el résponsable del proceso allego las acciones perinente que de manera inmediata se

09 - Gestion escrito en los formatos. del informe. recesc, por situaciones- o : adelantadas -adjuntando. | id d rdo al trofl actualiceel mapa de riesgos de corrupcion
i En ocasiones  los supe.'r\.'lmres1:l P! Revisiones de la gesticn Si juntando. las evidencias de acuerdo al controfl acua P G rup

vigencia 2018 para el proceso gestion,
administrativa, el cual se monitereara y revisara
en-ef tercer seguimierito;

5i este documento se encuentra iﬁ_lp{eso no se garantiza suvigencia,.por lo ianfo es capia-No Confr_o!ada.- La ve_r_sit':__h_ vigente reposard en el I'i_nk‘corre_spon.dfent_e.a__l. Progeso conmo par‘_(e__de[.ModeI'p_ Integrado-de Gestidn - MIPER.en la intranet. q‘
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Intereses pariculares inlérnos y
externos,

Suscribir  confrales  de
prestacion de  servicios

Revision de los requisitos 'y documentos
allegados para la suscripcién de contratos
de prestacién de servicios personales y
aplicacion de- la tabla de ‘honoratios de

Durante el periodo ‘comprendido, sé: celébraron 8 cantratos de
pi_‘es{acidr_l de servicios, los cuates cuentan con la v_eriﬁca_ci_ﬁn de
exper_iencia & idoneidad por medio de la su'sc'ri_pclé_n del formato
del' mismo nombre, los cuales dan fe de'la aplicacidr_l de la fabla

Uso indebido de poder

cumpfimiento de las
obligaciones confraciuales

11 - Gestién Falta de integridad personales o ajustados a lal o a0 con la Resolucion No 0068 de|  SI |de honorarios vigente.
Contractual s . Tabla de Honorarios de
Usa indebida de poder acuerdg con fa Resolucién 2018
Amiguismo, clientelistna P Contratos de prestacion dé senvicios: 739 741/ 7421 743/ 744/
006 de 2018 ; - L .
Implementacion de  aclividades de 745,
autocontroi '
|Se évidencia que la Blreccién Administrativa y Financiera realiza
mengualmente una- muestra aleateria de los informes de
ejecucién contraciial, con €l fin de identificar la comecta
suscripcion de los documentos. soporte de la supervision antes
B _ _ de la orgen de pago delos mismos.tal y como se evidencia‘en
_ Falta de supervisién por, la relacion de contrates revisados,
14.- Gastion {intéseses particularés intemnos y|parte del intervenior o Revisien de los informes de: eiecucion ) ) ) _ _ )
3 e extermos " |superviscr para el npf N : e ee S Por otra parte, durante el periodo indigado,. se realizaron dos
Cantractual . : contractual - : : : - :

actividades de capacifacion con supervisores de contratos v,
gestores de contratacién con-el fin de reforzar las. obligaciones]
de la funcién asignada, dichas reuniones se llevaron a cabo el
29 de junio y el 28 agosto.

5i este documentd se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, porio tanto €s'copia No Controlada. 'La version vigente rep_q;aré"en_el fink correspondiente af Procese como parte del Modelo In_tegradb de Gastién - MIPE_R_e_n'ia_Int_ranet.
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intereses particulares o privados
sobre los documentos intemos de
la' Entidad. Interéises particulares o
piivados sobre documentos con
reserva legal.
Intereses: particifares -0 privados

14 DE-SEPTIEMBRE DE 2018

Se observa que:

De [as visitas: de. Inspeccidn realizadas a fas- dependencias
durante Fetirero y Marzo con el objetivo de révisar la aplicacion

Ausencia de direcirices internas
enfocadas a la aplicacién de fas
normas archivisiicas

inventarios “documentales. .y
el progarama de gestion
documental- PGD

Actualizar los instrumentos archivisticos

de'la norma

sobre los docurientos constitutivos ) Aplicacion  de Ios instruméntos de'la TRD y e inventario documental, en Jlio se remitieron
de los procesos disciplinario. Maripulacién, pérdida  ofarchivistices. carreos  electronicos con  los. ‘ajustes a realizar en los
112 - Gestidn Interés en manipular -0 medificar|extravic dé documentos en|Réalizar  autoevaluacion al Grupo- de 5 dacumentos de los diferentes procesos.
Documentat documentos  intemos  de  la|su ciclo vital dentro ‘de lajCorrespondencia y.Archiva Central. - _
' Entidad, Interés. en sustraer|entidad Uso del sistema de correspondenma Autoevaluacion dél primer y segundo trimestre 2015 reafizado al
informacidn. de los archivos CORDIS, Archivo Central y Comespondencia
institucionales  con  fines. mal
intencioniados . Las: aclividades inherentes al proceso de comespondencia
Sityaciones de los funcionarios! exigen del ejercicié permanente ¥ uso del aplicativo CORDIS
responsables que generan ' '
incumplimiento  de, los marcos
légales y conductas no éticas
Se observa él avance que se encuentran en curso :
Ajustes del PGD con el acompaiiamiento-del Archivo de Bogota
en el marco de [a ‘estrategia IGA+10..
e ... |Carencia o desactualizacién
Carencia de personal idoneo para de instrumentos tecnicos] L e Radicacion de.edicion actiializada de las TRD ante et Consejo
la  implementacion  de: los) archivisticos: para la gestion control Diseftar ‘e implementar los Distital de Archivo o _ . . _
instrumentes tecnicos aschivisticos) el contrdl de I instrumentos tecnices: archivisticos de la El mapa de riesgos de corrupcnbp det proceso
112 - Gestion de” la  noma, infcuida e documeritacion, tales como norma ; Radicacion de las TVD ante el mencionado Consejo: de gestion documentai fus actualizado et dia 30
Pogumental seg_uim‘iento a su corecla la  Tabla dé retencion Beali_z_a_r-segyimiep_tf: gl_a _z_aplic_:a_i_:iﬁ_np d_e los; Si S . : A de abril, con base en la Diféctiva No 01 de
; aplicacidri: documental ) TRD.|INstrumentos archivisticos establecidas. Dlagnéstloos parg i identiicacion de formas - y formularios 2018; emitida por fa Secretaria General de la

eleétrénicos, dotumentos especialés, .documentos wialés: y
esenciales, y necesidades.de reprografia elaborados

En-cursa:
- Programias del Sislerria integrado de Conservacitn
- Tablas de:conirol de acceso

Alcaldia Mayor de. Bogota

Si este-documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lotante s copia No Co_ntrol'ada._ La version wigenté reposard.en ef link correspondiente al Proceso como parte del Modelo integrade-de Gestion - MIPER en fa Intranet.
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Los abogados a.cargo ‘de ejercer|
la representacion judicial de la

14 BE SEPTIEMERE DE 2018

No.contestar oportunamente
o contestar .dé .manera
tendenciosa las' demancas
en procescs judiclalés o

Cuadro de controf-Base de daftos de!

Se verifico que en el periodo del 01/05/2018 al '31/08/2018, la
entidad fue notlf cada de seis (6) procesocs judiciales en centra,
los cuafes. fusron repartidos eritre los abogados Exfermos, se les
otorgd poder y han adelantado las actuaciones correspondientes
dentro. de los términos olorgados, de dcuerdo con lds
lineamientos. de defensa insfitucional, asi mismo se verlficd’ que
la entidad fue notificada de doscientos dohenta y fuéve. {289)

paricular.

actuado.

13 - Gestion entidad, amiten actuar| . i - L _ : . actuaciones con gcasidn de acciones. de tutela, las cuales
Juridica oporlunamerite, ¢ hacen una acclanes de l-"'tpf.l.a‘- N‘_’ asistin §ggylm:ep§g_ gfgr;tuad_u 2 la gestion St fueron aterididas denfro de los t&rminos otorgados por los
: ! PR CCn oo lintencionalmente’  a-  las|realizado por la dependencia.
defensa inapropiada, en bengficio audiencias proqramadas. al despachos judiciales, por parte de los abogados:.de la. planta
deintereses ajenos ala entidad | 0 programacas: 2 adscritos a la oficing, siguiendo la. linea de defensa judicial en
' ' interior de os procesos en maleria de acciones de {utela de la entidad
perjuicio de 1a entidad. W S e
La_l verificacion se realizé-en el cuadro de control-base de datos
de la dependencia, conirastando |z informacion directamente
con cada uno de Jos ab_qgados
El funcionario & cargd de manera No actualizar] Se-verificd que en el periodo comprendida entie el 0140512018 y
13 - Gestigin voluntaria demora la- actualizacién pportunamente o actualizar _ _ el:31/08/2018 se presentaron clento y tiefita (130) soligitudes de
furidica del’ registo de sanciones|erréneamente el registro de|Planilla de:control de la dependencia sr aclualizacién. de registto o cancelscion de. sancitnes
disciplinarias, o lo realiza con|sancionies discipliriarias,; de disciplingrias, de fas cuales sé tiginitaren las ciento treinta (130).
errores en la informacion mafiera intencional de acuerdo a los sopoites allegados
Presertar  inforrmes.  de|Sensibilizar al equipo en temas Se _rg_a!l;gron___dqsJorflat!as d_e-s_er_1_s|b|Ilzq{:lqn-'_e_l_d_lg 'OB'dE; lu_r}[o;y
. . N AR . L : T P 21 de junio, enies siguientes temas: Guias de etica de! Servicio
. No donfar con funcionarios|auditoria no ‘djustados. a. la|relacionados con el desarrollo, objetividad
16- Evaluaciény | . D o L » o . i Lt . institucionaf v la realcmn con la comupcion, Roles dela; OClyIa
LT [comprometidos con fos principios y|redlidad con el fin  de|y fransparencia en ‘el desamoile de tas Si-
Seguiinienio A : i i o ‘ N R |mpnrlanma del rol del auditor intemno frente a'la con'upc:on Se
valores eticos. favorecer  Un inferés|auditorias, dejande  evidencia de lo

evidencia memerando de convocatoria, presentaciones.y listado
de asistencia.

ombré: KARIME CHAVEZ NINO

mpleo: Jefe de Ofi c§na d;@o;ﬂml In n)o

/ .

Si-este; documento se encuentra impreso no-se garantiza sy \._ri_gen'cia,- pprlc'ra_r_wtoes-co;_iia No Controlada. La version vigente rr_eposa_ré:en‘_é_i_l_‘mk correspon_d_ignte al Proceso.corno.paite del Modele integrade:de Gestiéri - MIPER en ladntranet.
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