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de Corrupcion de la Entidad.

Asi mismo, se anexa el link que contiene la Matriz de Riesgos de Corrupcion de la
Entidad: https://www.personeriabogota.gov.co/informes/category/735-vigencia-2021

Fecha de Seguimiento Vigencia Seguimiento Numero
13 DE MAYO DE 2021 2021 1_ XXX 2 3
COMPONENTE ACTIVIDADES PROGRAMADAS ACTIVIDADES CUMPLIDAS % DE AVANCE RESPONSABLE OBSERVACIONES
Se actualiz6 la Politica de Administracion de Riesgos, alineada con la planificacion
estratégica de la Entidad, la cual fue presentada al CIGD realizado el 24 de marzo
de 2021.
Es de mencionar que esta Politica, también debe ser presentada en el Comité
Institucional de Coordinacion del Sistema de Control Interno para aprobacién por
1.1. Actualizar la Politica de Administracion |parte del representante legal de la Entidad, por lo cual se presentara el dia 07 de
de Riesgos, alineada con la planificacion mayo de 2021. (ver correo anexo) 100% Direccién de Planeacion
estratégica de la Entidad.
Se reprogramo reunién del Comité Institucional de Coordinacién del Sistema de
PRIMER COMPONENTE: GESTION DEL 232}:}3!2{2:22 g:r;igls1(1)sde mayo de 2021 dia en el cual se present6 la Politica de
RIESGO - Subcomponente/Proceso 1 gos.
Politica de Administracion de Riesgos Se anexa proyecto de Politica de Administracion de Riesgos, a presentar en el
CICSCI vigente.
Teniendo en cuenta que a la fecha, la Politica de Administracion de Riesgos no ha Comg a la fecha de corte .de este
. ) e o I, ) seguimiento no se ha realizado la
sido presentada ni aprobada en el Comité Institucional de Coordinacion del Sistema R i,
- . socializacién de la politica de
. . L " de Control Interno como lo exige el articulo 2.2.21.1.6 del Decreto 648 de 2017, . ” ” L L. . .
1.2. Socializar la Politica de Administracion L ) } . . o Direccién de Planeacion administracion de riesgos, se solicita que
- h pues el comité no ha sesionado en la presente vigencia, a la fecha no ha sido 50% ) L
de Riegos actualizada. socializada se realice esta actividad para que se
Se anexa correo, mediante el cual se solicita al CICSCI incluir en el orden del dia la cumpla e.n el pro.x’|mo segwmle_n’to del
L e L " . Plan Anticorrupcion y de Atencion al
aprobacién dela Politica de administracion de Riesgos. Ciudadano
2.1. Realizar la identificacion y valoracion de |Se realizé la identificacion y valoracién de los riesgos de corrupcion por procesos,
los riesgos de corrupcion por procesos, de |de acuerdo con la Guia de Administracion de Riesgos y la metodologia establecida
acuerdo con la Guia de Administracion de  |para tal fin. 100% Direccién de Planeacion
Riesgos y la metodologia establecida para
PRIMER COMPONENTE: GESTION DEL [tal fin. Se adjunta el Mapa de Riesgos institucional.
RIESGO - Subcomponente/Proceso 2
Construccion del Map.a' de Riesgos de Se elaboro6 y publico la Matriz de Riesgos de Corrupcion de la Entidad, se adjunta
Corrupcion correo de solicitud de publicacién del mapa de riesgos a la DTIC y correo masivo de
2.2. Elaborar y publicar la Matriz de Riesgos |socializacién de la publicacién del Mapa de Riesgos. o . " "
100% Direccién de Planeacion
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Se consulto a los actores internos y externos de la Entidad, sobre el alcance y
3.1. Consultar a los actores internos contenido del PAAC y del Mapa de Riesgos de Corrupcion de la Entidad, a través
e;<térnos de la Entidad. sobre el alcar):ce del disefio de un formulario en linea (banner) y la elaboracion y publicacion de
contenido del PAAC y ‘del Mapa de Riesgyos afiches dispuestos en las diferentes sedes de la Entidad. 100% Direccion de Planeacion
de Corrupcién de la Entidad. . . . . .
Se anexa imagen que contiene el vinculo al formulario de consulta el linea (banner)
y el afiche elaborado para ser divulgado en las diferentes sedes.
PRIMER COMPONENTE: GESTION DEL
RIESGO - Subcomponente/Proceso 3 3.2. Publicar el PAAC y el Mapa de Riesgos Se publico el PAAC y el Mapa de Riesgos de Corrupcion, en la pagina web de la
Consulta y Divulgacion de Corrupcién, en la pagina web de la Entidad. Se anexa vmculo a la pagina de su pybllcamon: . . . 100% Direccién de Planeacion
Entidad https://www.personeriabogota.gov.co/planeacion/plan-anticorrupcion-y-de-atencion-
’ al-ciudadano
Se socializé a los responsables y referentes de proceso, el PAAC y el Mapa de
3.3. Socializar a los responsables y Riesgos de Corrupcion, mediante el envio de un correo masivo el dia 24 de marzo
referentes de proceso, el PAAC y el Mapa |de 2021. 100% Direccion de Planeacion
de Riesgos de Corrupcion.
Se anexa imagen del banner del correo masivo enviado.
Direccionamiento Estrategico , monitorea y revisa periédicamente el documento del
PRIMER COMPONENTE: GESTION DEL 4.1. Monit . iodi te el Mapa de Riesgos de Corrupcion y del PAAC; parte de esa revisién y monitoreo es la Tod |
RIESGO - Subcomponente/Proceso 4 -1 Montlorear y revisar periodicamente 1., oo hiacion de este informe. , odos(as) los(as)
Monitoreo y Revision documento del Mapa de Riesgos de 100% responsables y referentes
Corrupcion y del PAAC. . . . - de proceso.
Durante el primer cuatrimestre se adelantaron las acciones definidas en el mapa de
riesgos de corrupcion.
PRIMER COMPONENTE: GESTION DEL La Oficina de Control interno realiza el seguimiento del Mapa de Riesgos de
5.2. Hacer seguimiento al Mapa de Riesgos |Corrupcion de manera cuatrimestral, es asi que realiz6 el seguimiento del primer
RIESGO - Subcomponente/Proceso
Y P de Corrupcion, de conformidad con la Ley |cuatrimestre, que corresponde al periodo 1 de enero a 30 de abril de 2021. 100% Oficina de Control Interno

Seguimiento

1474 de 2011.

https://www.personeriabogota.gov.co/informes/category/87-informes-de-seguimiento
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Fecha de Seguimiento Vigencia Seguimiento Niumero
13 DE MAYO DE 2021 2021 1_ XXX 2 3
COMPONENTE ACTIVIDADES PROGRAMADAS ACTIVIDADES CUMPLIDAS % DE AVANCE RESPONSABLE OBSERVACIONES
En la medida que se envio concepto
juridico mediante radicado No 2021-IE-
0014684 el 9 de abril de 2021 deci
Durante el primer cuatrimestre de 2021, se efectu6 analisis del concepto de tramites posterior z la f;csar(lie sencim‘i:nsto 2233
definido por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica - DAFP con el fin actividad que es el 26 de febrero de 2021
1.1. Identificar los tramites, otros ?rZr:i?eesrer\n;r Il:’ae?:osr::;r?aqu ;i rce)?élllzgracen relacion con la racionalizacion de y que a la fecha no se tiene la respuesta
procedimientos administrativos (OPA) y gota, B. & 50% Direccion de Planeacion y mientras no se tenga la respuesta no se
i i de obt I tario de Tramit
. procesos que tiene la Entidad. Se envi6 una solicitud de concepto juridico de tramites, a la Oficina Asesora gu;A: ;)ctf";?zra?j;n;i?Iir:meeriorrf?;m esy
COMPONENTE 2: RACIONALIZACION DE Juridica de la cual se adjunta memorando, a la fecha la Direccién de Planeacion se - . ’
TRAMITES - Sub 1 i d : actividad es inconclusa por lo cual
ES - ’u compongnte encuentra en espera de respuesta. recomendamos realizar la gestion
Identificacion de Tramites pertinente para que esta actividad se
cumpla para el proximo seguimiento.
En razén a que la Personeria de Bogota, D. C. como organismo de control, no tiene
. P tramites y/u otros procedimientos administrativos a su cargo, y por lo tanto no esta
1.2. Actualizar los tramites y/u otros . ] o . o P
L . h obligado a registrar los servicios que presta en el Sistema Unico de Tramites -
procedimientos administrativos (OPA) de la - : . o . o . " ”
X X - .. |SUIT. En el primer cuatrimestre de 2021 no se realizé actualizacion del sistema, 100% Direccion de Planeacion
Entidad en el Sistema Unico de Informacion ) . . .
- hasta tanto no se informe al DAFP sobre la decision concreta que tomara la Entidad
de Tramites -SUIT-. . L )
con relacion a la actualizacién del sistema.
** No se anexa algun soporte**
| Se realiz6 la publicacion del informa de Gestion Semestral al Concelo de Bogota
COMPONENTE 3 RENDICION DE B B D.C.
1.1. Elaboracién y presentacion del Informe
CUENTAS de Gestion S tral al C jo de Bogota 100% S taria G |
Subcomponente 1 Informacién de Calidad y DeCes lon semestral al Loncejo de bogota. | g adjunta oficio del radicado de Informe al Concejo de Bogota (Anexo 1) ° ecretaria tenera
en Lenguaje Comprensible T https://www.personeriabogota.gov.co/informes/send/103-presentados-al-
concejo/13251-informe-de-gestion-segundo-semestre-2020
Evidencia: Pantallazos respecto de las publicaciones hechas en Despacho
1.2. Incorporar recursos en el presupuesto - . .
o . la pagina web a través del enlace transparencia. Puede ser o .
para el desarrollo de iniciativas que mejoren 100% Secretaria General

el Servicio al Ciudadano.

consultada a través del enlace.
https://www.personeriabogota.gov.co/presupuesto/presupuesto general-asignado

Direccion de TIC
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Fecha de Seguimiento Vigencia Seguimiento Numero
13 DE MAYO DE 2021 2021 1_ XXX 2 3
COMPONENTE ACTIVIDADES PROGRAMADAS ACTIVIDADES CUMPLIDAS % DE AVANCE RESPONSABLE OBSERVACIONES
COMPONENTE 4 MECANISMOS PARA
MEJORAR LA ATENCION AL CIUDADANO s ond lice la adopcia
Subcomponente f 1.3. Formular, adoptar € implementar la No se evidencié ningin documento de la implementacion de la Politica de Sevicio al eGi}rr:el?%n;rt]a;éqnuz:?ar;il:;iaadz opeen
Estructura Administrativa y Politica de Servicio al Ciudadano, de ) 9 P 0% Secretaria General pie . )
- . . . . Ciudadano Servicio al Ciudadano para el proximo
Direccionamiento Estratégico conformidad con el MIPG. L
seguimiento del PAAC.
:é‘}&tzrr\iisg::rgiug?arnm: :stn; Zslt?cl);(;t;re El informe semestral sobre la atencioén al ciudadano se encuentra publicado en el
I DR ~ link: https://www.personeriabogota.gov.co/instrumentos-de-gestion-de-informacion- o .
Institucional de Gestion y Desempefio, que Lo : ; 100% Secretaria General
- e . publica/informes-pgrsd/download/94-informes-pqrsd/13235-informe-de-pqrsdf-
permita tomar decisiones para mejorar el sequndo-semestre-de-2020
servicio. 9
c21é4i'\‘l:;g\l/ime;t}zlrif(i:(?:rv:T:)(;Ss(;?cigtl)rizn;;osu Se esta organizando un grupo interdisciplinario para sencibilizar y capacitar en el
Uso. para yarantizar la accesibilidad de las |“S© de las herramientas disponibles en el CENTRO RELEVO. En los casos que se 100% Secretaria General
ers’c?nas gordas a los servicios de la presenta este tipo de poblacion el funcionario ingresa a la APP de Centro relevo o ° Direccion de TIC
pers https://centro de relevo,gov.co/632/w3-channel.html
Entidad.
Se realizo el traslado de Call Center de la linea 143 con toda su infraestructura
hacia el CAC y se implementé nuevo formulario de conciliaciones en linea
Conciweb integrado con Sinproc
COMPONENTE 4 MECANISMOS PARA |2-5. Fortalecer los principales canales Nuevo formulario de conciliaciones Secretaria General
MEJORAR LA ATENCION AL CIUDADANO (teleférgi?gsg/ virtutglles) ?n materciia detz 3 https://conciweb.personeriabogota.gov.co 100% Direccion de TIC
Subcomponente 2 Fortalecimiento de los accesibllidad, gestion y tiempos de atencion. Linea 143
Canales de Atencion https://www.personeriabogota.gov.co/tramites-servicios-sedes-y-canales-de-
atencion/personeria-24-horas
El Coordinador de la Linea 143 es el Reponsable del Chat, Servicio en Linea, Linea
143 y Linea Telefonica Institucional y WHATSAPP
2.6. Asignar responsables de la gestion de | https://www.personeriabogota.gov.co/component/k2/item/30-chat 100% Secretaria General

los diferentes canales de atencion.

En cuanto al manejo de la parte virtual y presencial esta acargo de cada una de los
funcionarios y contratistas que atienden publico en las diferentes Coordinaciones
del eje misional
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Fecha de Seguimiento Vigencia Seguimiento Numero
13 DE MAYO DE 2021 2021 1_ XXX 2 3
COMPONENTE ACTIVIDADES PROGRAMADAS ACTIVIDADES CUMPLIDAS % DE AVANCE RESPONSABLE OBSERVACIONES
COMPONENTE 4 MECANISMOS PARA s liz6 | erizacin de | ios de la Entidad dlunta el siquient
MEJORAR LA ATENCION AL CIUDADANO . . e s e realizo la caracterizacion de los usuarios de la Entidad, se adjunta el siguiente
Subcomponente 5 g;régzzlzlzacrigi g:ziz(:gzn dye a Entidad link: https://www.personeriabogota.gov.co/component/jdownloads/send/65- 100% Secretaria General
Relacionamientopcon el Ciudadano " |informacion-de-interes/13351-caracterizacion-de-usuarios-2020
Publicacién de los estados contables y
financieros del mes de Enero a Marzo en el
portal web institucional en la ruta
https://www.personeriabogota.gov.co/presu
puesto/contables/category/84-contables
Actualizacién del calendarios de actividades
institucional
https://www.personeriabogota.gov.co/comp
Efectué actualizacién permanente de documentos enviados por las oficinas en la onent/jevents/eventospormes/2021/05/
1.1. Di ibilidad de inf " - seccién de TRANSPARENCIA durante el primer Cuatrimestre 2021.
.bl'. |sppn| llldad ce in ormzc.:lop minima Actualizacién escala salarial funcionarios
(s)erlvgiiitgga E‘ﬁit(:i'.cl;:;rrl':]i;ez;gcfjalt?seglt)?efr‘tos Pantallazos respecto de las publicaciones hechas en la pagina web a través del https://www.personeriabogota.gov.co/decre
contrataci{')n iblica EstraYte ia de Gobier‘no enlace transparencia. 100% Direccion de TIC tos/send/46-decretos/14720-decreto-102-de]
en Linea etc[))a trav‘és de mgdios fisicos Puede ser consultada a través del enlace. 2021
electréni(’:os Y https://www.personeriabogota.gov.co/transparencia
’ Publicacién de los planes Institucionales
vigencia 2021
https://www.personeriabogota.gov.co/plane
acion/planes-transparencia
Publicacién del plan Operativo Anual 2021
https://www.personeriabogota.gov.co/plane
acion/plan-operativo-anual-poa-planes
Plan Anticorrupcién y Atencién al Ciudadano
2021
En la pagina web, en el link La Entidad, categoria Estructura Organica y Funciones,
se encuentran publicadas las Funciones Generales de la Entidad, junto con el
Organigrama, que permite direccionar a las Funciones Especificas de cada
1.2. Publicar la descripcién de su estructura |dependencia, dando click sobre el nombre de cada una de ellas. 100% Direccion de Talento
organica, funciones y deberes. De igual manera se puede acceder por las rutas Transparencia, categoria ° Humano
Estructura Organica Talento Humano, subcategoria Funciones y Deberes, enlace
Estructura Organica. Y Transparencia, categoria Estructura Organica Talento
Humano, subcategoria Organigrama, enlace Estructura Organica y Funciones.
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1.3. Publicar la descripcién de la ubicacién |Se realizd la Ubicacion de sus sedes y areas, divisiones o departamentos, y sus Direccién Administrativa y
de sus sedes y areas, divisiones o horas de atencion al publico, descrita y publicada en la pagina web. En el siguiente 100% Financiera
departamentos, y sus horas de atencién al |link: https://www.personeriabogota.gov.co/mecanismos-de-contacto-con-el-sujeto- Secretaria General
publico. obligado/puntos-de-atencion

Se realiz6 la Publicacién del presupuesto de la Entidad y se cuenta con la siguiente
1.4. Publicar el presupuesto general, evidencia Pantallazos respecto de las publicaciones hechas en
ejecucion presupuestal histérica anual y la pagina web a través del enlace transparencia. Puede ser Subdireccioén de
planes de gasto publico para cada afio consultada a través del enlace. 100% Presupuesto
fiscal, de conformidad con el articulo 74 de |https://www.personeriabogota.gov.co/presupuesto/presupuesto general-asignado
la Ley 1474 de 2011. https://www.personeriabogota.gov.co/presupuesto/presupuesto desagregado

https://www.personeriabogota.gov.co/contratacion/plan-anual de-adquisiciones

En la pagina web, en el link La Entidad, categoria Talento Humano, se encuentran
1.5. Publicar un directorio que incluya el las subcategorias Datos de Contacto y Directorio de Informacion de Servidores
cargo, direcciones de correo electrénicoy  [Publicos y Contratistas, que redirecciona a la pagina del Sideap en el Directorio Direccién de Talento w
teléfono del despacho de los empleados y  |Servidores Publicos y Contratistas del Distrito con la informacion de la Personeria Humano w_ )
funcionarios y las escalas salariales de Bogota D.C., que permite acceder a los datos de cada servidor(a) con la Subdireccién de Gestion del https://sideap.serviciocivil.go
correspondientes a las categorias de todos |informacion especificada de cargo, correo electrénico, escala salarial, entre otros, al 100% Talento Humano v.co/sideap/publico/directori
los servidores que trabajan en el sujeto igual que da la posibilidad de descargar un excel con dicha informacion. Subdireccion de o/buscar.xhtml?cid=1&jfwid=
obligado, de conformidad con el formato de |También se puede acceder por la ruta Transparencia, categoria Estructura Contratacion 5f510b5a20041981dd25018
informacién de servidores publicos y Organica Talento Humano, subcategoria Directorio de Informacion de Servidores e122d:0
contratistas. Publicos y Contratistas, enlace Consulte Aqui Sideap el Directorio de Funcionarios

de la Entidad en el Sideap.
1.6. Mantener actualizada y publ_lcadg las Se solicité matriz de requisitos legales a los procesos de la entidad. A partir de la
normas generales y reglamentarias vigentes |. - ) ) - ) . - -

. informacion se actualiza la matriz y se publica en el link de transparencia de la 100% Oficina Asesora Juridica
(leyes, acuerdos, decretos), relacionadas . .
- pagina web de la entidad,
con la Entidad.
17. Ma.n.tener factuallzada M publicada la Se mantiene la normatividad vigente actualizada y publicada en la pagina web, en .
normatividad vigente, relacionada con las - L. . - - - 100% Secretaria General
) PR el siguiente link: https://www.personeriabogota.gov.co/la-entidad/normatividad

funciones institucionales.
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Subcomponente 1 Lineamientos de
Transparencia Activa

institucional.

Interno, el cual sesionara el 07 de mayo de 2021.

Politica del Sistema de Gestion Ambiental y Politica de Consumo Sostenible de
Papel publicadas en el link:
https://www.personeriabogota.gov.co/politicas/category/464-politicas-sga

Se realiz6 publicacion en transparencia de los planes institucionales antes del 31 de
enero de 2021 de acuerdo a lo indicado en el decreto 612 de 2018

Direccion de TIC

Fecha de Seguimiento Vigencia Seguimiento Niumero
13 DE MAYO DE 2021 2021 1_ XXX 2 3
COMPONENTE ACTIVIDADES PROGRAMADAS ACTIVIDADES CUMPLIDAS % DE AVANCE RESPONSABLE OBSERVACIONES
Se encuentran publicadas las politicas y lineamientos o manuales que definen la
gestién institucional, a cargo de la Direccién de Planeacion.
el link de transparencia:
La Politica de la calidad fue actualizada en el micrositio del Sistema de Gestion de https://www.personeriabogota.gov.co/politi
la Calidad. cas/category/6-politicas-y-manuales
COMPONENTE 5 TRANSPARENCIA'Y o . ; I - . "
. . . . . A la fecha, esta pendiente la aprobacion de la Politica de Administracion del httos: iabogot ist
ACCESO A LA INFORMACION 1.8. Publicar las p_olltlcas Y I|n_e'am|entos ° Riesgo por parte del Comité Institucional de Coordinacién del Sistema de Control o Direccién de Planeacion SO _ersor_]erla OBO2. OY'CO SI5E
manuales que definan la gestion 100% mas-de-gestion/sistema-de-gestion-de-

calidad-sgc

https://intranet.personeriabogota.gov.co/mi
pg/sistemas-de-gestion/sistema-de-gestion-
de-calidad

1.9. Publicar los planes programas y
proyectos, que incluya las metas, objetivos e
indicadores de gestién y/o desempefio de
las unidades administrativas de la Entidad.

Se encuentran publicados los planes programas y proyectos, que incluye las metas,
objetivos e indicadores de gestion y/o desempefio y los informes de seguimiento a
cargo de la Direccién de Planeacién

Asi mismo, se publicaron los Planes del Proceso Gestion de Talento Humano a 31
de enero de 2021, tanto en la pagina web, como en intranet.

100%

Todas las unidades
administrativas que
formulen planes, programas
y proyectos

https://www.personeriabogota.gov.co/trans

parencia/planeacion

https://www.personeriabogota.gov.co/plane
acion/plan-estrategico-institucional-pei-
lanes/category/734-plan-estrategico-
institucional-2021-2024

https://www.personeriabogota.gov.co/plane
acion/plan-operativo-anual-poa-planes

https://www.personeriabogota.gov.co/trans

parencia/control

https://www.personeriabogota.gov.co/infor

mes/category/87-informes-de-seguimiento

Publicacién Plan Institucional de Gestidn
Ambiental - PIGA 2020-2024 y Plan de Accién

Anual PIGA 2021:

https://www.personeriabogota.gov.co/plan-
institucional-gestion-ambiental-
piga/category/22-plan-institucional-de-
gestion-ambiental-piga
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Realizé la publicacion de los informes de las auditorias internas en la pagina web de
1.10. Publicar los informes de resultados de |la Entidad en el siguiente link

las auditorias internas en cumplimiento del 100% Oficina de Contro Interno
Programa Anual de Auditorias 2021. https://www.personeriabogota.gov.co/informes/category/761-auditorias-intrgrales-
2021

Realizé la publicacion de los informes de evaluacion independiente del Sistema de

.1'1 1. Pub_llcar los informes de e_valuamon Control Interno en la pagina web de la Entidad en el siguiente link
independiente del Estado del Sistema de 100%

Control Interno, de acuerdo a los
lineamientos del DAFP.

Oficina de Contro Interno
https://www.personeriabogota.gov.co/control/estado-control-interno/category/680-
vigencia-2020

En la pagina web de la entidad a través del enlace de transparencia, se
encuentra publicado el Plan Anual de adquisiciones.

1.12. Publicar el Plan anual de Direcciéon Administrativa y

Se evidencia en pantallazos respecto de las publicaciones hechas en la pagina web 100%

Adquisiciones. . h Financiera

a través del enlace transparencia.

Puede ser consultada a través del enlace:

https://www.personeriabogota.gov.co/contratacion/plan anual-de-adquisiciones

En la pagina web de la entidad a través del enlace de transparencia, se

encuentran publicadas las contrataciones adjudicadas para la correspondiente

vigencia en lo relacionado con funcionamiento e inversion, informacion que
1.13. Publicar las contrataciones es actualizada mensualmente. Direcciéon Administrativa y
adjudicadas para la correspondiente 100% Financiera
vigencia en lo relacionado con Se evidencia en pantallazos respecto de las publicaciones hechas en la Subdireccion de Gestion
funcionamiento e inversion. pagina web a través del enlace transparencia. Contractual

Puede ser consultada a través del enlace:

https://www.personeriabogota.gov.co/component/[downloads/category/522-

informacion-contractual secop?ltemid=0

En la pagina web de la entidad a través del enlace de transparencia, se

encuentran publicadas las contrataciones adjudicadas para la correspondiente
1.14. Publicar la relacién de los contratos de |vigencia en lo relacionado con funcionamiento e inversion, informacién que
prestacion de servicios, indicando el objeto |es actualizada mensualmente. Direcciéon Administrativa y
del contrato, monto de los honorarios y 100% Financiera

. . ) . . N . (] . .. .z

direcciones de correo electronico, de Se evidencia en pantallazos respecto de las publicaciones hechas en la Subdireccion de Gestion
conformidad con el formato de informacién [pagina web a través del enlace transparencia. Contractual

de servidores publicos y contratistas. Puede ser consultada a través del enlace:
https://www.personeriabogota.gov.co/component/[downloads/category/522-
informacion-contractual secop?ltemid=0
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1.15. Publicar el Plan Anticorrupcion y de
Atencion al Ciudadano, de conformidad con
el articulo 73 de la Ley 1474 de 2011.

Publico el Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano 2021, de conformidad
con el articulo 73 de la Ley 1474 de 2011, en el link de transparencia:

https://www.personeriabogota.gov.co/planeacion/plan-anticorrupcion-y-de-atencion-
al-ciudadano

100%

Direccién de Planeacion
Direccién de TIC

COMPONENTE 5 TRANSPARENCIA Y
ACCESO A LA INFORMACION
Subcomponente 2 Lineamientos de
Transparencia Pasiva

2.1. Obligacion de responder las solicitudes
de acceso a la informacion en los términos
establecidos en la ley.

Las solicitudes de acceso a la informacién estan incluidas en el informe PQRSD y
este se encuentra publicado en el link:
https://www.personeriabogota.gov.co/instrumentos-de-gestion-de-informacion-
publica/informes-pgrsd/send/94-informes-pqrsd/13235-informe-de-pgrsdf-segundo-
semestre-de-2020

Desde el proceso de Promocién y Defensa de Derechos se ha dado respuesta
oportuna a todas las peticiones de acceso a la informacion o solicitudes de
documentos, siendo estas ultimas las mas requeridas por la comunidad en general,
y principalmente para solicitar copias de los expedientes, actas o constancias que
se emiten en la Direccion de Conciliacion y M.A.S.C por los procesos que alli se
adelantan para la solucién de conflictos. Asi mismo, el proceso mantiene el
seguimiento mensual a los términos del 100% de los derechos de peticion que se
presentan en cada Delegada; por medio del reporte que genera el sistema de
informacion SINPROC (SINPROC Abiertos).

En Prevencion y Control A la Funcién Publica para el primer cuatrimestre, se
presentaron 03 solicitudes de acceso a la informacion, a las cuales se dio respuesta
en los términos establecidos en la ley.

Para Potestad Disciplinaria todas las solicitudes de accceso a la informacion fueron
atendidas.

100%

Toda la Entidad

COMPONENTE 5 TRANSPARENCIA'Y
ACCESO A LA INFORMACION
Subcomponente 3 Elaboracién de los
Instrumentos de Gestién de la Informacion

3.2. Mantener actualizado el esquema de
publicacién de informacién.

Efectud la actualizaciéon del esquema de publicacion para el primer trimestre 2021.

Esquema de publicacion
https://www.personeriabogota.gov.co/component/[downloads/category/684-esquemay|
de-publicacion

100%

Direccién de TIC

4.1. Divulgar la informacion de los servicios
de la Entidad en formatos alternativos
comprensibles, permitiendo su visualizacion
o consulta para los grupos étnicos y
culturales del pais y para las personas en
condicion de discapacidad.

Realizé la publicacion y se divulgé la informacién en formatos alternativos
comprensibles. Se adjunta el siguiente link: https://www.personeriabogota.gov.co/al-
servicio-de-la-ciudad/convertic

100%

Secretaria General
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Se solicitd via correo electrénico y de manera mensual a cada una de las
dependencias adscritas al eje del Ministerio Publico y los Derechos Humanos, las
acciones para realizar reuniones, actividades, eventos o atender solicitudes de
COMPONENTE 5 TRANSPARENCIA Y comunidades que requieren diversos idiomas o lenguas.
ACCESO A LA INFORMACION P.D. para la Coordinacion
Subcomponente 4 Durante enero y febrero de 2021, los funcionarios adscritos a la Personeria del Ministerio Publico y los
Criterio Diferencial de Accesibilidad 4.4, 1dentificar las solicitudes de informacion Delegada para la Defensa y Proteccion de los Derechos Humanos asistieron y Derechos Humanos, de
dé éutoridades de comunidades que participaron en espacios y sesiones de los Consejos Consultivos étnicos, (Pueblos Prevencion y Control a la
: . . q Indigenas, Gitanos y Afros), en los que se hablan otras lenguas, pero no ha sido o Funcién Publica, de
requieran diversos idiomas y lenguas de . . 100% T
S . necesario el traductor, toda vez que en estos espacios, se comparten con Potestad Disciplinaria y de
grupos étnicos y culturales del pais y . . s ] ) - . .
. funcionarios de la Secretaria Distrital de Gobierno, quienes realizan Gestion de las Personerias
generar acciones para responderlas. . . o )
simultaneamente la traduccion; en su defecto la persona perteneciente al grupo Locales
étnico habla también el idioma castellano; para marzo y abril de 2021, la comunidad
Embera Chami y Katio realiz6 una via de hecho en el parque el Tercer Milenio. Se Secretaria General
realiz6 acompafiamiento presencial y seguimiento telefénico; teniendo en cuenta
que algunas personas no manejan completamente el idioma espariol, se contd con
el acompafiamiento de otros miembros de la comunidad que saben el idioma, para
facilitar la comprension.
COMPONENTE 5 TRANSPARENCIA Yot Reporte de solicitudes de acceso a Se realizaron los reportes de solicitudes de informacion
ACCESO A LA INFORMACION informacion que contenga el niimero de i PO ; i ) )
Subcomponente 5 solicitudes recibidas, nimero de solicitudes | "PS//Www.personeriabogota.gov.cofinstrumentos-de-gestion-de-informacion- 100% Secretaria General
. L _— ) publica/informes-pqrsd/send/94-informes-pqrsd/13235-informe-de-pqrsdf-segundo-
Monitoreo del Acceso a la Informacion trasladadas a otras entidades, el tiempo de
. L. semestre-de-2020
Publica respuesta a cada solicitud.
Ejecutar el Plan de Participacion Ciudadana Se recomienda que se continue con la
que permita crear espacios para la Se cuenta con un plan de participacion ciudadana que esta formulado y en 20% P.D.C. de Gestién de las ajecucion del Plan de Participacion
interaccién de la comunidad en la gestion ejecucion y se tiene acta de reunion de seguimiento. ° Personerias Locales Ciudadana y se reporte su avance para el
institucional. proximo seguimiento del PAAC.
Publicar en el portal de transparencia los En la pagina web, en el link Transparencia, categoria Estructura Organica Talento
COMPONENTE 6 INICIATIVAS concursos de méritos que ha realizad<.) la Hymano, se encu.er)?ra la sybcategoria Qfgna§ <.:Ie Empleo, que re.dirgccion:a. ala 100% Direccion de Talento
ADICIONALES Entidad en los cargos del nivel profesional y |pagina de la Comisién Nacional del Servicio Civil, Convocatoria Distrito Capital 4, Humano
asistencial. que es el concurso de méritos actual que esta desarrollando la Entidad.
Se efectud seguimiento, asesoria, capacitacion del proceso de evaluacion de
. - gestion y del desempefio laboral vigencia 2020 - 2021, cuyos resultados se
Realizar seguimiento a los acuerdos de . ) . : . "
- . - |consolidan en el informe anual presentado al jefe de la entidad en el mes de marzo o Direccion de Talento
gestion y a las evaluaciones de desempefio 100%
. . de 2021. Humano
de los funcionarios(as) . . L - .
Se realiz6 seguimiento a los acuerdos de gestion gerentes publicos, consolidado en
base de datos.
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Convoco y conformé el Equipo de Gestores(as) de Integridad con 53 servidores(as)

pertenecientes a los diferentes niveles y dependencias de la Personeria de Bogota 100% Direccion de Talento

Actualizacion del Equipo de Gestores(as) de

Integridad D.C Humano
COMPONENTE ADICIONAL PLAN DE
GESTION DE LA INTEGRIDAD
IMPLEMENTACION Expedir acto administrativo que actualiza el
Equipo de Gestores(as) de Integridad y Emiti6 y socializé la Resolucion interna 216 del 30 de abril de 2021, actualizando el o Direccién de Talento
L ) ) ) ) 100%
socializarlo a todos(as) los(as) Equipo de Gestores(as) de Integridad, conformado mediante convocatoria. Humano

servidores(as) y contratistas de la Entidad.

RESPONSABLE DEL SEGUIMIENTO REVISION Y APROBACION

Nombre: CARLOS ORLANDO LEON VALENZUELA Nombre: SANDRA MILENA CACERES GONZALEZ

Empleo: Profesional Especializado 222-07 Empleo: Jefe de Oficina de Control Interno (E)

J: R

=

Firma:
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Efectividad de
los controles

Acciones adelantadas

Observaciones

01-DIRECCIONAMIENTO
ESTRATEGICO

No Aplica

No Identificados

No Aplica

No Aplica

Mediante comunicacién via correo
Institucional del 4 /5/21 (rad. IE-
0015324), el responsable del proceso
informa que durante el cuatrimestre
objeto de seguimiento el proceso no
identificd riesgos asociados al mismo

02-GESTION DEL

+ Divulgacion de informacién no
autorizada a personas, entidades o

Pérdida de informacion del

Matriz de trazabilidad de reporte de documentos y

Realiz6 seguimiento bimensual a la matriz de documentos

TIC

Mal uso de los privilegios asignados a
las bases de datos

Desactualizacion de los perfiles
asignados

proceso Direccionamiento TIC
para su beneficio o en favor de
un tercero

de la informacion

Adelanté seguimiento mensual al desarrollo de las actividades
programadas, documentando las evidencias de cumplimiento.

Solicit6 y confirmé con Direccién de Talento Humano la
implementacion y uso del formato de confidencialidad para
funcionarios y contratistas y la actualizacion del procedimiento 8-PT-
23 Vinculacién de Servidores(as) - V2.

CONOCIMIENTO E 10CESOS proceso que puede ser utilizada rovectos del proceso Si controlados del proceso, con el fin de revisarlos y actualizar
INNOVACION p S . ” o reproducida por un tercero. proy p oportunamente.
» Manejo inadecuado de la informacion.
Manipulaciéon malintencionada de la Continia realizando seguimiento mensual al desarrollo de la|https:/personeriabogota.sharepoint.com/
base de datos WEBOIDO, que actividad programada, documentando las evidencias de|:f:/r/sites/DTIC/Documentos%20comparti
03-DIRECCIONAMIENTO ocasione: pérdida de integridad y/o|Alteraciéon de la informacién en|Asignacion de roles y perfiles especificos para el cumplimiento. dos/GESTION_ TI/PLANES/PAAC 2021/
TIC confiabilidad de la informacién|la expedicion de certificado de|acceso. Si Evidencias/Riesgos%20de%20corrupcio
almacenada para la expedicion del|antecedentes disciplinarios Con el fin de mejorar el procedimiento de seguimiento, se encuentra|n/Riesgo%203-
certificado de antecedentes en construccion documento con inventario de usuarios de los|BD%20Weboido/Marzo?csf=18&web=1&e
disciplinarios. administradores de los activos a cargo. =SaUEmd
Realizé envio permanente de Tips de seguridad de la informacién a
través del correo electrénico institucional, papel tapiz y banner de la
intranet.
Omision de cumplimiento de las . L . . . S - .
ol s e a s, DVI07C07 e e o B e e st e o ltosoesosrancta srspont con
Almacenamiento de informacion en los registrada en las bases de electrénicos. papel tapiz v banner de la intranét :f:/r/sites/DTIC/Documentos %20comparti
03-DIRECCIONAMIENTO |equipos de cédmputo de los usuarios da?tos administradas por el Aplicacion de lineamientos y politicas de seguridad si - Pap pizy : dos/GESTION_TI/PLANES/PAAC_2021/

Evidencias/Riesgos%20de%20corrupcio
n/Riesg0%204-Tips-
Ac%20confi?csf=1&web=1&e=rNISAc

04-COMUNICACION
ESTRATEGICA

No Aplica

No Identificados

No Aplica

No Aplica

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto es copia No Controlada. La version vigente reposara en el link correspondiente al Proceso como parte del Modelo Integrado de Gestidn - MIPER en la Intranet.
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Efectividad de
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Acciones adelantadas

Observaciones

05-PROMOCION Y

* Falta de ética profesional, principios y
valores de las personas que ejercen las
funciones.

* Necesidad especifica de dinero por
parte del servidor publico, por alguna
mala situacién que este presentando.

Abuso del cargo de servidor
publico para recibir dinero u

Disefio de estrategias que permitan fortalecer los
valores y principios de los servidores publicos y las
practicas anticorrupcion. Proposito: Crear una

PD. Para la Coordinaccion de Gestion de las Personerias
Locales: Realizé socializaciéon del mapa de riesgos con cada una
de sus actividades a desarrollar con los personeros locales y el
Cédigo de Integridad en algunas de éstas

PROCESO: Realizé visita a las diferentes dependencias que lo
integran con el fin de revisar de los flanyers (letreros pequefios que
indican la gratuidad del servicio), para determinar su estado y

No se allegaron evidencias

DEFENSA DE DERECHOS

entidad, que permitan identificar
situaciones de corrupcion.

* Falta de sensibilizacion en temas
relacionados con principios, valores y
estrategias  anticorrupciéon en las

entidades publicas.

una de las partes a llegar a un
determinado acuerdo.

los controles existentes y analizando la viabilidad
de nuevos controles apoyados en actividades de
sensibilizacion.

salida de funcionarios y contratistas) que se presentan en la
Direccién de conciliacién y mecanismos alternativos de solucién de
conflictos - M.A.S.C

* Falta de controles por parte de lajotra dadiva del usuario afcultura anticorrupcion en la Entidad, fortaleciendo Si o
DEFENSA DE DERECHOS entidad, que permitan identificar[cambio de la prestacion delflos controles existentes y analizando la viabilidad ubicacién.
situaciones de corrupcion. servicio. de nuevos controles apoyados en actividades de . T ”
* Falta de sensibilizacion en temas sensibilizacion. No se realizaron sensibilaciones en temas de corrupcion, las cuales
relacionados con principios, valores y se tienen previstas para ser ejecutadas en el segundo cuatrimestre.
estrategias  anticorrupcion en  las
entidades publicas.
PD. Para | a Coordinaccion de Gestion de las Personerias
* Falta de ética profesional, principios y Locales:.En el mes de febrero.rer.nitié memorango alas
valores de las personas que ejercen las Personerias Locales con los criterios de priorizacién de las
funciones. intervenciones, con el fin de fortalecer la organizacion y el
* Necesidad especifica de dinero por ] B cumplimiento de las metas operativas.
. . L .. |Fortalecer el grado de implementacion y
parte del servidor publico, por alguna|Que el ministerio publico estandarizacion de los controles existentes ) . e L
. mala situacion que este presentando.  |retarde u omita un acto propio : ! ’ PROCESO: Realiz6 seguimiento a los resultados de la gestion de ) . -
05-PROMOCION Y * Falta de controles por parte de la|de su cargo o ejecute algo encaminados a detectar practicas corruptas en el si los agentes del Ministerio Publico y por parte de cada delegada, la Se allega evidencia el seguimiento
DEFENSA DE DERECHOS entidad que permitan identificar|contrario a sus funciones a ejercicio del ministerio publico. Propdsito: Crear revisién periodica del estado actual (eficacia) de los controles efe(.:t-uado por las PD para Asuntos
situacic;nes de corrupcion. cambio de dinero u otra dadiva. |U"@ lcultura de identificacién y geguimiento de existentes e identificaron aquellas actividades donde hacen falta Policivos, Penales I-I.I’, Familia y PD para
* Falta de sensibilizacion en temas practicas corruptas dentro de la Entidad. controles anticorrupcion y por ende procedieron a definirlos la Defensa y Proteccién de los DDHH
relacionados con principios, valores y
estrategias  anticorrupciéon en las
entidades publicas.
* Falta de ética profesional, principios y
valores de las personas que ejercen las
funciones.
* Necesidad especifica de dinero por Disefio de estrategias que permitan fortalecer los
parte del servidor publico, por alguna|El conciliador reciba algun tipo|valores y principios de los abogados conciliadores . . .
05-PROMOCION Y mala situacion que este presentando. de beneficio por no actuar del|y las practicas anticorrupcion. Proposito: Crear una f\ct.lwddad pIanlﬂctadla Zira ster reallzdadda e(r; el mes Id,e mayo,
* Falta de controles por parte de la|forma imparcial o persuadir afcultura anticorrupcion en la Entidad, fortaleciendo Si eniendo en cuenta las diferentes novedades de personal (ingreso y

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto es copia No Controlada. La version vigente reposara en el link correspondiente al Proceso como parte del Modelo Integrado de Gestidn - MIPER en la Intranet.
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Alta rotacién de contratistas.
Falencias éticas en los operadores
disciplinarios.

disciplinario.

con excepcion del 3 piso del edificio nuevo,
evitando cualuier contrato con el abogado o

Delegado

PROCESO CAUSAS RIESGO CONTROL f:zcéz’::f;:: Acciones adelantadas Observaciones
Se adjuntan algunos formatos
PD. Para la Coordinaccion de Gestion de las Personerias|diligenciados
Diligenciar declaracion de imparcialidad v conflicto Locales: En las veedurias de multas y Covid 19, se verificé el uso
. " 9 p ay del formato de conflicto de intereses previo a la realizacién de cada
Ocultar informacién relevante|de intereses por parte de los profesionales que una de ellas SU uso socializado emn reunion de Personeros
06-PREVENCION Y * Intereses personales entre servidores|y/o utilizar informacién|adelantan el procedimiento de la accién de Locales Y
CONTROL A LA FUNCION |plblicos de la Entidad con otros|confidencial o privilegiada de|prevencién y control a la funcién publica, Si ) Lo L. L.
. . . ) . L - - PD para la Coordinacién de Prevencién y Control a la Funcion
PUBLICA servidores publicos o con particulares. |las entidades vigiladas para[seguimiento a los resultados de una accién de iblica: bi6 88
beneficiar a un tercero. prevencién y control a la funcién publica y publica: suscriblo L . .
procedimiento revision contractual declaraciones de imparcialidad y conflicto de intereses, por parte de
’ profesionales
que adelantan las acciones de prevencion y seguimientos.
Se tiene establecido un procedimiento para el
prestamos y fotocopiado del expediente para los
Desconocimiento en los procedimientos sujetos procesales.
y norma z:lpllcable al prestamo y visita a . - N . Adelant6 revision y ajuste al proyecto procedimiento para el
los expedientes. Se tiene definida la directirz que todo expediente restamo v fotoconiado de documentos con el fin de devolverlo a la
07-POTESTAD Trafico de influencias Violacién de la reserva procesal |9U€ ingresa para tramite secretaria se debe si FE))irecci()n dye PIaneZcién ara su aprobacion
DISCIPLINARIA Interés particular P verificar foliatura, CD,DVD, UBS entre ofros P P :
Expediente al alcance de funcionarios criterios de calidad. L L . . . .
/o contratistas Se continda con el cumplimiento de las directrices impartidas para
Y L : . s . la consulta de los expedientes por parte de los sujetos procesales y
Alta rotacion de contratistas. Expedicién de formato de visita y prestamo del .
) ) fotocopiado de documentos.
expediente a los sujetos procesales, detallando el
numero de folios que tomo copia.
Cpnfllgto -de interés por el operador Se debe sensibiizar a todo el talento humano que
disciplinario. . . )
- - - cumple labores en la Secretaria Comun, con el fin
Buscar un favorecimiento en el proceso. |Solicitar dadivas o favores o . N
. ) . de evitar la materializacion de alguna fuga de . . . . . . . "
Espacios de encuentro de los sujetos|cualquier otra clase de informacion Reforzo los lineamientos establecidos haciendo énfasis en la|Para el mes de mayo se tiene
07-POTESTAD procesales no controlados. beneficios por parte de los Asi como. se fortalecera aque los suietos si reserva procesal e igualmente realizd capacitaciones y reuniones|programado un congreso de OCID
DISCIPLINARIA Expediente al alcance de funcionarios|implicados a cambio de disciplinables no estaran en Io’i diferentes Jisos internas, donde se sensibilizd y se orientd en el adecuado trabajo|dirigido a los operadores disciplinarios
y/o contratistas. favorecimiento en el proceso P p del proceso misional. del distrio y nacion.
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08-GESTION DEL

requisitos definidos en el Manual de

con indebida motivacién o con

de los registros de control de correspondencia y de

confirmacién de la veracidad de los de los titulos académicos ,

PROCESO CAUSAS RIESGO CONTROL Efectividad de Acciones adelantadas Observaciones
los controles
N . . s Efectud la revision permanente de los soportes de la historia laboral,
Inaplicacién o indebida aplicacion de las . A
L bien por parte de los (las) profesionales que proyectan los actos
normas, reglamentos y procedimientos L . ]
. L L administrativos, como por el(la) Director(a) de Talento Humano que
en materia de administracién del talento . - )
humano Revisoén de los soportes de la historia laboral los firma y/o aprueba.
i e A 1: C t: tas Comité Pri
FaIsecIJad en I.a |nformaC|onl gue soporta Revisiéon minuciosa y detallada de los Actos Igualmente, revisé el cumplimiento de requisitos en cada uno de los r)exF) arpeta actas Lomite Frimas
las hojas de vida de los aspirantes. - . ) ) sy S s Técnicas.
Falta de aplicacion de los criterios vio Administrativos que se proyectan y se emiten, con nombramientos lo cual registré y formalizé con la expedicion de la
p YOlEmitir  Actos Administrativos|base en la normatividad aplicable y seguimiento Certificacion de Cumplimiento de Requisitos, asi como la

Anexo 2: Actos administrativos revisados

TALENTO HUMANO

Incumplimiento  del requisito  de
presentar los Planes de Capacitacion y

Bienestar, para la aprobacion del
Comité Institucional de Gestion y
Desempefio.

Inclusion [¢) inscripcion de
servidores(as), familiares y/o terceros,
en actividades de bienestar 'y

capacitacion, sin el cumplimiento de
requisitos.

o terceros sin el cumplimiento
de los requisitos

Verificacion y seguimiento en el diligenciamiento
del formato 08-FR-66, Impacto de Capacitacion,
por parte de los(as) servidores(as) que asisten a
las jornadas de capacitacion, para asi determinar
el cumplimiento de requisitos en dichas
actividades.

) o - . fesional vio direct
TALENTO HUMANO Ei22§2§§n¥;itzorr2?tlvgr?s aé)lhcsibl:rior uso indebido del poder, parajcomunicaciones y notificaciones, verificacion de S mediante comunicacién enviada a las Instituciones que los por protesional y/o director
. . por p » P beneficiar a una persona cumplimiento de requisitos, validacion de la expidieron. .
jerarquico, para la proyeccion de Acto . - s Todos los archivos reposan en la
S . . L informacién aportada como soporte de formacién y . ”
Administrativo sin el cumplimiento de los L . R ) Direcciéon de Talento Humano y/o
requisitos experiencia de acuerdo con el Manual de Realizé la actualizacién permanente de los registros de control de historias laborales
Trgfico de influencias para emitir actos funciones, y expedicion de la respectiva correspondencia, comunicaciones y notificaciones, asi como los ’
L . as pa R Certificacion de Cumplimiento de Requisitos. documentos de las historias laborales, la planta de personal y el
administrativos con indebida motivacion. sistema PERNO
( Nombramientos y encargos sin el ’
cumplimiento de requisitos)
Definicion de Plan Institucional de Verificd que los(as) servidores(as) publicos(as) de la Entidad se
Capacitacion y plan Institucional de registren debidamente en las convocatorias a las capacitaciones y a
Bienestar, sin tener en cuenta los las actividades de bienestar, para mantener un orden de registro y
requerimientos legales y las establecer el nimero de participantes en cada actividad.
orientaciones de la autoridad respectiva L L
(Ej. DAFP). AProbacmn de los Planes de Cap'a(ntlamon Y Verificacion permanente del Cronograma de Capacitacion y del Plan
Bienestar por parte del Comité Institucional de L .
. ~ Institucional de Bienestar.
. L Gestion y desempefio.
Incumplimiento  del  ejercicio  de Anexo 1: Actas 2021 enero 28 -
comunlcamor}, d_lvulgacmn y V'.Slbl.“,dad ) L Verificacién y seguimiento de los servidores(as) Aprop?cmn‘de _Ios Planes de_ ’Capacnamon YB:enestar por parte del Aprobacion Planes Institucionales
del Plan Institucional de Capacitacién y|Realizar actividades de que efectivamente participan en las actividades de Comité Institucional de Gestion y desempefio
08-GESTION DEL Bienestar. capamtgcnon y . Blgnestar bienestar y capacitacion . Anexo 2: Listado de los inscritos a las
favoreciendo a funcionarios(as) Si

actividades de capacitacion

Anexo 3: Listado de los inscritos a las
actividades de bienestar.
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Efectividad de
los controles

Acciones adelantadas

Observaciones

08-GESTION DEL
TALENTO HUMANO

Funcionario(a) del grupo de Historias
Laborales que se preste para realizar
acciones indebidas con las Historias
Laborales.

Personas que tienen acceso a las
historias laborales y adulteren los
documentos contenidos en estas.

No llevar el registro del prestamo de
historias laborales y de los documentos
contenidos en la misma.

No tener areas con acceso restringido,
lo cual afecta la custodia de las historias
laborales.

Extraviar, adulterar o manipular
las Historias Laborales o los
documentos que reposan en las
mismas en beneficio de una

persona.

Validar que todo documento que ingrese a la
Subdireccién de Gestién de Talento Humano se
encuentre radicado en el sistema de informacion
de correspondencia de la Entidad o hayan sido
recepcionados mediante la ventanilla Gnica
electronica
(gestion_thumano@personeriabogota.gov.co),
creada durante la vigencia de la emergencia
sanitaria por Coronavirus COVID 19.

-Verificar contra la planilla de entrega, los
documentos que se reciben para insertar en la
Historia Laboral.

-Registrar y verificar la Hoja de Control para
insertar documentos en Historia laboral

-Registrar en el libro, base de datos y/o formato de
control préstamo de documentos de archivo, el
control y entrega de historias laborales a los
servidores del proceso de Gestién de Talento
Humano.

-Registrar y mantener actualizado el FUID
(Inventario Documental) y realizar la transferencia
Documental establecida por el Procedimiento de
Gestion Documental.

Seguir los lineamientos de la Guia Organizacion y
Conformacion Historias Laborales.

Validé que todo documento que ingrese a la Subdireccion de
Gestién de Talento Humano, tenga el respectivo registro en el
sistema Sirius.

Los funcionarios de la Subdireccién que realizan trabajo en casa por
condiciones de salud remitieron los documentos para su archivo
debidamente relacionados para que el funcionario competente
realice la planilla para su archivo en historia laboral.

Realizé la verificacion y registro del documento en la Hoja de
Control dispuesta en las Historias laborales.

Efectud registros en libro y base de datos, al igual que requirié al
usuario y servidores del proceso el diligenciamiento del formato
control para el préstamo de documentos de archivo y entrega de
historias laborales.

Durante el periodo no efectud transferencia documental, sin
embargo mantuvo actualizado el FUID de las series documentales
asignadas.

Dado a la contingencia por la emergencia sanitaria por coronavirus
Covid -19, lo cual no permiti6 el VoBo por parte de la subdirectora
en los documentos que son remitidos al archivo de historias
laborales, por tal motivo y siguiendo sus instrucciones, los
funcionarios de la dependecia los remiteron via correo electrénico a
los funcionarios para que procedieran de conformidad y con
radicado en SIRIUS.

Anexo 1: Documento con Radicado
SIRIUS

Anexo 2: planilla entrega de documentos
Anexo 3: formato hoja de control

Anexo 4: Hoja de control prestamos
Anexo 5: FUID actualizado
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contratacion y procedimientos
asociados.
Trafico de influencias.

de un tercero

seleccion.

contratos en la cual se reforzaron temas relacionados con sus
obligaciones frente a la presentacion de informes, aprobacion de
pagos, seguimiento a garantias; asi mismo, frente a la
estructuracién de las necesidales de contratacion.

PROCESO CAUSAS RIESGO CONTROL Efectividad de Acciones adelantadas Observaciones
los controles
* Falta de seguimiento a las condiciones
psicosociales de los  funcionarios Solicité a la DTH y la SGF para que dentro de los procesos de
responsables del proceso desvinculacién de los colaboradores de la entidad se les requiera el ) ) .
Paz y Salvo emitido por el Almacén, a fin de preservar los bienes e |28 evidencias estén cargadas en la
* Intereses particulares internos y Asignar funcionarios de carrera administrativa en informacion de la Entidad y la utilizacion del formato Certificacion carpeta
externos Desactualizacion, pérdida o zzdmaougn:s?oer;zsdiet?ig:ggn:iaarziZLZF:;gjL?iiw‘iento Paz y Salvo de Bienes: 09-FR-34, para el control de entrega de los |COMPartida alojada en el link
; s i i ’ bienes, con el apoyo y verificacién del gestor dispuesto para tal
09-GESTION *  Situaciones subjetivas de los a!teracmn de la |qformaC|on, a las actividades de Almaceén, y Propiedad, Planta . fect
) . bienes, u otro activo de la ) N i Si erecto. . .
ADMINISTRATIVA funcionarios responsables que generan . ) . .|y Equipo, con el fin de que sean realizados los https://personeriabo
X L Entidad con el fin de beneficiar . . . .
incumplimiento de los marcos legales y controles pertinentes dentro de cada dependencia gotamy.sharepoint.com/:
" a un tercero X . X . . g . .
conductas no éticas hacia los funcionarios y/o contratistas que estén en f:/g/personal/dleiva_ personeriabogota_g
proceso de desvinculacién de la Entidad. ov_co/EsaAg7Vdr7x AmZtDwleiGWYBay
* Perfil de funcionario no competente gv3diZOEZjOPLTNR ZENw?e=XgPKgU
* Intereses politicos o personales de
funcionarios responsables del proceso.
10-GESTION FINANCIERA [No Aplica No Identificados No Aplica No aplica
Carpeta Riesgo 8, matriz de trazabilida
de bienes y servicios 2020
) . Adelant6 revision aleatoria de documentos contractuales para la
Intereses particulares internos y L
suscripcion de contratos.
externos . )
Falencias en los controles de seleccién Como evidencia se allega cuadros de
. s Direccionamiento de la Revisién por parte del profesional designado y del Realizd charla el 30/12/2020, sobre el rol de la supervision en la revision de documenos, expedientes
11-GESTION Inadecuada aplicacion de la L . . " . . - . . . L
s . contratacion o favorecimiento  |Subdirector de Contratacion a cada proceso de Si ejecucion de contratos a la cual asistieron 39 supervisores de contractuales de bienes y servicios,
CONTRACTUAL normatividad vigente, manual de

apoyo a la gestion.

Invitacién a supervisores y registro de
asistencia.

Plataforma SECOP Il
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PROCESO CAUSAS RIESGO CONTROL Efectividad de Acciones adelantadas Observaciones
los controles

Intereses particulares o privados sobre Instrumentos y lineamientos archivisticos que

los documentos internos de la Entidad y contribuyan a la organizacion, identificacion, L . . L, . .

sobre aquellos con reserva legal. Manipulacion, pérdida, control y proteccion de la documentacion Desarroll6 el inventario documental en los archivos de gestion y gewderc]aa._FUID en

destruccion, ocultamiento, institucional impresa, como son TRD, inventarios empleo de conltroles pae_a el préstamo y consuita de documentos en |d€pen encias)

Conductas no éticas de los funcionarios |extravio de documentos documentales, control de consultas, transferencias las dependencias y archivo central. o
12-GESTION responsables de la custodia de los institucionales en beneficio de |documentales y otros Si Documentales reposan también
DOCUMENTAL doc%mentos que generan terceros o acceso a informacion ’ . en estas y en el archivo central

incumplimiento de los marcos legales y [con reserva legal para Controles incorporados en el aplicativo de gestion Efectud sesiones de acompafiamiento a las dependencias para el Ewdgnma f; sesiones SIRIUS

de los controles y lineamientos favorecer intereses particulares.|documental SIRIUS para acceso a los documentos yso de S_IRIUS’ eI cual incluy roles que restringen el acceso a con dependencias
establecidos para la gestion de la y expedientes electronicos tramitados a través del informacin clasificada y reservada.

documentacion. mismo.

En la medida en que tuvo conocimiento de la sancion disciplinaria,
o . . fue alimentada la base de datos y la planilla de control de la

*Demora la actualizacion del registro de |No actualizar oportunamente o dependencia. En este sentido, el funcionario responsable revisé los

sanciones disciplinarias de manera actualizar erroneamente el fallos remitidos por las Oficinas de Control Interno Disciplinario de
] ) voluntaria e intencional registro de sanciones Base datos, con la cual se realizar el control y las entidades distritales y su posterior registro. Para el periodo
13-GESTION JURIDICA disciplinarias, de manera seguimiento de los reportes que se deben registrar Si objeto del informe, fueron registradas 41 sanciones.

*Realizar el registro con errores en la intencional o suplantar los en tiempo

informacién con el fin de favorecer a registros de sanciones con el

terceros. animo de favorecer a un tercero

De manera permanente fue revisada la base de datos con el fin de

El funci . . verificar que las acciones asignadas y registradas sean las mismas

uncionario a cargo del manejo d? . . . que se le fueron asignadas a los abogados. A su vez , ésta se
bases de datos, de manera voluntaria e |Registrar informacion errada o mantiene compartida con los responsables del trémite de acciones
] ) intencional demora la actualizacion y tardia en la base de datos de de tutela a través del almacenamiento en la nube y registro en el
13-GESTION JURIDICA registro de informacion para el reparto  |acciones constitucionalesde Seguimiento a base de datos. Si sistema CORDIS-SIRIUS

de acciones de tutela ocasionando fallos |forma intencional, para Para el periodo objeto de‘informe se contestaron 249 acciones de

en contra de la entidad y favoreciendo  |beneficio de un tercero. tutela

los intereces del tercero accionante. ’
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DISCIPLINARIO INTERNO

disciplinarios.
« Espacios no controlados de encuentro
de los sujetos procesales.

implicados a cambio de
favorecimiento en el proceso
disciplinario.

4. Sensibilizar a todo el talento humano que
cumple labores en la Oficina de Control Interno
Disciplinario, con el fin de evitar la materializacion
de alguna fuga de informacion.

Las tres primeras actividades quedan registradas
en BD control al despacho

Adicionalmente, se encuentra adelantando una campaiia de
prevencion de conductas que pueden constituir faltas disciplinarias
enla Entidad y algunas relacionas con el riesgo de corrupcion,
como lo son indebida intervencion en politica, extralimitacion en
funciones e irregularidades en actuaciones policivas y en tramite de
conciliaciones

PROCESO CAUSAS RIESGO CONTROL Efectividad de Acciones adelantadas Observaciones
los controles
1. Acatar el procedimiento establecido para el
préstamo y fotocopiado del expediente por los
sujetos procesales o autoridad que lo requiera,
d|||genp|ando el formato de VI.SIta y préstamo del Se continda acatando las directrices impartidas para el prestamo y
. . expediente, detallando los folios de los cuales se ., . . )
« Interés indebido en los resultados del . . ) ) fotocopiado de expedientes a los sujetos procesales, al igual que
toma copia, al igual que la cantidad de folios, CD, P .
proceso. DVD y/o USB que componen la carpeta, de lo cual para el tramite secretarial.
15-CONTROL * Fallas en la custodia de los Violacion de la reserva uede); re istroqen las szes de datoF; , Si Se aportan evidencias -circular 02
DISCIPLINARIO INTERNO |expedientes disciplinarios. procesal. q 9 ’
« Alta rotacion de funcionarios y/o L Por otra parte, adelanté proyecto de circular interna en la cual se
) 2. Acatar la directirz interna en cuanto a que cada - . )
contratistas. ) P detalla el procedimiento para el préstamo y fotocopiado de
vez que un expediente pasa para tramite . . . .
. e ) expedientes e igualmente en revision y ajuste el formato de
secretarial, se debe verificar foliatura, CD,DVD, . . ; )
L ) préstamo de expedientes, el cual una vez expedido sera
USB, entre otros criterios de calidad, - X X
) socializado al equipo de trabajo.
contrastandose con lo registrado en las bases de
datos.
1. Revision por parte de un profesional experto Se mantiene el lineamiento impartido para la revision previa de los
que devuelve para correcciones proyectos que ingresan para la firma del Delegado con el fin de
2.Revision por parte del Jefe de la OCID y garantizar el debido proceso y el derecho de defensa, al igual que la
* Intereses indebidos del funcionario . - devolucion al Abogado si lo amerita comunicacién permanente con los profesionales que sustancian las
Solicitar dadivas o favores o ) Lo . e
frente a los resultados del proceso. . investigaciones en lo relacionado con la revisién permanente de
e ) . cualquier otra clase de s . L .
« Falencias éticas en funcionarios de la - 3. Comunicacién frecuente entre abogado y Jefe las investigaciones y reserva de la misma.
15-CONTROL . beneficios por parte de los .. . . .
Oficina a cargo de los procesos de Oficina. Si Se aportan evidencia Circular 01 -03
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los controles

No contar con profesionales Presentar informes de auditoria [Sensibilizar al equipo de trabajo en temas é.o?ri reCiagl:o IS': i(;(;:gz(?:'; n|:filrm:§;:fj§::sggs| SIe d(i‘;estlon, Se cuenta con el acta de socilalizacion
16-EVALUACION Y com rometidospcon oS DriNGinios no ajustados a la realidad con |relacionados con el desarrollo, objetividad y si 18/015)2021 y=eg 2Se de riesgos, el mapa de riesgos de la OCl,
SEGUIMIENTO prome principios y el fin de favorecer un interés transparencia en el desarrollo de las auditorias, L S - o la presentacion de la sensibilizacion del

valores eticos. ) ) ) . realizé jornada de sensibilizacion en los temas del Cédigo de Etica 'y h ) .

particular. dejando evidencia de lo actuado. . . ) codigo de etica y el estatuto del auditor.
Estatuto del Auditor, el dia 30 de abril de 2021.

Nombre: SANDRA MILENA CACERES GONZALEZ

Empleo: Jefe de Oficina de Control Interno (E)

RESPONSABLE DEL
SEGUIMIENTO:
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