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ASUNTO: RESPUESTA QUEJA PUERTA

Cordial saludo:
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iDestino: Andnimo

iOrigen: 12220-5UBDIRECCIGN DE GESTION DOCUME

iAsunto: RESPUESTA QUEJA PUERTA

En atencion a la comunicacioén relacionada con la apertura manual de la puerta vehicular,
me permito informar que la Personeria de Bogota, D.C. adiciond el contrato Aceptacion
de Oferta 2024-0487 suscrito con la firma CRR Soluciones Integrales SAS, firma
encargada de realizar el mantenimiento de los equipos de potencia de la Entidad con el
objeto de permitir la adquisicién de los repuestos (pifiones y eje de motor) y puesta en
funcionamiento del mecanismo de apertura de la puerta de acceso de los automotores

de la Entidad.

Al respecto y mientras se realiza este mantenimiento correctivo, se han dado las
instrucciones necesarias al personal de vigilancia, con el objeto de realizar de manera

segura el deslizamiento de la puerta.

Atentamente,

U
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