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POLITICA DE DESCONEXION LABORAL EN LA PERSONERIA DE
BOGOTA, D. C.

La Personeria de Bogota, D. C., se encuentra comprometida con el bienestar de sus.
Servidores(as) Publicos(as) proporcionando condiciones laborales que permitan
lograr el equifibrio entre la vida personal, familiar y laboral de éstos; asi como el
respeto.al disfrute efectivo del tiempo libre y los tiempos de descanso, al reconocer
el derecho a la desconexion laboral, regulado en la Ley 2191 de 2022.

Los(as) Servidores(as) Publicos(as) de la Personeria de Bogota, D. C., gozaran-del
derecho a la desconexidn laboral, €l cual inicia una vez finalizada la jornada laboral
ordinaria establecida en la Entldad La desconexion laboral es el derecho que le
asiste a los(as) Servidores(as) Publicos(as) de la Personeria de Bogota, D. C., a no
ser contactados(as) a través de cualquier medio o herramienta, tecnoldgica o no,
para asuntos relacionados con su ambito o actividad laboral, en horarios por fuera
de la jornada ordinaria establecida, ni.en sus vacaciones o tiempos de descanso.

La Personeria de Bogota, D. C., garantizara efectivamente a todos(as) sus
Servidores(as) Publicos(as) el derecho a ejercer la desconexion laboral, mediante
la presente politica interna, elaborada conforme a lo establecido.en la mtada ley y
se regira de-acuerdo con las siguientes reglas:

. No esta permitido el envio.de comunicaciones de indole laboral a través de
cualquier medio o herramienta. tecnologica, en horarios por fuera de la
jornada laboral ordinaria establecida en la Entidad; o durante los tiempos de
disfrute de vacaciones, licencias o permisos.

En el caso de comunicaciohes enviadas en horarios por fuera de la jornada
laboral ordinaria establecida en la Entidad, &l (la) servidor(a) publico(a) podra
ejercer su derecho ala desconexion Iaboral y contestarlas Unicamente dentro
del horario laboral establecido o una vez se reintegre de las vacaciones,
licencia o permiso.

 La realizacion de reuniones se debera planificar dentro del horario laboral
establecido en la Entidad. Como norma general, el inicio de las reuniones no
podra darse antes de la hora de inicio de la jornada laboral establecida y la
finalizacién de éstas no podran ser después. de la terminacion de la jornada
ordinaria de trabajo.
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Las medidas mencionadas podran ser revisadas periédicamente por la Personeria
de Bogotd, D. C., en el caso que fuera necesario adaptarlas a nuevas necesidades.

Las reglas determinadas en la presente Politica Interna seran aplicables a todos(as)
Ios(as) Servidores(as) Publlcos(as) de la Personeria de. Bogota D. C., excepto | para
quienés desempefen cargos de: direccién, confianza y manejoy para aguéllos que,

‘por la naturaleza de las funciones del empleo que desempenan deban tener una.
disponibilidad- permanente.

Asi mismo, no seran aplicables las medidas establecidas en la presente Politica en
31tuac:ones de fuerza mayor ¢ caso fortuito, en lag que se requrera cumplir
compromisos  adicionales de ‘colaboracion con la* Entidad, necesarios para
garantlzar fa continuidad dela prestacion del servicio, o para. solucionar situaciones:
de urgencia que interfieran en la gestion eficiente de fa: Personeria de Bogota, D..
C., snempre que -1c) Justiﬂque la memstenc:a de ofra alternativa viable.

Los{as) servidores(as) plblicos(as) que consideren vulnerado su derec'ho a ejercer
la descone‘xién taboral podran presentar su queja as.

« A nombre propio, ante el Comité de Convivericia Laboral de la Entidad, de
‘acuerdo ¢on lo establecido en la Resolucion 141 de 2014", modificada por
las resoluciones 150 de 20152y 295 de 20173; cuyo tramite se dara conforme:
al proced|m|ento interno establecido en fos citados. actos administrativos.

« De manera andnima, ante la Secretaria General de'la Entidad, de acuerdo
con lo establecido en el Articulo 7. de la Resolucmn No. 181 del 13 de mayo

- de 20224, a través de los siguientes canales. dei mgreso de petlcmnes quejas,
reclanmos, sugerencias y denurcias:

- Escrito. Ventanilla Anticorrupcion: Espacio destinado. para registrar y
dartraslado a la dependencia competente de las quejas, sugerencias,
reclamos'y denuncias, presentadas por el (la) interesado(a).

- Virtual. Correo electronico: institucional: direccion electrénica para la

© recepcion de peticiones, guejas, suigerencias; reclamos 'y denuncias,
la cual corresponde a institucional@personeriabogota.gov.co.

-=1 Resolumén No. 141 del 11 de abnl de 2014 “Por la cual se actualiza of proced.'m:anto infermo’y se. esrab!ecen mecanismos-
“te prevencion para superar las. conductas de acoso laboral de.que trata la Ley 1010 dé 2606 y 58 adoptan olras .
disposiciones”

Z Resolucién-150 de- 2{)15 Por la cuaf se modrf ica parcialmenta la Resoiucrdn No. 141 del 11-de abril de 201 4"

¥Resotucion 295 de 2017, “Por.la cual se modifica parcialments Ja Resclucion No. 141 del 11 de abril de 2074, que
actualizé el procedimiento inferno y establecié mecanismos de prevencion para-superar las-conductas de acoso laboral en
la Personerfa de Bogotd, D.C."

4 Resolucién No: 181 del 13 de- ‘mayo .de 2022, "Poria- cusl se feglamenta. ia gestién de: las peticionss. guejas, reciamps;
sugerencias y denuncias en fa Personerfa de Bogoté D. C y se dictan otras d:spos:ctones
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La Personeria de Bogota, D, C., difundifa internamente, a través de la Oficina
Asesora de Comunicaciones, la presente politica mediante el envio.del documento
respectivo a todos(as) I_os(as) Servidores(as) Publicos(as) de la Entidad y a través
de comunicados periédicos internos; asi mismo, el presente documentc sera
publicado y estara disponible permaneniemente en la intranet de la Entidad.

A todos(as). los(as) Servidores(as) Publicos(as), independientemente del empleo
que desempefien, les asiste el deber de-colaborar en la correcta aplicacién de la
presente Politica, en aras de poder cumplir el compromiso de la Personeria de.
Bogotd, D. C., de mantener un ambiente laboral sano y conciliador.

Por ofra parie, la Personeria de Bogota, D, C., a través de la Direccién de
Tecnologias de la Informacién y las Comunlcamones adelantara en forma peritdica
jornadas de capacitacion y concientizacién sobre el uso racional de [as herramientas
tecnolégicas.

La presente politca es de obligatoric cumplimiento para todos(as) los(as)
Servidores(as) Publicos(as) de la Personeria de Bogota, D. C, considerando las.
excepciones mencionadas. La inobservancia del derecho a la desconexion laboral
podra constituir una conducta de acoso laboral, en lostérminos y de conformidad
en lo establecido en la Ley 1010 de 2006, En ningtin caso constituira acoso laboral
la conducta que no retina las caracteristicas de ser persistente y demostrable.

Se firma en la ciudad de Bogotd, D. C.alos 3 0 MAR 2023

Elabord:  Clemencia Rojas Arias — Directién de Talehto HumanoA -+ o
Revigd;  Alexandra Ramirez Suérez — Direccion de Planeacian (Sebretaria Técnica CIGD,
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