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% DE AVANCE | OBSERVACIONES

Lineamientos de
Transparencia Activa

1.2 Mantener actualizada la informaciénm
relacionada con “Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica”

Todas las
dependencias
{Permanente)

De manera permanente y cada vez que se requiere
las dependencias responsables de monitorear y
actualizar la informacion, envian a la cuenta de
correo web@personeriabogota.gov.co los
documentos para su debida publicacion. Esta puede
ser consultada en el link correspondiente del Portal
Web Institucional
http./iwww.personenabogota gov.cofatencion-al-
ciudadanof/transparencia-y-acceso-a-informacion-
publica#contrataci%F3n y en el archive denominado
Ley 1712, conforme a lo dispuesto en la "Guia para
la actualizacion de los portales Web e Intranet
Institucionales, cédige 03-GU-01

100%

Lineamientos de
Transparencia pasiva

2.1. Divulgar los canales a través de los cuales se
accede a la informacién publica de |a Personeria de
Bogold D.C

Cficina Asesara de
Divulgacién y Prensa

En la mayoria de las publicaciones y piezas publicitarias
gue disefia y entrega la OADP se incluyen los canales por
medio de los cuales se accede a la informacién de la
entidad, esto es, pagina Web, Twitter y Faceboak

100%

QUINTO COMPONENTE:
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION

3.1 Socializar al interior de la Entidad los instrumentas
para divulgar la informacion institucional

Oficina Asesora de
Divulgacidn y Prensa

El 14 15y 16 de junio de 2017 realizd una jornada
de socializacién con los funcionarios para dar a
conocer fos instrumentos de informacién institucional
con los que cuenta la Entidad, de Io cual obran 17
planiffas. lgualmente. de manera permanente se
hace transmision en las carteleras audiovisuales
(televisores). en la intranet y en las carieleras fisicas
ubicadas en cada uno de los pisos.

100%

3.2 Revisary actualizar el registro de activos de
la informacién

Oficina de Control
Interno (revisa)

Lideres de los procesos

Para la vigencia mayo - agosto de 2017, reviso
periodicamente el Link de Transparencia y Acceso a
la Informaciéon Publica en la pagina Web de la
Entidad. estableciendo que el 87% se encuentra
actualizada vy el 13% restante sin actualizar debido
a que una parte se encuentra vigente y/o pendiente
de registro.

100%

3.3 Revisar y actualizar el indice de Informacion
Clasificada y Reservada

Lideres de los procesos

ionales

En la medida que las series documentales sufren
madificaciones, el responsable del proceso lo
reporta a la dependencia correspondiente para su
respectiva actualizacion, dejando registro de lo
actuado.

100%




BlUSIW
el ap oAode |2 UGO SOLIBUOIDUN, SO| B SSPEPIAOR| OUBWNH Olud|e |
SeW  OPUBUIPIODD BIHUSNOUS S  ugioesuadwod) 12p ojjouesaq
ap elen 8p ugelje op OlqWED (B OpIged|  8p uQIANPgNg
et ap ohode
%001 - VNN - BIoUBlSIq B A BUSIGE PERISIBAIUN 19 UOD uIdUdle
e| ap okode |9 UOD , BIUBPEPNID Bl E ODIABS 8p s0j020}0.d
A owslgoo ueng ‘enusledsuerj ‘pepubaju, uebus) anb
ews) |5 U8 PepHua E| 8p selpuspuadsp seluste)ip| SS[eudisii $0s300.d
Sp S8IOPIMAS Oz B UOIDEeZ|IqIsuU3s ap epeulol S0| 9P $8JapI] SSIUBISIX® UGIQUBIE 8 SO[00010.C
ojuelepe 'eousbia sjuasaid el ap 01soby op 57 |3 S0} 8.G0S pPEpiU3 | 9P SOLBUORUN SO| SOPaY
B BOIWEBUID UQIEZIIQISUSS ap sepeulol Jezeay z's
- YN3S - sfezipuaidy ap
|EUOIDBN OIDIAIRG |2p DACdE |8 UOD '£1.0Z 9p oAew
op LE {e gL 2P .SVYNOSY3d SV1 V OIDIAYAS
[@ UuOoD OpeudE@RI ewal |3 Ud ‘pepedessiq
5P ULOIDBNYS U SBUDSIad A Biwed Jokepy oynpy| CUBWNH ojude] QUJBIUL [E OWIOD OUJIIXS OUBNSN &
Sl ‘BIDUSOSIOPY EIDUBIU} B @p  UOI0BJ0Md |2p ojjouesaq ojue) pepiug el eisald anb sooiAIes SO| 8p peples
%001 gl esed Qg ‘SOUBWNH soyoasad A aonand ouaisiuy]  °P ugIooRIIpaNs €| 8J0OS U1} 0|2 aNnb CJ0Ip c1oBdW! |3 JBZUoLBUI
{ep uoeupIcoy Bl Eled Qd OUBWNH OSfe] A ouswny ap Ul [@ UOD "OIIAJES B BINYND B} J909|eH0)
[3p UONS3D Sp UOIDANSANS '€yl BAUM ‘SDILd cjus|e} ap uUBKvAIIQ eised UQIDEZIIGISUSS P Sepeulo] Jezieay | ¢
‘UQIDEBUB|J 8P UQIDDBJI(] 'SEWNDIA 3p UGIIR)0.d
e| eied gd "ouepepnID {B BDIPLINT BIDUBISISY €] BlEd
ad ‘I A | ssjeuad sounsy eied Qd 'UQiOBIIDUCD
8p 0JjUBD UOIDTR(] €| B 'selouspuadap Seljo suuR
SOJLIASPE SOLBUOIDUN ZZ B UOIDBZINQISUSS OZIjeay
oJsUSE op BIOUS|OIA B Jelounuap e ONvavani 19
o ‘opunBas |8 A ¢p| Baur] Bl ap S9ARJ] B pepiu B| ap| esuaid A uooebinaig 058308 NOION3LY -ILNINOIWOD OL8YND
%001 , ; ap sejeued sns A ejobog ap euBUOSIS €| BpULg
SOIDIAIBS S0| opueuoowoesd ‘orewd 18 "UQISIASISL| Sp BJOSASY UG
5p soEpeWod (z) SOp SOPRIogEd  uoiand anb so0IAIs $0) JezI|ed0s eied ugIedILNWod
ap eifaje)isa eun Jejuswe|dwl 8 1eussiq £ g
SINOIDVAHISAO |IINYAY I % SYAndwnd SIGVaIAILDY STIGVYSNOISAH SYAvINVYDO0Ud SIAVAIALLIY JLNINOAWOI8NS JININOJNOD
LT0Z/60/2Y ‘YHI3S € X _ [4 T ‘OLNIIWIND3S
ONYILNI T0YINOD 30 YNIDIO OINIIAINDIAS
”wvmww_umwahmmw\” & £, PEPNI Y1 5P DL LSS |y
Lo reulbed  LQ (UQISIOA NOIDdNYYOIILNY NV 1d OLNIIWIND3S D' 'vjodog ap

90-Jd-v1 :0B1poD

=f eLIDUOSIad




Personeria
de Bogota, D. C.

Alserviciode la ciudad

SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION

Codigo: 14-RE-06
Version: 01

Vigente desde:

15-04-2016
SEGUIMIENTO OFICINA DE CONTROL INTERNO
SEGUIMIENTO: 1 m 2 | X 3 FECHA: 12/09/2017
COMPONENTE SUBCOMPONENTE ACTIVIDADES PROGRAMADAS RESPONSABLES ACTIVIDADES CUMPLIDAS % DE AVANCE| OBSERVACIONES
Come actividad preparatoria al evento emitié cufia
institucional por algunas emisoras que cubren
Dial de doble vi 2.1 Preparacion y convocatoria para presentacion | Oficina Asesora de m.cmoﬁmA al igual que |a creacion creo un banner en a 100%
ialoge de doble via publica de rendicion de cuentas Divulgacion y Prensa .Um@im.smc de la Entidad invitando a la c,:ama.m:_m a Yo
con la ciudad y sus inscribirse y desde las cuentas de Twitter y
organizaciones Facebook a observar vy participar
. Personera de Bogota |Evento realizado el 17 de julio de 2017 en la Sede ,
2.2 Rendicion publica de cuentas D.C Administrativa de Cafan de la Floresta. 100%
Recepciond y atendié las preguttas de los
: . 3.1 Recepcidn de observaciones, criticas y Oficina Asesora de |asistentes las cuales fueron resueltas - IN SITU - 5
Incentivos para motivar . . - 100%
..~ |recomendaciones de las personas Divulgacion y Prensa |Evidencia de ello se encuentra en el registro
la cuitura de la rendicion . f e .
oticion de cuentas videografico elaborado el dia del evento
ye 3.2 Respuesta a las observaciones. criticas y . Actividad cumplida "IN SITU" del evento por los
Procesos Misionales
recomendaciores responsables de los procesos
Evaluaciéon y . ) .
. 4.1 Realizar un informe de las conclusiones de Oficina de Cantrol [Elabord ef respectivo informe el cual se encuentra T AMOS
retroalimentacion a la . . 100%
X evento la rendicion de cuentas Interno en proceso de revision.
gestion institucional
En reunion del eqguipo Directivo del MIPER
Estructura administrativ efectuada el 6 de junio de 2017 {acza N° 3) se
D ura @ _ﬁm awvaly 3 Asignar la funcién de mejora continua de 'a Comite Directivo  |solicitd en el acapite de proposiciones y varios una 50%
Mm:,%mmo"o:miw: 0 atencion y servicio a las personas Miper propuesta para aprabar el que fuera el responsable "
gico del servicio al ciudadano en el marco del plan
Anticorrupcion.
" En cumplimiento de la actividad en ei mes de mayo
o . Direccion de i . .
2.3. Disefar un instrumento para conocer y Planeacion se disefic encuesta denominada “percepcion de
caraterizar la percepcion de los servidores . . funcionarios (as) y contratistas de prestacidén de o
T , . PD Coordinacion de . . . 100%
publicos frente a la atencion de la Personeria de Ministerio PUblico y servicios de la Perscneria de Bogota D.C frente a la
. . | d
Bogota D.C Derechos Humanos mﬁ:nas U_‘mmm_.\_o.,mw~ de las personas externas que
solicitan el servicio
2.4 Aplicar un instrumento para conocer y Direccién de
caracterizar la percepcion i Planeacion Encuesta remitida el 24 de julic de 2017 a los
de los servidores publicos frente a la atencidn de | pp Coordinacion de [correos  de  todes los  funcionarios para su}  100%
la Personeria de Bogota D.C Ministerio PUblico y |diligenciamiento.
Perfeccionamiento de los Derechos Humanos
canales de atencion Direccién de
Planeacion
2.5 Elaborar informe sobre |a percepcion de la Informe elaborado y consolidado el 28 de agosto de 90%
atencidon de la Personeria de Bogota D C PD Coordinacion de |2017, el cual se encuentra pendiente por socializar. 0
Ministerio Publico y
Derechos Humanes

Pagina: 01
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de Bogota, D. C.

Alsorvico de

SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION
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Version: 01 Pagina: 01

Vigente desde:

15-04-2016
SEGUIMIENTO OFICINA DE CONTROL INTERNO
SEGUIMIENTO: 1 2 X 3 FECHA: 12/059/2017
COMPONENTE SUBCOMPONENTE ACTIVIDADES PROGRAMADAS RESPONSABLES ACTIVIDADES CUMPLIDAS % DE AVANCE| OBSERVACIONES
Oficina de Control |Eiabord informe el cual contempla entre otros, el
Monitoreo del Acceso a [5.1 Realizar el informe de solicitudes de acceso a Interno numero de mo__o_Ea‘mm recibidas, ﬁ.mm_mamamm tiempo o
i . ) S de respuesta y numero de solicitudes en que se 50%
la Informacién Publica la informacion publica . -
Informe de nego el acceso, conforme a lo dispuesto al art. 76
solicitudes se acceso |de |a Ley 1474 de 2011
a la informacion
Documento actualizado. revisado y aprobado por el
Direccion de Talento|Despacho de la Seriora Personera. A la presente se
1.1 Actualizar la Guia Etica de la Entidad Humano encuentra en proceso de dissfio en la Oficinai 00,
Direccién de[Asesora de Prensa en cumplimiento al memorando
SEXTO COMPONENTE: INICIATIVAS Planeaciéon 2017IE20818 sobre lineamientos para cargue en el
ADICIONALES documento MIPER
Direccion de Talento|Actividad que se tiene programada para el 19 y 20
1.2 Socializar la Guia ética a todos los Humano de septiembre de 2017, asi como en las jornadas de 0
funcionarios de la Entidad Direcciénr delinduccidn que se programen para {os nuevos *
Planeacion funcionarios.

OBSERVACIONES :

Pt

ANTICORRUPCION

Jefe de Control Interno

\\.

Nombre: Karime Chavez Nfio [

SEGUIMIENTO ESTRATEGIAS PLAN

Firma:

\ Q\&td/wv




Codigo: Codigo: 14 - RE- 06
m.va.mQHﬂmeMW SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION Version: 02 [Pagina; 1
- - MAPA DE RIESGOS - Vigente desde: 4-03-2016
de Bogota, D. C.
SEGUIMIENTO: : 2 X I 3] . FECHA: 12 /09/2017 © = 0y ‘
i T o ; L nh o ' Acciones
NOMBRE DEL . Efectividad de : .
Control Accion lantad
PROCESO Causa Riesgo tro los controles ones ade as Observaciones
La Direccion de Planeacion emitié Circular N° 03 el 27 de junio de
Regsar OmA TN ncumpimerto g et ovmees amcore oEy e e o eies 4
01- DIRECCION Y Ocultamiento informacién propuestas en los planes Seguimientos peri¢dicos a los lanes ; rogramas y proyectos con corte a segundo semestre °
PLANEACION sobre deficiencias o programas o proyectos que _m:omm ro a_.wmw royectos i pros TP J ‘ NA
ESTRATEGICA , , afectan el logro de ja Misicny ~ P'a"es- Prog y proyectos.
incumplimientos de planes, - A
objetivos institucionaies
programas o proyectos
El ciuddano desconoce que Mediante oficio 2017IE18817 de junio 21 ta PD para la Coordinacion
los servicios de la Personeria s de Ministerio Publico y Derechos Humanos efectuo la entrega de 34
) Publicacién en tos puntos de . . . )
son Gratuitos. - . . afiches relacionados con la gratuidad de los servicios a la PD para la
atencion de informacién scbre la ) ; . -
. L Infancia y Adolecencia, adulto Mayor , Personas en situaciéon de
- gratuidad en los serviciocs pretados . ; . )
Debilidad en el seqguimiento y . . discapacidad mujer y Familia , para que fueran publicados en las
o L por la Personeria Personeria de R )
suspension de atencion de los Cobro por la prestacion de Bogota Comisarias de Familia en las que hacen presencia los Agentes del
requerimientos ciudadanos @Eow P tramites g Ministerio Publico. e igualmente efectuo verificacion de los avisos y NA
ser Y . . triangulos entregados en marzo con el mismo proposito.
Protocolo se seguimiento aleatorio a D ) L
- - e otra parte. remitid a la PD para la Coordinacion de Asuntos
la efectividad y transparencia en la N ) . .
. tencion de requerimientas Disciplinarios tres (3) quejas por presuntas irregularidades en el
04- GARANTIA Y a o ejercio del Ministerio Publico.
MATERIALIZACION DE cludadanos
DERECHOS
En actuaciones que no|Aplicacion de Resolucién Interna que El 2 de agosto de 2017. fue publicada ia Reselucion 513 por la cual
Falta de mecanismos delameriten intervencion  delltraza las directrices y criterios de se establecen directrices y criterios para el ejercicio del Ministerio
control por parte de los jefes,iministerio publico se decidalpriorizacion para la intervencion por Publico en la Personeria de Bogota D.C y se dictan otras
sobre las actuaciones de los|asistr  por  motivaciones|parte del Ministerio Publico de fa disposiciones.
agentes de ministerio publico. |distintas a las del buen{Personeria de Bogota Igualmente, identificé y remitioc a 1a PD para la Coordinacion de NA
Inadecuada interpretacién de|servicio Asuntos Disciplinarios ocho (8) quejas, por presuntas irreguiaridades
los alcances de autonomia de en la intervencion del Ministerio Publico.
los agentes de ministerio Mediante oficio 2017IE21939 del 30 de agosto. solicité a la Secretaria
publico General un informe estadistico sobre quejas interpuestas en este
sentido
Se continua facilitando y controlando el espacio establecido para
‘ atencién al publico en la Secretaria Comun, con el fin de evitar el
Solicitar dadivas o favores o | £ .mw_,wmuwsn__oﬁumM%Mm%ﬂ.mﬂ“ M_MMmoq contacto con del abogado comisionado o Delegado y asi dar
Conflicto de interés por el cualquier otra clase de ] y | p : transparencia al procedimiento disciplinario NA
isciplinario. i rfie de | .
operador disciplinario Um:mw_o_.om por parte de les Espacios fisicos adecuados para ia
implicados " -
atencion de los sujetos procesales.
06- DISCIPLINARIO
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- Omitir la liquidacion de|trafico de influencias para|Verificacion manual de las De manera permanente efectia la verificacion manual de Ia
novedades reportadas. alterar la liquidacidn de las|liquidaciones de nomina % Prendémina. de lo cual se lleva un registro y control de novedades. al
+ Incluir novedades sin los|novedades  laborables  y|liquidaciones de aportes sociales y igual que la liquidacién de los aportes sociales y parafiscales , tanto
respectivos soportes. prestacionales parafiscales. en EXCEL como en el validador de errores del aplicativo Aportes en
+ Deficiente sistema de Linea. NA
informacién o aplicativo de
liquidacion de pagoes salariales
y prestacionales
« Ausencia de heramientas|Adulteracion o manipulacién|Registro de control de préstamo y Continda realizando el registro de cada una de las historias
digitales seguras y confiables|de la informacion de historias|actualizacion de historias laborales y laborales que son objeto de préstamo, asi como de su actualizacion,
gue soporten la gestion|laborales en beneficio de unajhoja de control de expedientes. en los formatos 12-FR-02 "Control, Consulta o préstamo de NA
documental persona. documentos de Archivo” y el 12- RE-08 "Hoja Control de documentos
en expedientes”
“Emision de circular con requisitos y Realiza seguimiento mensual a _om,vm@om B.m_._Nm%m enun
‘ fechas para la entrega de cuentas aooc3n:ﬁo de mno<o que se o_mg.ﬁo _umﬁ.m dejar a@_‘m:mam la ‘
«Crdenar o mﬁmoEm,q mmmom sin para contralista ylo proveedores evidencia del mismo, el cual es diligenciado no&m_ area de tesoreria
el lleno de los requisitos +Por parte de Profesional de tomando una muestra dei Ba\o de _ow n.m@Om.ﬁmm__Nmaom QEm.:.m m_;
_mmm_wm. N Tesareria se efectua una revision mes, a _cm cuales se les realiza seguimiento incluyendo actualizacion
+Falsificaciéon de documentos previa a la radicacion de la cuenta en de la hoja de ruta.
wo_uo;w ylo firmas de| cuanto a requisitos {soportes). ) .
supervisor para el pago *Hay una segunda revision por parte Para el mes de Bmwo se realizaron 543 érdenes de pago de las
*Presiones externas o internas del Contador de la Entidad despues cuales se escogid una muestra del 10% para un total de 54
*Manipuiacion de los Sistemas de elaborada la orden de pago quien revisadas. en junio 575 pagos con una muestra de 58 , en julio se
de Infarmacion da VoBo para su aprobacion. realizaron 572 pagos, cuya muestra es de 57 vy para el mes de
.Dm:n_mamm sistemas de Agilizar tramites, pagar sinel | +Consuita en hoja ruta de los datos m@oﬂn m.au . 8€ mmnom_o una muestra de 64 para revisadas. Para un
mmc.c.:ama <.am oo:ﬁ,a_ lleno de los requisitos y/o del contratista cumplimiento del 100%
8- GESTION .ﬁm,ﬁ_no de influencias, alterar 1a informacion del -Comunicado por parte del contratista
FINANCIERA %ﬂ.ﬁ%ﬂ%o. persona tramite recibiendo a cambio sobre modificacién y/o cambio de la NA
) ) pagos o beneficios de cuenta bancaria acompanada de la
*Presiones externas o de un terceros Certificacion del banco
mcnmqoﬂ » ) *Revision por parte de la responsable
.z_m:_uc_mo_oz de firmas del Presupuesto antes de generar
digitales planilia de pago
.>ucmo‘a‘m podar . ) Se utiliza firma digital tanto para
*Complicidad de funcionarios responsable de presupuesto como
° Eo.<mma2mm para cometer para la ordenadora del gasto.
mn:so_m.qmm de fraude o *Se hace control con una muestra del
oo_,_.c_uo_o:, ) ) 10% segun numero de pagos y se
-Falta de ética Eo*mm_o:m*&vo_‘ verifica el cumplimiento de los
parte del grupo de tesoreria controles mencionados
anteriormente.
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I “ : SRR E LT E U i ACciones i 5
L ) Revision de los estudios previos, Realiz6 muestreo en 4 contratos de bienes y servicios donde el 100
Seleccion errada de la D_qmon_osm.B_m:Ho @m ) la minutas y documentos del proceso. % llevaban el VoBo de la revisién por parte de un profesional NA
, modalidad de contratacion contratacion o favorecimiento diferente a la elaboracion de los estudios previos y minuta.
11- GESTION DE de un tercero.
ADQUISICION DE Suscribir  contratos  de|SUSCIpCidN —de un  formato  de Realizo el muestreo de 80 contratos donde se encontro que el 100%
BIENES Y SERVICIOS Intereses particulares intermos [Prestacion  de  servicios|idoneidad, por parte del ordenador de los contratos de prestacion de servicios se suscribi6 el formato de
y externos. desconociendo la tabla defdel gasto. idoneidad diligenciado y firmado por el Subdirector de contratacion. NA
honorarios de la Entidad.
El equipo de seguridad y privacidad de la informacion Hevé a cabo la
) ) ) Adoptar politicas y medidas de actualizacion de esta seccidn en el documento de politicas de
<_owwn_ommwwhwﬂ%omawﬂw de | Acceso a los sistemas de seguridad para el control de acceso, seguridad informatica en los siguientes capitulos:
q@c tado wo | informacion o bases de datos |procedimiento de ingreso y retiro de - 12. Controles de acceso NA
mcawmmm:no p _monmawaoo_o: por personal no autorizado {usuarios,  generacion  de  roles - 12.5 Politicas de usuario
. e s i oo 3 s o oo
Fueron configurados los servidores adquiridos para la consolidacién
e implementacién de los ambientes de procuccion y desarrolla en la
alta disponibilidad.
Generar y aplicar plan de control de Los dias 2, 3 y 4 de agosto, realizé capacitacion a los responsables
i Cambios no controlados en el . ) . cambios, ambientes de pruebas y de la administracién del centro de computo sobre administracion de
12- GESTION DE i ] Alteracion de informacion y/o oni i i servidores LINUX, la cual estuvo a car
| . . go de la empresa SHALOM. N
TECNOLOGIAS DE LA m_&wa_w_ nao:_:o_ de um_;__mm Y| danos en los aplicativos 98“Mn_wm_»_mmMmm:%mﬂ%w:q_ﬂhm_mao A
INFORMACION oles de los usuarios . pé ge ul o L o ‘
informatica al usuario. Analisis de log Iguaimente, acerca de la administracion, virtualizacion RHVM manejo
del storage de los nuevos servidores realizada por la empresa
Trust&Legal.
Actualizé la bitdcora con la ficha de servidores generados en el nuevo
ambiente.
Insuficiente  mantemiento de ) o ) Finalizo el documento "Analisis, Disefio Servicios y Servidores de la
Errores de funcionamiento |hardware vy software, vy Realizar mantenimiento preventivos y Personeria de Bogota” el cual contiene el diagnostico y esquema de
del software o del hardware |obsolescencia de  recursos|c0eCtivos periodicos 'y analisis de la infraestructura a implementar acorde a las necesidades actuales de NA
tecnologicos renovacion tecnologica la Entidad, la cual se define teniendo en cuenta los niveles de
infraestructura y los componentes que la contiene.
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