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INFORME DE SEGUIMIENTO A LA LEY DE TRANSPARENCIA Y DEL
DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA NACIONAL (LEY 1712
DE 2014), CORTE A JUNIO DE 2025

ANTECEDENTES

De acuerdo con lo establecido en el articulo 12 de la Ley 87 de 1993, literales e y f,
en donde se establece: "Velar por el cumplimiento de las leyes, normas, politicas,
procedimientos, planes, programas, proyectos y metas de la organizacién y
recomendar los ajustes necesarios"; y "Servir de apoyo a los directivos en el proceso
de toma de decisiones, a fin que se obtengan los resultados esperados”, la Oficina
de Control Interno verific6 el cumplimiento de lo determinado por la Ley de
Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacion Puablica Nacional - Ley
1712 del 2014, en el Decreto Reglamentario No.103 de 2015 y la Resolucion 1519
de 2020, "Por la cual se definen los estandares y directrices para publicar la
informacion sefialada en la Ley 1712 del 2014 y se definen los requisitos en materia
de acceso a la informacién publica, accesibilidad web, seguridad digital, y datos
abiertos", asi como la demas normatividad vigente, en la pagina web de la
Personeria de Bogota, con el fin de determinar el estado actual del cumplimiento de
la publicacion de informacion entre los meses de enero a junio de 2025.

FUNDAMENTO LEGAL
Ley 87 de 1993: Por la cual se establecen normas para el ejercicio del Control
Interno en las Entidades y Organismos del Estado y se dictan otras disposiciones.

Articulo 2°. Objetivos del Sistema de Control Interno:

d) Garantizar la correcta evaluacion y seguimiento de la gestion organizacional.
e) Asegurar la oportunidad y confiabilidad de la informacién y de sus registros.
f) Definir y aplicar medidas para prevenir los riesgos, detectar y corregir las

desviaciones que se presentan en la organizacion y que pueden afectar los logros
de sus objetivos.
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Ley 1474 de 2011: Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion y la
efectividad del control de la gestidn publica. (Estatuto Anticorrupcion).

Ley 1712 de 2014: Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del
Derecho de Acceso a la Informacién Pudblica Nacional y se dictan otras
disposiciones.

Decreto 103 de 2015: Por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 1712 de 2014
y se dictan otras disposiciones.

Decreto 3564 de 2015: Por la cual se reglamentan los articulos 2.1.1.2.1.1,
2.1.1.2.1.11,2.1.1.2.2.2 y el paragrafo 2 del articulo 2.1.1.3.1.1 del Decreto No 1081
de 2015.

Decreto 1519 de 2020: Por la cual se definen los estandares y directrices para
publicar la informacion sefalada en la Ley 1712 del 2014 y se definen los requisitos
materia de acceso a la informacion publica, accesibilidad web, seguridad digital, y
datos abiertos.

OBJETIVO GENERAL

Realizar el seguimiento al cumplimiento de las disposiciones establecidas en la Ley
1712 de 2014, Decreto Reglamentario No. 103 de 2015, Resolucion 1519 de 2020
y SUS anexos.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Verificar la publicacion y funcionalidad de los enlaces que soportan cada uno
de los menus establecidos en la matriz y en sus anexos de acuerdo con la
informacion publicada en la pagina web de la Personeria de Bogota.

e Establecer las recomendaciones pertinentes de acuerdo con lo evidenciado
en el desarrollo de la verificacion.
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ALCANCE

Corroborar que la informacion publicada en el link de transparencia y acceso a la
informacion publica de la Personeria de Bogota este acorde con lo establecido en
la Matriz de Seguimiento Pagina WEB referente al indice de Transparencia y Acceso
a la Informacién, con corte a junio de 2025.

METODOLOGIA APLICADA

Se accede a la pagina web de la Personeria de Bogota D.C, a través de la direccion
http://www.personeriabogota.gov.co/ en la cual se encuentra visible y de facil acceso
en la parte final el Link Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica, para que
los interesados puedan conocer y consultar de manera agil la informacién de la
Entidad.

El seguimiento y verificacion se efectuaron con la ejecucion de las siguientes
actividades:

1. Verificacion de la informacion contenida en la matriz, frente a la informacion
que se encuentra publicada en el link de "Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica" de la pagina web de la Entidad, en cada uno de los
menus estipulados en la normatividad relacionada, comprobando, ademas,
gue la misma se encuentre actualizada.

DESARROLLO VERIFICACION MATRIZ DE TRANSPARENCIA

La Oficina de Control Interno, comparé la publicacién realizada en el Link de
Transparencia de la pagina web de la Personeria de Bogota, de acuerdo con cada
uno de los items establecidos en la Resolucion 1519 de 2020 y sus anexos, en
donde se observé el nivel de cumplimiento de los nueve (9) menuds establecidos y
sus tres (3 anexos), tal como se refleja a continuacion.
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MENU: INFORMACION DE LA ENTIDAD

En esta seccion se verificoO informacion relevante sobre la entidad, funciones,
procesos, directorios, calendario de actividades, entes que los vigilan, hojas de vida,
entre otros.
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MENU NIVEL Il ‘ CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES DE LA VERIFICACION
DE LA OCI CUMPLIMIENTO Y/O ENLACE DE PUBLICACION DE EVIDENCIAS

Subnivel SI | NO | N/A JUSTIFICACION DE N/A

Se encuentra creada la categoria
informacién de la entidad con la

subcategoria misidn, vision, funciones y https://www.personeriabogota.gov.co/la-

X deberes. (Se encuentra publicada a - .
Iy s e entidad/vision
misién, la vision, los objetivos
1.1. Misién, estratégicos y la cartilla cdédigo de
vision, integridad).
funciones y Se encuentra creada la categoria
deberes. informacién de la entidad con la
b ria misidn, visién, funcion .
subcategoria mision, vision, fu .co esy https://www.personeriabogota.gov.co/la-
X deberes. (Se encuentra publicada a

entidad/estructura-organica-y-funciones

mision, la vision, los objetivos
estratégicos y la cartilla cédigo de
integridad).

Se encuentra creada la categoria
informacién de la entidad con la
subcategoria  estructura  organica-

1.2 Estructura organigrama. En el organigrama se .
L. sanig 8 g https://www.personeriabogota.gov.co/la-
organica - X encuentran las dependencias y los - - -
. entidad/estructura-organica-y-funciones
organigrama. nombres de las personas que se

encuentran a cargo de las
dependencias, las funciones generales
y especificas de cada érea.

Se encuentra creada la categoria
informaciéon de la entidad con la
subcategoria mapas y cartas
X descriptivas de los procesos. Se
encuentra publicado el mapa de
procesos de la Entidad. Las
caracterizaciones y los procedimientos.
Se encuentra creada la categoria
informacién de la entidad con la
subcategoria Directorio Institucional
incluyendo sedes y dependencias
donde la Personeria presta los servicios
a los ciudadanos.

Se encuentra creada la categoria
informaciéon de la entidad con la
subcategoria Directorio Institucional
incluyendo sedes y dependencias
donde la Personeria presta los servicios
a los ciudadanos.

Se encuentra creada la categoria
informaciéon de la entidad con la
subcategoria Directorio Institucional
incluyendo sedes y dependencias
donde la Personeria presta los servicios
a los ciudadanos.

Se encuentra creada la categoria
informacién de la entidad con la
subcategoria Directorio Institucional

1.3 Mapasy
cartas
descriptivas de
los procesos.

https://www.personeriabogota.gov.co/mapa-de-
procesos

https://www.personeriabogota.gov.co/mecanism
os-de-contacto-con-el-sujeto-obligado/puntos-
de-atencion

https://www.personeriabogota.gov.co/mecanism
os-de-contacto-con-el-sujeto-obligado/puntos-
de-atencion

1.4. Directorio X
Institucional
incluyendo
sedes, oficinas,
sucursales, o
regionales, y
dependencias. | X

https://www.personeriabogota.gov.co/mecanism
os-de-contacto-con-el-sujeto-obligado/puntos-
de-atencion

https://www.personeriabogota.gov.co/mecanism

X . . os-de-contacto-con-el-sujeto-obligado/puntos-
incluyendo sedes y dependencias -
. . de-atencion

donde la Personeria presta los servicios | —

a los ciudadanos.
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MENU NIVEL Il ‘

Subnivel \[o]

CUMPLIMIENTO

N/A

de Bogota, D.C.

OBSERVACIONES DE LA VERIFICACION
DE LA OCI CUMPLIMIENTO Y/O
JUSTIFICACION DE N/A

Se encuentra creada la categoria
informacién de la entidad con la
subcategoria Directorio Institucional
incluyendo sedes y dependencias
donde la Personeria presta los servicios
a los ciudadanos.

ENLACE DE PUBLICACION DE EVIDENCIAS

https://www.personeriabogota.gov.co/mecanism
os-de-contacto-con-el-sujeto-obligado/puntos-
de-atencion

Se encuentra creada la categoria
informaciéon de la entidad con la
subcategoria directorio de servidores
publicos, empleados o contratistas. Se
tiene acceso a la plataforma Sideap
donde se encuentra la informacion de
los funcionarios y contratistas de la
Personeria.

https://sideap.serviciocivil.gov.co/sideap/publico
/directorio/buscar.xhtml

Se encuentra creada la categoria
informacién de la entidad con la
subcategoria directorio de servidores
publicos, empleados o contratistas. Se
tiene acceso a la plataforma Sideap
donde se encuentra la informacion de
los funcionarios y contratistas de la
Personeria.

https://sideap.serviciocivil.gov.co/sideap/publico
/directorio/buscar.xhtml

1.5 Directorio
de servidores

Se encuentra creada la categoria
informaciéon de la entidad con la
subcategoria directorio de servidores
publicos, empleados o contratistas. Se
tiene acceso a la plataforma Sideap
donde se encuentra la informacién de
los funcionarios y contratistas de la
Personeria.

https://sideap.serviciocivil.gov.co/sideap/publico
/directorio/buscar.xhtml

publicos,
empleados o
contratistas.

Se encuentra creada la categoria
informacién de la entidad con la
subcategoria directorio de servidores
publicos, empleados o contratistas. Se
tiene acceso a la plataforma Sideap
donde se encuentra la informacién de
los funcionarios y contratistas de la
Personeria.

https://sideap.serviciocivil.gov.co/sideap/publico
/directorio/buscar.xhtml

Se encuentra creada la categoria
informacién de la entidad con la
subcategoria directorio de servidores
publicos, empleados o contratistas. Se
tiene acceso a la plataforma Sideap
donde se encuentra la informacién de
los funcionarios y contratistas de la
Personeria.

https://sideap.serviciocivil.gov.co/sideap/publico
/directorio/buscar.xhtml

Se encuentra creada la categoria
informacion de la entidad con la
subcategoria directorio de servidores
publicos, empleados o contratistas. Se
tiene acceso a la plataforma Sideap
donde se encuentra la informacién de
los funcionarios y contratistas de la
Personeria.

https://sideap.serviciocivil.gov.co/sideap/publico
/directorio/buscar.xhtml

Sede principal Carrera 7 N° 21 - 24. Bogota - Colombia
Sede C.A.C. Carrera 8 N° 20 - 56. Bogota - Colombia

Codigo postal 111321

Conmutador (601) 382 04 50/80

Linea143

Aviso de privacidad: Sus datos personales seran tratados conforme a la Politica de Tratamiento de Datos Personales, que podra ser consultada en www.personeriabogota.gov.co

www.personeriabogota.gov.co
ii Personeria de Bogota
I! @PERSONERIADEBOGOTA

(X) @personeriabta

k @personeriadebogota



https://www.personeriabogota.gov.co/mecanismos-de-contacto-con-el-sujeto-obligado/puntos-de-atencion
https://www.personeriabogota.gov.co/mecanismos-de-contacto-con-el-sujeto-obligado/puntos-de-atencion
https://www.personeriabogota.gov.co/mecanismos-de-contacto-con-el-sujeto-obligado/puntos-de-atencion
https://sideap.serviciocivil.gov.co/sideap/publico/directorio/buscar.xhtml
https://sideap.serviciocivil.gov.co/sideap/publico/directorio/buscar.xhtml
https://sideap.serviciocivil.gov.co/sideap/publico/directorio/buscar.xhtml
https://sideap.serviciocivil.gov.co/sideap/publico/directorio/buscar.xhtml
https://sideap.serviciocivil.gov.co/sideap/publico/directorio/buscar.xhtml
https://sideap.serviciocivil.gov.co/sideap/publico/directorio/buscar.xhtml
https://sideap.serviciocivil.gov.co/sideap/publico/directorio/buscar.xhtml
https://sideap.serviciocivil.gov.co/sideap/publico/directorio/buscar.xhtml
https://sideap.serviciocivil.gov.co/sideap/publico/directorio/buscar.xhtml
https://sideap.serviciocivil.gov.co/sideap/publico/directorio/buscar.xhtml
https://sideap.serviciocivil.gov.co/sideap/publico/directorio/buscar.xhtml
https://sideap.serviciocivil.gov.co/sideap/publico/directorio/buscar.xhtml

S
9

Personeria

5 S, :N-‘f
Qs

MENU NIVEL Il ‘

Subnivel \[o]

CUMPLIMIENTO

N/A

de Bogota, D.C.

OBSERVACIONES DE LA VERIFICACION
DE LA OCI CUMPLIMIENTO Y/O
JUSTIFICACION DE N/A

Se encuentra creada la categoria
informacién de la entidad con la
subcategoria directorio de servidores
publicos, empleados o contratistas. Se
tiene acceso a la plataforma Sideap
donde se encuentra la informacion de
los funcionarios y contratistas de la
Personeria.

ENLACE DE PUBLICACION DE EVIDENCIAS

https://sideap.serviciocivil.gov.co/sideap/publico
/directorio/buscar.xhtml

Se encuentra creada la categoria
informacién de la entidad con la
subcategoria directorio de servidores
publicos, empleados o contratistas. Se
tiene acceso a la plataforma Sideap
donde se encuentra la informacién de
los funcionarios y contratistas de la
Personeria.

https://sideap.serviciocivil.gov.co/sideap/publico
/directorio/buscar.xhtml

Se encuentra creada la categoria
informaciéon de la entidad con la
subcategoria directorio de servidores
publicos, empleados o contratistas. Se
tiene acceso a la plataforma Sideap
donde se encuentra la informacion de
los funcionarios y contratistas de la
Personeria.

https://sideap.serviciocivil.gov.co/sideap/publico
/directorio/buscar.xhtml

Se encuentra creada la categoria
informacién de la entidad con la
subcategoria directorio de servidores
publicos, empleados o contratistas. Se
tiene acceso a la plataforma Sideap
donde se encuentra la informacién de
los funcionarios y contratistas de la
Personeria.

https://sideap.serviciocivil.gov.co/sideap/publico
/directorio/buscar.xhtml

1.6. Directorio
de entidades.

Se encuentra creada la categoria
informaciéon de la entidad con la
subcategoria directorio de entidades.
Se encuentran publicados los enlaces
de las paginas web de la Presidencia de
la Republica, Procuraduria General de
la Nacién, Contraloria General de la
Republica, Contraloria de Bogota,
Defensoria del Pueblo, Alcaldia Mayor
de Bogota y Concejo de Bogota.

https://www.personeriabogota.gov.co/estructura
-organica-talento-humano/directorio-de-
entidades

1.7. Directorio
de
agremiaciones,
asociaciones y
otros grupos
de interés.

Se encuentra creada la categoria
informaciéon de la entidad con la
subcategoria directorio de
agremiaciones o asociaciones en la que
participe. Se encuentra publicado una
matriz de Excel con los grupos de
interés locales.

https://www.personeriabogota.gov.co/compone
nt/jdownloads/download/857-directorio-
agremiaciones/19729-directorio-grupos-de-
interes-coordinacion-de-locales-abril-2022

1.8 Servicio al
publico,
normas,
formularios y
protocolos de
atencion.

Se encuentra creada
informaciéon de la entidad con la
subcategoria  servicio al publico,
normas, formularios y protocolos de
atencién. Se encuentra publicado la
guia de servicios al ciudadano vy
protocolos de servicio al ciudadano.

la categoria

https://www.personeriabogota.gov.co/compone
nt/jdownloads/category/874-servicios-y-
protocolos-de-atencion
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MENU NIVEL Il ‘

Subnivel

de Bogota, D.C.

CUMPLIMIENTO

SI | NO

N/A

OBSERVACIONES DE LA VERIFICACION
DE LA OCI CUMPLIMIENTO Y/O
JUSTIFICACION DE N/A

ENLACE DE PUBLICACION DE EVIDENCIAS

Se encuentra creada la categoria
informacién de la entidad con la
subcategoria servicio al publico, | https://www.personeriabogota.gov.co/compone
X normas, formularios y protocolos de | nt/jdownloads/category/874-servicios-y-
atencién. Se encuentra publicado la | protocolos-de-atencion
guia de servicios al ciudadano vy
protocolos de servicio al ciudadano.
Se encuentra creada la categoria
informacién de la entidad con la
subcategoria servicio al publico, | https://www.personeriabogota.gov.co/compone
X normas, formularios y protocolos de | nt/jdownloads/category/874-servicios-y-
atencion. Se encuentra publicado la | protocolos-de-atencion
guia de servicios al ciudadano vy
protocolos de servicio al ciudadano.
Se encuentra creada la categoria
informacién de la entidad con la
subcategoria servicio al publico, | https://www.personeriabogota.gov.co/compone
X normas, formularios y protocolos de | nt/jdownloads/category/874-servicios-y-
atencion. Se encuentra publicado la | protocolos-de-atencion
guia de servicios al ciudadano vy
protocolos de servicio al ciudadano.
1.9 Se encuentra creada la categoria
Procedimiento informacién de la entidad con la
s que se siguen subcategoria procedimientos que se . .
9 8 . & P . q https://www.personeriabogota.gov.co/resolucion
para tomar X siguen para tomar decisiones en las - -
.. ) X es/category/50-resoluciones-internas
decisiones en diferentes areas. Se encuentran
las diferentes publicadas por vigencia las
areas. Resoluciones internas de la Personeria.
1.10.
Mecanismo de .
L. Se encuentra creada la categoria
presentacion . L .
. informacién de la entidad con la
directa de , B
. subcategoria Mecanismo de
solicitudes, ., . -
. presentacion directa de solicitudes,
quejasy ; . L .
reclamos a quejas y reclamos a disposicion del | https://www.personeriabogota.gov.co/al-
disposicién del X publico en relaciéon con acciones u | servicio-de-la-ciudad/peticiones-quejas-reclamos-
,p. omisiones del sujeto obligado. En la | sugerencias-denuncias-y-felicitaciones
publico en .
L, Entidad se encuentran los enlaces para
relacion con . ) L
X las quejas a la Personeria, Peticiones o
acciones u . .
omisiones del denuncias a otras entidades y consulta
. el estado de su PQRSD.
sujeto
obligado.
Se encuentra creada la categoria )
. - . https://www.personeriabogota.gov.co/compone
1.11. informacién de la entidad con la .
. . . -, nt/jevents/eventospormes/2025/06/-
Calendario de X subcategoria calendario de actividades. - ’
L. . . ?option=com_jevents&task=month.calendar&mo
actividades. En la Entidad se encuentran publicadas ’
. . nth=068&year=2025&Itemid=0
el calendario de actividades mensuales.
1.12 .
L. Se encuentra creada la categoria
Informacién . L . .
sobre informacién de la entidad con la | https://www.personeriabogota.gov.co/compone
. X subcategoria Informacion sobre | nt/jdownloads/category/901-informacion-sobre-
decisiones que - . -
decisiones que puede afectar al | decisiones-que-pueden-afectar-al-publico
pueden afectar o
- publico.
al publico.
1.13 Entesy Se encuentra creada la categoria | https://www.personeriabogota.gov.co/control/e
autoridades X informacién de la entidad con la | ntes-de-control-que-vigilan-a-la-entidad-y-
que lo vigilan. subcategoria entes y autoridades que lo | mecanismos-de-supervision
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CUMPLIMIENTO

N/A

de Bogota, D.C.

OBSERVACIONES DE LA VERIFICACION
DE LA OCI CUMPLIMIENTO Y/O
JUSTIFICACION DE N/A

vigilan. Se encuentra publicado en la
pagina web los Entes de Control que
vigilan a la Personeria como son:
Contraloria de Bogota, Procuraduria
General de la Nacién y Concejo de
Bogota.

ENLACE DE PUBLICACION DE EVIDENCIAS

Se encuentra creada la categoria
informaciéon de la entidad con la
subcategoria entes y autoridades que lo
vigilan. Se encuentra publicado en la
pagina web los Entes de Control que
vigilan a la Personeria como son:
Contraloria de Bogota, Procuraduria
General de la Nacién y Concejo de
Bogota.

https://www.personeriabogota.gov.co/control/e

ntes-de-control-que-vigilan-a-la-entidad-y-

mecanismos-de-supervision

Se encuentra creada la categoria
informaciéon de la entidad con la
subcategoria entes y autoridades que lo
vigilan. Se encuentra publicado en la
pagina web los Entes de Control que
vigilan a la Personeria como son:
Contraloria de Bogota, Procuraduria
General de la Nacién y Concejo de
Bogota.

https://www.personeriabogota.gov.co/control/e

ntes-de-control-que-vigilan-a-la-entidad-y-

mecanismos-de-supervision

Se encuentra creada la categoria
informacién de la entidad con la
subcategoria entes y autoridades que lo
vigilan. Se encuentra publicado en la
pagina web los Entes de Control que
vigilan a la Personeria como son:
Contraloria de Bogota, Procuraduria
General de la Nacién y Concejo de
Bogota.

https://www.personeriabogota.gov.co/control/e

ntes-de-control-que-vigilan-a-la-entidad-y-

mecanismos-de-supervision

Se encuentra creada la categoria
informacién de la entidad con la
subcategoria entes y autoridades que lo
vigilan. Se encuentra publicado en la
pagina web los Entes de Control que
vigilan a la Personeria como son:
Contraloria de Bogota, Procuraduria
General de la Nacién y Concejo de
Bogota.

https://www.personeriabogota.gov.co/control/e

ntes-de-control-que-vigilan-a-la-entidad-y-

mecanismos-de-supervision

Se encuentra creada la categoria
informacion de la entidad con la
subcategoria entes y autoridades que lo
vigilan. Se encuentra publicado en la
pagina web los Entes de Control que
vigilan a la Personeria como son:
Contraloria de Bogota, Procuraduria
General de la Nacién y Concejo de
Bogota.

https://www.personeriabogota.gov.co/control/e

ntes-de-control-que-vigilan-a-la-entidad-y-

mecanismos-de-supervision

Se encuentra creada la categoria
informacion de la entidad con la
subcategoria entes y autoridades que lo
vigilan. Se encuentra publicado en la
pagina web los Entes de Control que

https://www.personeriabogota.gov.co/control/e

ntes-de-control-que-vigilan-a-la-entidad-y-

mecanismos-de-supervision
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Personeria

de Bogota, D.C.

MENU NIVEL Il ‘ CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES DE LA VERIFICACION

DE LA OCI CUMPLIMIENTO Y/O ENLACE DE PUBLICACION DE EVIDENCIAS
Subnivel JUSTIFICACION DE N/A

vigilan a la Personeria como son:
Contraloria de Bogota, Procuraduria
General de la Nacién y Concejo de
Bogota.

1.14. subcategoria publicacion de hojas de . .

. . , R https://www.personeriabogota.gov.co/nombrami
Publicacion de X vida. Asi mismo, se encuentran entos/category/853-publicacion-de-hojas-de-vida
hojas de vida. publicadas las hojas de vida de las EorY, B 1

Se encuentra creada la categoria
informacién de la entidad con la

personas que acceden a cargos de libre
nombramiento y remocién.

Fuente: Matriz de Seguimiento Pagina Web OCI

MENU: NORMATIVA

En

esta seccion se verificd el acceso a las normas correspondientes al sujeto

obligado.

MENU NIVEL I CUMPLIMIENTO  OBSERVACIONES DE LA

Subnivel item si | NO N/A CUMPLIMIENTO Y/O

VERIFICACION DE LA OCI ENLACE DE PUBLICACION DE EVIDENCIAS

2.1.

Normativa de | Reglamentari
la entidad o o.
autoridad. competencia de los sectores de la

JUSTIFICACION DE N/A
Se encuentra creada la

categoria normatividad de
la entidad o autoridad con la
2.1.1. Leyes. X subcategoria leyes. En la | https://www.personeriabogota.gov.co/leyes
pagina web se encuentran
publicadas la Leyes que
aplica la Personeria.

La Personeria de Bogotd, por ser un organismo
de control, no le aplican los decretos Unicos

Se encuentra creada la R X
2.1.2. Decreto 3 L reglamentarios. Son aquellos expedidos por el

- categoria normatividad de K R .
Unico . . Gobierno Nacional en los cuales se incorporan

X la entidad o autoridad con la . . L
., L en un solo cuerpo normativo las disposiciones
subcategoria decreto Unico . . .

X de cardcter reglamentario vigentes, de
reglamentario.

administracion publica nacional

Se encuentra creada la
categoria normatividad de
la entidad o autoridad con la

2.1.3. subcategoria normatividad .
. R .. https://www.personeriabogota.gov.co/la-
Normativa X aplicable. Asi mismo, se - .
. . entidad/normatividad
aplicable. encuentran publicados en la

pagina web las Circulares,
Leyes, Decretos, Acuerdos,
Sentencias y Resoluciones.
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Personeria

de Bogota, D.C.

MENU NIVEL I CUMPLIMIENTO ~ OBSERVACIONES DE LA
VERIFICACION DE LA OCI ’
) ENLACE DE PUBLICACION DE EVIDENCIAS
Subnivel ftem Sl | NO N/A AL e
JUSTIFICACION DE N/A
Se encuentra creada la
categoria normatividad de
2.1.4. Vinculo la entidad o autoridad con la
al Diario o X subcategoria  vinculo al | https://registrodistrital.secretariageneral.gov
Gaceta diario o gaceta oficial. En la | .co/publico/actos-administrativos
Oficial. Pagina web de la Entidad se
encuentra un enlace al
Registro Distrital.
2.1.5.
Politicas,
lineamientos
y manuales.
Se encuentra creada la
categoria normatividad de
la entidad o autoridad con la
2.1.5.a. subcategoria politica
Politicas y X lineamientos y manuales. | https://www.personeriabogota.gov.co/la-
lineamientos En la pagina web se | entidad/planes-programas-y-proyectos
sectoriales. evidencia un enlace a
planes, programa gestién
documental, proyectos,
politicas y manuales.
Se encuentra creada la
categoria normatividad de
la entidad o autoridad con la
subcategoria politica
2.1.5.b. X lineamientos y manuales. | https://www.personeriabogota.gov.co/manu
Manuales. En la pagina web se | ales/category/42-manuales
evidencia un enlace a
planes, programa gestién
documental, proyectos,
politicas y manuales.
Se encuentra creada la
categoria normatividad de
| i i |
21.5.c. Otros a entidad olautorldad ccgn. a
- . subcategoria politica
lineamientos . K )
lineamientos y manuales. | https://www.personeriabogota.gov.co/manu
y manuales X .
ue le En la pégina web se | ales/category/42-manuales
4 . evidencia un enlace a
aplique. -
planes, programa gestion
documental, proyectos,
politicas y manuales.
221, Sistema Se encluentref creada la
. categoria busqueda de
Unico de .
L normas con la subcategoria AT
Informacion X R - https://www.suin-juriscol.gov.co/
R sistema unico de
Normativa — . L. .
SUIN informacion normativa-
: SUIN.
2.2. Busqueda
de normas. Se encuentra creada la
2.2.2. Sistema categoria busqueda de
de busquedas normas con la subcategoria .
R ) https: . bogota.gov.co/b
de normas, X sistema de busquedas de Bs //WWV.V personeriabogota.gov.co/busqu
. . eda-normativa
propio de la normas propio de la|— —
entidad. entidad.
Asi mismo, se evidencio
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Sede C.A.C. Carrera 8 N° 20 - 56. Bogotd - Colombia f) Personeria de Bogota
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MENU NIVEL Il

Subnivel

item

CUMPLIMIENTO

sl | NO N/A

OBSERVACIONES DE LA
VERIFICACION DE LA OCI
CUMPLIMIENTO Y/O
JUSTIFICACION DE N/A
botén de busqueda de

normas.

ENLACE DE PUBLICACION DE EVIDENCIAS

2.3. Proyectos
de normas

231
Proyectos
normativos.

Se encuentra creada la
categoria proyectos de
normas para comentarios
con la subcategoria
proyectos normativos.

Como organismo de control, la Personeria de
Bogota, D. C.,, no proyectamos normas de
interés general que amerite revision vy
comentarios de la ciudadania

2.3.2.
Comentarios y
documento
de respuesta
a

Se encuentra creada la
categoria proyectos de
normas para comentarios
con la subcategoria
comentarios y documento
de respuesta a comentarios.

Como organismo de control, la Personeria de
Bogota, D. C.,, no proyectamos normas de
interés general que amerite revisién vy
comentarios de la ciudadania

para comentarios.

comentarios.

2.3.3.
Participacion

ciudadana en
Se encuentra creada la

:::Xpedmon X categoria proyectos de
normas para comentarios.

normas a

través el

SUCOP.

Como organismo de control, la Personeria de
Bogota, D. C.,, no proyectamos normas de
interés general
comentarios de la ciudadania

que amerite revisién y

Fuente: Matriz de Seguimiento Pagina Web OCI

MENU: CONTRATACION

En esta seccion se verifico informacion relevante sobre el plan anual de
adquisiciones, informacién contractual, ejecucion de los contratos, entre otros.

CUMPLIMIEN OBSERVACIONES DE

ENLACE DE PUBLICACION DE EVIDENCIAS

contrataciéon con la | https://www.personeriabogota.gov.co/contratacion/plan-

MENU NIVELTI TO LA VERIFICACION DE
LA OCI
. ) CUMPLIMIENTO Y/O
Subnivel Item SI  NO | N/A JUSTIFICACION DE
3.1.1. Plan Se encuentra creada
3.1. Plan anual de la categoria
Anual de adquisicione X
Adquisicion | sdela subcategoria plan | anual-de-adquisiciones
es. entidad, anual de

junto con las adquisiciones. Se
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de Bogota, D.C.

CUMPLIMIEN OBSERVACIONES DE
TO LA VERIFICACION DE
LA OCI
CUMPLIMIENTO Y/O
JUSTIFICACION DE
N/A
modificacion encuentra publicado
es que se en la pagina web el
realicen. plan anual de
adquisiciones 2025
en todas sus
versiones.
Se encuentra creada
la categoria
contratacién con la
subcategoria plan
anual de
adquisiciones. Se | https://www.personeriabogota.gov.co/contratacion/plan-
encuentra publicado | anual-de-adquisiciones
en la pagina web el
plan anual de
adquisiciones 2025
en todas sus
versiones.
Se encuentra creada
la categoria
contratacion con la
3.2 subcategoria
Publicacién | 3.2.1. publicacion de la
dela Informacion informacién
informacié | de gestion X contractual. Asi
n contractual mismo, se encuentra
contractual | en el SECOP. publicado cuadro en
Excel que contiene la
contratacién 'y el
enlace a la
plataforma SECOP.

MENU NIVEL Il

ENLACE DE PUBLICACION DE EVIDENCIAS
Subnivel item SI | NO | N/A

https://www.personeriabogota.gov.co/component/jdownloads
/category/522-informacion-contractual-secop

Publicar el
estado de la
ejecucion de
los
contratos,
indicando:

Se encuentra creada
la categoria
contratacién con la
subcategoria
3.3. s
L. publicaciéon de la
Publicaciéon . .
3.3.1. Fecha informacién . .
dela o . | https://www.personeriabogota.gov.co/component/jdownloads
. L. deinicioy X contractual. Asi 3 B
ejecucion | . ) /category/522-informacion-contractual-secop
finalizacion. mismo, se encuentra
de los )
publicado cuadro en
contratos. .
Excel que contiene la
contratacién y el
enlace a la
plataforma SECOP.
Se encuentra creada
la categoria
3.3.2. Valor X contratacidon con la | https://www.personeriabogota.gov.co/component/jdownloads
del contrato. subcategoria /category/522-informacion-contractual-secop
publicacion de la
informacién
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MENU NIVEL I CUMPLIMIEN OBSERVACIONES DE

TO LA VERIFICACION DE
LA OCI
CUMPLIMIENTO Y/O
JUSTIFICACION DE
N/A
contractual. Asi
mismo, se encuentra
publicado cuadro en
Excel que contiene la
contratacion 'y el
enlace a la

plataforma SECOP.
Se encuentra creada
la categoria
contratacién con la
subcategoria
publicaciéon de la

ENLACE DE PUBLICACION DE EVIDENCIAS

Subnivel item SI | NO | N/A

3.3.3. informacién . .
. . | https://www.personeriabogota.gov.co/component/jdownloads
Porcentaje X contractual. Asi . 4
) . ; /category/522-informacion-contractual-secop
de ejecucion. mismo, se encuentra

publicado cuadro en
Excel que contiene la
contratacion 'y el
enlace a la
plataforma SECOP.
Se encuentra creada
la categoria
contratacién con la
subcategoria

3.34. s
publicaciéon de la
Recursos informacién
totales . | https://www.personeriabogota.gov.co/component/jdownloads
X contractual. Asi ; N
desembolsad : /category/522-informacion-contractual-secop
mismo, se encuentra
0so )
publicado cuadro en
pagados. .
Excel que contiene la
contratacién y el
enlace a la
plataforma SECOP.
Se encuentra creada
la categoria
contratacién con la
subcategoria
ublicacion de la
3.3.5. i';:\formacién
Recursos . | https://www.personeriabogota.gov.co/component/jdownloads
. X contractual. Asi - X
pendientes /category/522-informacion-contractual-secop

mismo, se encuentra
publicado cuadro en
Excel que contiene la
contratacién y el
enlace a la
plataforma SECOP.

Se encuentra creada

de ejecutar.

la categoria
3.3.6. contratacién con la
Cantidad de subcategoria
otrosies y X publicacién de la | https://www.personeriabogota.gov.co/component/jdownloads
adiciones informacién /category/522-informacion-contractual-secop
realizadas (y contractual. Asi
sus montos). mismo, se encuentra
publicado cuadro en
Excel que contiene la
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v r
el Personeria
»
s de Bogota, D.C.
e CUMPLIMIEN OBSERVACIONES DE
MENU NIVELTI TO LA VERIFICACION DE
LA Ocl ENLACE DE PUBLICACION DE EVIDENCIAS
. . CUMPLIMIENTO Y/O
Subnivel Item SI | NO | N/A JUSTIFICACION DE
N/A
contratacion 'y el
enlace a la
plataforma SECOP.
3.4.1. Se encuentra creada
Manual de la categoria
3.4 Manual contratacién contrataciép con la
de , que. subcategoria mar?%lal
contratacié contiene los de contratacion,
procedimien adquisicion y/o | https://www.personeriabogota.gov.co/manuales/download/42
n, X X
adquisicién t.os, . cc?rTTpras. En la | -manuales/18072-11-mn-01-manual-de-contratacion-v3
v/o lineamientos pagina web  se
y politicas en encuentra publicado
compras. )
materia de el manual de
adquisicion y contratacién de la
compras. Entidad.
Se encuentra creada
la categoria
contratacién con la
subcategoria
3.5.1. formatos o modelos
3.5 Publicar los de contratos o
Formatos o | formatos o pliegos tipo. En la
modelos de | modelos de X pagina web se | https://www.personeriabogota.gov.co/manuales/download/42
contratos o | contratoy encuentra publicado | -manuales/18072-11-mn-01-manual-de-contratacion-v3
pliegos pliegos tipo, la nota informativa
tipo. en caso de que establece que
que aplique. los contratos vy
pliegos  tipo  se
encuentran en el
manual de
contratacion.

Fuente: Matriz de Seguimiento Pagina Web OCI

MENU: PLANEACION

En 'esta seccion se verific6 informacion sobre asuntos presupuestales y de
planeacién, control interno, auditoria e informes de la entidad.

CUMPLIMIENT OBSERVACIONES DE LA

(o} VERIFICACION DE LA OCI
CUMPLIMIENTO Y/O

JUSTIFICACION DE N/A

MENU NIVEL Il
ENLACE DE PUBLICACION DE EVIDENCIAS

Subnivel item SI NO | N/A

4.1.1. Publicar el

4.1, Se encuentra creada la categoria
presupuesto » .
Presupues eneral de planeacién con la subcategoria
to general g presupuesto general de .
ingresos, gastos e . - L https://www.personeriabogota.gov.co/presu
de . L. X ingresos, gastos e inversion. Enla ;
N inversion de cada p puesto/presupuesto-general-asignado
ingresos, afio fiscal pagina web se encuentra
gastos e X / publicado el presupuesto de
N L. incluyendo sus
inversion. e 2023.
modificaciones.
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de Bogota, D.C.

MENU NIVEL Il

Subnivel

4.2,
Ejecucion
presupues
tal.

item

4.3. Plan
de Accion.

CUMPLIMIENT

OBSERVACIONES DE LA
VERIFICACION DE LA OCI

CUMPLIMIENTO Y/O
JUSTIFICACION DE N/A

ENLACE DE PUBLICACION DE EVIDENCIAS

4.2.1. Publicar la
informacion de la Se encuentra creada la categoria
ejecuciéon planeacién con la subcategoria | https://www.personeriabogota.gov.co/presu
presupuestal X ejecucion. En la pagina web se | puesto/presupuesto-
aprobaday encuentra publicado la ejecucion | desagregado/category/75-ejecucion-
ejecutada de presupuestal del mes de abril de | presupuestal
ingresos y gastos 2025.
anuales.
PLAN DE ACCION:
Se encuentra creada la categoria
planeacién con la subcategoria .
. » L . https://www.personeriabogota.gov.co/planea
4.3.1. Objetivos. X plan de accién. En la paginaweb | — ps:// B ; 08 /p
. cion/planes-transparencia
se encuentran publicados todos
los planes de la Entidad.
Se encuentra creada la categoria .
- .| https://www.personeriabogota.gov.co/planea
planeacién con la subcategoria | — ST -
. .. L. cion/plan-estrategico-institucional-pei-
4.3.2. Estrategias. | X plan de accidn. En la pagina web ’
) planes/category/19-plan-estrategico-
se encuentra publicado el Plan |~ -
L. . institucional-pei-planes
Estratégico Institucional-PEI.
Se encuentra creada la categoria
planeacién con la subcategoria
plan de accién. En la pagina web | https://www.personeriabogota.gov.co/planes
4.3.3. Proyectos. X . - - :
se encuentra publicado el Plan | /category/17-plan-de-accion-de-inversion
de  Accién  de inversion
(Proyectos).
Se encuentra creada la categoria
laneacién con la subcategoria .
P L, . & https://www.personeriabogota.gov.co/planea
4.3.4. Metas. X plan de accién. En la paginaweb | — ;
. cion/planes-transparencia
se encuentran publicados todos
los planes de la Entidad.
Se encuentra creada la categoria
laneaciéon con la subcategoria .
4.3.5. p » . 8 https://www.personeriabogota.gov.co/planea
X plan de accién. En la paginaweb | — ;
Responsables. ) cion/planes-transparencia
se encuentran publicados todos
los planes de la Entidad.
Se encuentra creada la categoria
4.3.6. Planes planeacién con la subcategoria | https://www.personeriabogota.gov.co/contra
o plan de accién (Planes Generales | tacion/plan-anual-de-
generales de X . o
de Compras). En la pagina web se | adquisiciones/category/15-plan-anual-de-
compras. ) o
encuentra publicado el Plan | adquisiciones
anual de adquisiciones.
4.3.7. Distribucion .
Se encuentra creada la categoria .
presupuestal de » .| https://www.personeriabogota.gov.co/presu
planeacién con la subcategoria .
proyectos de L . puesto/distribucion-
: I X plan de accién. En la pagina web
inversion junto a ) presupuestal/proyectos/category/73-
los indicadores de se encuentra publicado el plan rovectos
) anual de gestion e inversidn. proyectos
gestion.
Se encuentra creada la categoria .
» . | https://www.personeriabogota.gov.co/presu
4.3.8. Presupuesto planeacién con la subcategoria
desagregado con X lan de accién. En la pagina web buesto/presupuesto-
gresa P ) p' 6 desagregado/category/1035-2025-ejecucion-
modificaciones. se encuentra publicado la
) ” presupuestal
ejecucion de presupuestos.
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a CUMPLIMIENT
MENO NIVEL ! PR s
ENLACE DE PUBLICACION DE EVIDENCIAS
Subnivel it CUMPLIMIENTO Y/O
ubnive em JUSTIFICACION DE N/A
4.4.1. Publicar
d tod .
.ca @ p.r'oyec o’ € Se encuentra creada la categoria
inversion, segun la . ) .
4.4, fecha de planeacién con la subcategoria | https://www.personeriabogota.gov.co/presu
Proyectos | . L proyectos de inversion. En la | puesto/distribucion-
inscripcion en el X P
de . pagina web se encuentra | presupuestal/proyectos/category/73-
Inversion respectivo Banco ublicado el plan de accién de | proyectos
" | de Programas y P o P PIOVECtos
inversion.
Proyectos de
Inversion.
4.5.1. Informe de
empalme del ,
Se encuentra creada la categoria
representante o .
4.5. planeacién con la subcategoria .
legal y los . https://www.personeriabogota.gov.co/planea
Informes informes de empalme. En la |~ .
ordenadores del X L. cion/informes-de-empalme/category/214-
de pagina web se encuentran | -
gasto, cuando . . informe-de-gestion
empalme. : publicados los informes de
haya un cambio empalme
del o de los P ’
mismos.
4.6. 4.6.1. Divulgar los .
Lo | Se encuentra creada la categoria . .
Informacié | informes o - ,_ | Colocar Nota que el Item no aplica por no ser
P ) planeacién con la subcategoria X . .
n publica comunicados de X . L . empresa industrial o comercial del estado o
. M} informacién publica y/o . .
y/o informacion sociedad de economia mixta
relevante.
relevante. | relevante.
Se encuentra creada la categoria
planeacién con la subcategoria
informe de gestion, evaluacion y
auditoria. En la pagina web se .
4.7.1. Informe de P g https://www.personeriabogota.gov.co/contro
., X encuentran  publicados  los - n ;
Gestion. . . |/control-informes/informes-de-gestion
informes presentados al concejo,
rendicion de cuentas, resultado
deindicadores y el informe anual
de gestion y resultados
4.7.2. Informe de
rendicion de .
Se encuentra creada la categoria
cuentas ante la . .
, planeacién con la subcategoria
Contraloria informe de gestion, evaluacidn
General de la o 5 - v https://www.personeriabogota.gov.co/inform
. X auditoria. En la pagina web se ; ;
Republica, o a los . es/category/90-informes-contraloria
4.7 . encuentran  publicados  los
organismos de . .
Informes ) informes a la Contraloria de
d ti6 Contraloria o Bogots
€ ges '?,n' Control gota.
evaluacion s
territoriales.
.y , Se encuentra creada la categoria
auditoria. L .
planeacién con la subcategoria
4.7.3. Informe de : L . .
L informe de gestidn, evaluacién y | https://www.personeriabogota.gov.co/contro
rendicion de L - - ’
X auditoria. En la pagina web se | I/control-informes/informes-de-
cuentas ala A . . .
X , encuentra publicado el informe | gestion/informes-de-rendicion-de-cuentas
ciudadania. .
de rendiciéon de cuentas a la
ciudadania afio 2024.
Se encuentra creada la categoria
4.7.4. Informes a planeacién con la subcategoria
organismos de informe de gestidn, evaluacion . :
organism rme de g - ¥ https://www.personeriabogota.gov.co/inform
inspeccion, X auditoria. En la pagina web se B ’
RN - es/category/90-informes-contraloria
vigilancia y control encuentran  publicados los
(si le aplica). informes a la Contraloria de
Bogota.
4.7.5. Planes de
mejoramiento:
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MENU NIVEL Il

Subnivel item

4.7.5.a. Publicar
los Planes de
Mejoramiento
vigentes exigidos

de Bogota, D.C.

CUMPLIMIENT

Sl

(o)

NO | N/A

OBSERVACIONES DE LA
VERIFICACION DE LA OCI
CUMPLIMIENTO Y/O
JUSTIFICACION DE N/A

Se encuentra creada la categoria
planeacién con la subcategoria
informe de gestion, evaluacion y

ENLACE DE PUBLICACION DE EVIDENCIAS

https://www.personeriabogota.gov.co/inform
es/category/110-plan-de-mejoramiento-
institucional

gasto, seguimiento SIPROJ WEB,
Piga, Caja Menor, Ejecucién
Presupuestal, SIGEP, SIDEAP, Ley
1712 de 2014, transmisidn
cuenta contraloria y
cumplimiento normas derechos
autor.

X auditoria. En la pagina web se
por los entes de N .
o encuentran  publicados  los | https://www.personeriabogota.gov.co/comp
control o auditoria . R : o
planes de mejoramiento por | onent/jdownloads/category/863-auditoria-
externos o ) . -
. vigencias. de-regularidad-cb
internos.
4.7.5.b. Enlace al
organismo de Se encuentra creada la categoria . )
& - g . | https://www.contraloriabogota.gov.co/infor
control donde se planeacién con la subcategoria - -
) - 9 mes-la-ciudadania
encuentren los X informe de gestion, evaluaciony | — ——
informes que éste auditoria. En la pagina web se . .
q p g https://portall.contraloriabogota.gov.co/info
ha elaborado en encuentran  publicados  los ’
L . . rmes-de-auditor
relacién con el informes de la Contraloria. —
sujeto obligado.
4.7.5.c. Planes de
mejoramiento .
. Se encuentra creada la categoria .
derivados de los L, . | https://www.personeriabogota.gov.co/comp
o planeacién con la subcategoria ;
ejercicios de . ., 2, onent/jdownloads/category/903-plan-de-
L X informe de gestion, evaluacion y X - ; .
rendicion de L mejoramiento-derivado-de-la-rendicion-de-
auditoria. Se encuentra creada
cuentas ante la L cuentas
. . carpeta afio 2023. -
ciudadaniay
grupos de valor.
Se encuentra creada la categoria
planeacién con la subcategoria
informes de la oficina de control
interno. En la pagina web se
encuentran publicados los | https://www.personeriabogota.gov.co/contro
4.8.1. Informe . X -
. X informes Pormenorizados del | |/estado-control-interno/category/95-estado-
pormenorizado. . -
Sistema de Control Interno y los | control-interno
informes de Evaluacién
Independiente del Sistema de
Control Interno por periodos y
por vigencias.
Se encuentra creada la categoria
planeacién con la subcategoria
48 informes de la oficina de control
’ interno. En la pagina web se
Informes >
de la encuentran  publicados  los
- imien | n
Oficina de seg.U|m|e tg::: 2 . pla
anticorrupcion y mapa de riesgos
Control ) )
4.8.2. Otros de corrupcion por periodos y por
Interno. . . .
informes y/o vigencias.
consultas a bases .
L L https://www.personeriabogota.gov.co/comp
de datos o También hay publicaciones de .
. X . ) onent/jdownloads/category/92-plan-
sistemas de otros informes como informes - -
) » L L anticorrupcion
informacion, de auditoria, seguimiento mapa
conforme le de riesgos institucional, informes
aplique. QRSD, Austeridad y eficiencia del
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Personeria

de Bogota, D.C.

CUMPLIMIENT

OBSERVACIONES DE LA

Sl VERIFICACION DE LA OCI
ENLACE DE PUBLICACION DE EVIDENCIAS
Subnivel it CUMPLIMIENTO Y/O
ubnive em JUSTIFICACION DE N/A
4.9 .
Se encuentra creada la categoria
Informe . ,
planeacién con la subcategoria
sobre 4.9.1. Informe o
Informe sobre Defensa Publica y
Defensa sobre Defensa s . . ;
. . Prevencion del Dafio | https://www.personeriabogota.gov.co/inform
Publicay Publicay X L L . PR
.. i Antijuridico. En la pagina web se | es/category/523-defensa-judicial
Prevencién | Prevencion del -
~ o Lo encuentran  publicados  los
del Dafio Dafio Antijuridico. . -
L informes de Defensa Juridica por
Antijuridic . . R
o periodos y por vigencias.
Se encuentra creada la categoria
4.10.1. Informe, planeacién con la subcategoria
en materia de Informes  trimestrales sobre | https://www.personeriabogota.gov.co/instru
seguimiento sobre | X acceso a informacién, quejas y | mentos-de-gestion-de-informacion-
las quejas y reclamos. En la pagina web se | publica/informes-pgrsd
reclamos. encuentran  publicados  los
informes de PQRSD
4.10.2. Informe
sobre solicitudes
de accesoa la
informacion, el
cual debe
contener lo
siguiente:
Se encuentra creada la categoria
planeacién con la subcategoria
4.10. 2.a. nimero Informes  trimestrales sobre | https://www.personeriabogota.gov.co/instru
4.10 - de solicitudes X acceso a informacién, quejas y | mentos-de-gestion-de-informacion-
Informes | recibidas. reclamos. En la pagina web se | publica/informes-pgrsd
trimestrale encuentran  publicados  los
s sobre informes de PQRSD
acceso a Se encuentra creada la categoria
informacio , laneacién con | ri;
! 4.10.2.b. Ndmero planeacié cc? a subcategoria . .
n, quejasy de solicitudes aue Informes  trimestrales  sobre | https://www.personeriabogota.gov.co/instru
reclamos. q X acceso a informacién, quejas y | mentos-de-gestion-de-informacion-
fueron trasladadas (. .
. reclamos. En la pagina web se | publica/informes-pgrsd
a otra entidad. S
encuentran  publicados  los
informes de PQRSD
Se encuentra creada la categoria
planeacién con la subcategoria
4.10.2.c. Tiempo Informes  trimestrales sobre | https://www.personeriabogota.gov.co/instru
de respuesta a X acceso a informacién, quejas y | mentos-de-gestion-de-informacion-
cada solicitud. reclamos. En la pagina web se | publica/informes-pgrsd
encuentran  publicados  los
informes de PQRSD
Se encuentra creada la categoria
4.10.2.d. nimero planeacién con la subcategoria
de solicitudes en Informes  trimestrales sobre | https://www.personeriabogota.gov.co/instru
las que se negdel | X acceso a informacién, quejas y | mentos-de-gestion-de-informacion-
acceso a la reclamos. En la pagina web se | publica/informes-pagrsd
informacion. encuentran  publicados  los
informes de PQRSD

Fuente: Matriz de Seguimiento Pagina Web OCI

MENU: TRAMITES

En cuanto al cuarto menu, se observo lo siguiente:
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Personeria

de Bogota, D.C.

-
i1
oh A
Qs

CUMPLIMIEN  OBSERVACIONES DE
TO LA VERIFICACION DE
MENU LA OCI
NIVELI CUMPLIMIENTO Y/O
JUSTIFICACION DE
N/A

MENU NIVEL Il

ENLACE DE PUBLICACION DE EVIDENCIAS

Subnivel item

TRAMITES:

La  Personeria de
Bogotd D.C. en su
competencia  como | https://www.personeriabogota.gov.co/tramites
X | ente de control no | -servicios-sedes-y-canales-de-
posee actualmente | atencion/tramites-servicios
Tramites registrados
en el SUIT.
La  Personeria de
Bogotda D.C. en su
competencia  como | https://www.personeriabogota.gov.co/tramites
X | ente de control no | -servicios-sedes-y-canales-de-
posee actualmente | atencion/tramites-servicios

5. 5.1. Tramites registrados
TRAMITES | Tramites en el SUIT.
La Personeria de
Bogotda D.C. en su
competencia  como | https://www.personeriabogota.gov.co/tramites
X | ente de control no | -servicios-sedes-y-canales-de-
posee actualmente | atencion/tramites-servicios
Tramites registrados
en el SUIT.
La Personeria de
Bogota D.C. en su
competencia  como | https://www.personeriabogota.gov.co/tramites
X | ente de control no | -servicios-sedes-y-canales-de-
posee actualmente | atencion/tramites-servicios
Tramites registrados
en el SUIT.

5.1.1.
Normatividad
que sustenta el
tramite.

5.1.2.
Procesos.

5.1.3. Costos
asociados.

5.1.4.
Formatos y/o
formularios
asociados.

Fuente: Matriz de Seguimiento P4agina Web OCI

MENU: CONTENIDO DEL MENU PARTICIPA

CUMPLIMIEN OBSERVACIO

MENU NIVEL 1l T0 NES DE LA
VERIFICACIO
MENU N DE LA OCI .
NIVEL I subnivel " CUMPLIMIEN ENLACE DE PUBLICACION DE EVIDENCIAS
ubnive em TO0Y/0
JUSTIFICACIO
N DE N/A
Se encuentra
6 creada la
CONTENI 6.1.1.‘ y cate.g(')rla
6.1 Descripcion participa. En . . .
DO DEL — L . https://www.personeriabogota.gov.co/tramites-servicios-
p Descripcié | General del X la pagina web - - ;
MENU ) sedes-y-canales-de-atencion/participacion-ciudadana
n General. | Menu se encuentra
PARTICIP L -
A Participa. publicada la
: descripcion
general de la
Sede principal Carrera 7 N° 21 - 24. Bogota - Colombia www.personeriabogota.gov.co
Sede C.A.C. Carrera 8 N° 20 - 56. Bogota - Colombia §) Personeria de Bogota
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Linea143 ) @personeriadebogota
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Personeria

de Bogota, D.C.

MENU NIVEL I ‘ CUMPLIMIEN OBSERVACIO

TO NES DE LA
VERIFICACIO
MENU N DE LA OCI
NIVEL | . CUMPLIMIEN
Subnivel T0Y/0
JUSTIFICACIO
N DE N/A
participacion
ciudadana.

ENLACE DE PUBLICACION DE EVIDENCIAS

Se encuentra

creada la
categoria
participa. En

la pagina web
se encuentra
publicadas las
instancias de
participacién
como son las

veedurias
ciudadanas y
redes de
veedurias

ciudadanas,
plataforma de

las
6.1.2. .
. juventudes,
Publicar la o
. L. Comités
informacién
Locales De
sobre los . . .
. Defensa, https://www.personeriabogota.gov.co/tramites-servicios-
mecanismos, X L, - B -
) Proteccién, Y | sedes-y-canales-de-atencion/participacion-ciudadana
espacios o -
. R Promocién De
instancias del
. Los Derechos
Menu
Participa Humanos,
’ Mesas
Locales Y
Distrital  De
Participacion
Efectiva  De
Las Victimas
Del Conflicto
Armado Y
Ejercicio De
La Secretaria
Técnica En
Dichas Mesas
y Audiencias
Publicas de
Requerimient
0s
Ciudadanos.
Se encuentra
creada la
6.13. categoria
Publicar la g

participa. En | https://www.personeriabogota.gov.co/tramites-servicios-
la pagina web | sedes-y-canales-de-atencion/participacion-ciudadana
se encuentra

Estrategiade | X
participacién

ciudadana. publicado el
plan de
Sede principal Carrera 7 N° 21 - 24. Bogota - Colombia www.personeriabogota.gov.co
Sede C.A.C. Carrera 8 N° 20 - 56. Bogotd - Colombia (f) Personeria de Bogota
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Personeria

’,
de Bogota, D.C.
a CUMPLIMIEN OBSERVACIO
MENU NIVEL 1l ‘ To NES DE LA
VERIFICACIO
MENU N DE LA OCI .
NIVEL I subnivel CUMPLIMIEN ENLACE DE PUBLICACION DE EVIDENCIAS
ubnive T0Y/0
JUSTIFICACIO
N DE N/A
participacion
ciudadana
2024-2028 y
la guia de
participacion
ciudadana.
Se encuentra
creada la
6.1.4 categoria
Pijt;li.car la participa. En
Estrategia la pagina web | https://www.personeriabogota.gov.co/plan-
anual dge X se encuentra | anticorrupcion/category/916-estrategia-anual-de-
rendicién de publicada la | rendicion-de-cuentas
cuentas estrategia
’ anual de
rendicion de
cuentas 2025.
Se encuentra
6.1.5. creada la
Publicar el categoria
Plan participa y se
Anticorrupcio X encuentra https://www.personeriabogota.gov.co/planeacion/plan-
nyde publicado el | anticorrupcion-y-de-atencion-al-ciudadano
Atencidn al plan
Ciudadano anticorrupcié
(PAAC). n.
Se encuentra
creada la
6.1.6 categoria
L participa y se
z:?:?jfggs encuentra https://www.personeriabogota.gov.co/control/control-
de rendicién X publicado el | informes/informes-de-gestion/informes-de-rendicion-de-
de cuentas informe  de | cuentas/category/105-rendicion-de-cuentas
enerales rendicion de
& ’ cuentas de
varias
vigencias.
6.1.7.
. Se encuentra
Convocatoria
s para la creada la
P B categoria
participacién o
dela participa y se
) . encuentran
ciudadaniay publicadas las
s;t::rosndleos X convocatorias https://www.personeriabogota.gov.co/participa
|
espacios, para” L. @
instancias o participacion
. ciudadana vy
acciones que rupos de
ofrece la 5alor
entidad. :
Sede principal Carrera 7 N° 21 - 24. Bogota - Colombia www.personeriabogota.gov.co
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MENU NIVEL Il

MENU

NIVELI
Subnivel

item

6.1.8.
Calendario de
la estrategia
anual de
participacién
ciudadana.

| Personeria

de Bogota, D.C.

CUMPLIMIEN
TO

OBSERVACIO
NES DE LA
VERIFICACIO
N DE LA OCI
CUMPLIMIEN
TOY/O
JUSTIFICACIO
N DE N/A
Se encuentra
creada la

categoria
participa y el
anexo
cronograma
plan de
participacién
ciudadana
2024-2028

ENLACE DE PUBLICACION DE EVIDENCIAS

https://www.personeriabogota.gov.co/planeacion/partici
pacion-ciudadana/download/28-plan-de-participacion-
ciudadana/29038-cronograma-plan-de-participacion-
ciudadana-2024-2028

6.1.9.
Formulario de
inscripcion
ciudadana a
procesos de
participacion,

Se encuentra
creada la
categoria

participa,

encuentran
publicadas las
convocatorias
para la
participacién
ciudadana vy

se

https://www.personeriabogota.gov.co/convocatorias-a-
usuarios-y-grupos-de-interes

: R grupos de
instancias o
acciones que valor, en los
ofrece la cuales se
) encuentran
entidad.
los
formularios
para
inscripcion de
la ciudadania.
Se encuentra
creada la
categoria
participa, La
Coordinacion
6.1.10. Canal de
de Personerias
interaccion Locales
de liberatoria X |informa que: No Aplica
para la "no se ha sido
participacién creado el
ciudadana. canal en Ila
pagina ni se
ha decidido
sobre quienes
atenderan
dicho canal."
6.2 6.2.1.
Estructura | Diagnéstico e
y identificacion
Secciones | de
del menu | problemas:
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Personeria

de Bogota, D.C.

MENU NIVEL Il

MENU

NIVELI
Subnivel

"PARTICIP
A".

item

6.2. 1.a.
Publicacién
temas de
interés.

OBSERVACIO
NES DE LA
VERIFICACIO
N DE LA OCI
CUMPLIMIEN
TOY/O
JUSTIFICACIO
N DE N/A
Se encuentra
creada la

categoria
participa, La
Coordinacién
de
Personerias
Locales
informa que:
"no se ha
elaborado un
diagndstico
reciente que
involucre a
todas las
areas
misionales
para
determinar
con claridad
los problemas
que se les
presentan a
los usuarios
con el objeto
de garantizar
su derecho a
la
participacion.

ENLACE DE PUBLICACION DE EVIDENCIAS

No Aplica

6.2.1.b. Caja
de
herramientas.

Se encuentra
creada la
categoria
participa, La
Coordinacién
de
Personerias
Locales
informa que:
"no se ha
elaborado un
diagndstico
reciente que
involucre a
todas las
areas
misionales
para
determinar
con claridad
los problemas
que se les
presentan a
los usuarios

No Aplica

Sede principal Carrera 7 N° 21 - 24. Bogota - Colombia
Sede C.A.C. Carrera 8 N° 20 - 56. Bogota - Colombia
Codigo postal 111321

Conmutador (601) 382 04 50/80
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Personeria

de Bogota, D.C.

MENU NIVEL Il ‘

MENU

NIVELI
Subnivel

CUMPLIMIEN

TO

OBSERVACIO
NES DE LA
VERIFICACIO
N DE LA OCI
CUMPLIMIEN
TOY/O
JUSTIFICACIO
N DE N/A
con el objeto
de garantizar
su derecho a

la
participacion.

ENLACE DE PUBLICACION DE EVIDENCIAS

6.2.1.c.
Herramienta
de
evaluacion.

Se encuentra
creada la
categoria
participa, La
Coordinacion
de
Personerias
Locales
informa que:
"no se ha
elaborado un
diagnéstico
reciente que
involucre a
todas las
areas
misionales
para
determinar
con claridad
los problemas
que se les
presentan a
los usuarios
con el objeto
de garantizar
su derecho a
la
participacion.

No Aplica

6.2.1.d.
Divulgar
resultados.

Se encuentra
creada la
categoria
participa, La
Coordinacion
de
Personerias
Locales
informa que:
"no se ha
elaborado un
diagndstico
reciente que
involucre a
todas las
areas

No Aplica
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Personeria

MENU NIVEL Il

MENU
NIVEL

Subnivel

item

6.2.2.
Planeacion y
presupuesto

participativo:

de Bogota, D.C.

CUMPLIMIEN
TO

OBSERVACIO
NES DE LA
VERIFICACIO
N DE LA OCI
CUMPLIMIEN
TOY/O
JUSTIFICACIO
N DE N/A

misionales
para
determinar
con claridad
los problemas
que se les
presentan a
los usuarios
con el objeto
de garantizar
su derecho a
la
participacion.

ENLACE DE PUBLICACION DE EVIDENCIAS

Se encuentra
creada la
categoria
participa, la
6.2.2.a. Coordinacién
Porcentaje de
del X Personerias No Aplica
presupuesto Locales
para el informa que:
proceso. "En la pagina
deinternet no
estd
habilitado
este numeral"
Se encuentra
creada la
categoria
participa, la
6.2.2.b. Coordinacion
Habilitar de
Fanales file X Personerias No Aplica
interaccion y Locales
caja de informa que:
herramientas. "En la pagina
deinternet no
estd
habilitado
este numeral"
Se encuentra
6.2.2.c. creada ) la
Publicar la categ9r|a
informacién X partla.pa, ” la No Aplica
sobre las Coordinacion
- de
decisiones. ,
Personerias
Locales
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Personeria

MENU NIVEL Il

MENU
NIVEL

Subnivel

item

de Bogota, D.C.

CUMPLIMIEN
TO

OBSERVACIO
NES DE LA
VERIFICACIO
N DE LA OCI
CUMPLIMIEN
TOY/O
JUSTIFICACIO
N DE N/A
informa que:
"En la pagina
deinternet no

estd
habilitado
este numeral"

ENLACE DE PUBLICACION DE EVIDENCIAS

Se encuentra
creada la
categoria

participa, la

6.2.2.d. Coordinacion
Visibilizar de
avances de Personerias .
- X No Aplica
decisiones y Locales
su estado informa que:
(semaforo). "En la pagina
deinternet no
estd
habilitado
este numeral"
6.2.3.
Consulta
Ciudadana:
Se encuentra
creada la
_?_‘2' 3“2‘ categoria
ema lte participa, la
consutta coordinacion
(normas,
oliticas de
P i X | personerias No Aplica
programas
locales
° informa que:
proyectos) j‘E ‘ol que:
y resumen sta el item,
del mismo. pero no
contamos con
informacion”
Se encuentra
creada la
categoria
articipa, la
6.2.3.b. participa,
- coordinacion
Habilitar
de
canales de , .
X | personerias No Aplica
consultay
. locales
caja de .
. informa que:
herramientas. e e 1
Esta el item,
pero no
contamos con
informacion"
6.2.3.c. Se encuentra
Publicar creada la
observacione X | categoria No Aplica
sy participa, la

comentarios

coordinacion
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Personeria

MENU NIVEL Il

MENU
NIVEL

Subnivel

item

y las
respuestas de
proyectos
normativos.

de Bogota, D.C.

CUMPLIMIEN
TO

OBSERVACIO
NES DE LA
VERIFICACIO
N DE LA OCI
CUMPLIMIEN
TOY/O
JUSTIFICACIO
N DE N/A

de
personerias
locales
informa que:
“Esta el item,
pero no
contamos con
informacion”

ENLACE DE PUBLICACION DE EVIDENCIAS

6.2.3.d. Crear
un enlace que
redireccione
a la Seccion
Normativa.

Se encuentra
creada la
categoria
participa, la
coordinacion
de
personerias
locales
informa que:
“Esta el item,
pero no
contamos con
informacion”

No Aplica

6.2.3.e.
Facilitar
herramienta
de
evaluacion.

6.2.4.
Colaboracion
e innovacion:

Se encuentra
creada la
categoria
participa, la
coordinacion
de
personerias
locales
informa que:
“Estd el item,
pero no
contamos con
informacion”

No Aplica

6.2.4.a.
Disponer un
P . Se encuentra
espacio para creada Ia
consulta sobr X , No Aplica
categoria
e temas o o
- participa.
problemética
s.
Se encuentra
6.2.4.b. creada Ia
Convocatoria X . No Aplica
categoria
con el reto. o
participa.
6.2.4.c.
Informar Se encuentra
retos vigentes creada la .
s X . No Aplica
y reporte con categoria
la frecuencia participa.
de votaciones
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Personeria

de Bogota, D.C.
. CUMPLIMIEN OBSERVACIO
MENU NIVEL 1l ‘ To NES DE LA
VERIFICACIO
MENU N DE LA OCI ~
NIVEL I : : CUMPLIMIEN ENLACE DE PUBLICACION DE EVIDENCIAS
Subnivel Item TOY/0
JUSTIFICACIO
N DE N/A
de soluciones
en cada reto.
6.2.4.d.
Publicar la Se encuentra
propuesta X creada ) la No Aplica
elegida y los categoria
criterios para participa.
su seleccién.
6.2.4.e.
Divulgar el Se encuentra
plan de
trabajo para X creada . la No Aplica
implementar cate.gc.ma
la  solucidn participa.
disefiada.
6.2.4.f.
Publicar la Se encuentra
informacion X creada ) la No Aplica
sobre los categoria
desarrollos o participa.
prototipos.
6.2.5.
Rendicién de
cuentas:
Se encuentra
creada la
categoria
participa.
Durante el
proceso  de
6'2'5,'?' rendicion de
Habilitar un
espacio cue’ntas " https://www.personeriabogota.gov.co/control/control-
para que la| X creo un (l:a'nal informes/informes-de-gestion/informes-de-rendicion-de-
ciudadania en la pagina cuentas/category/105-rendicion-de-cuentas
web  donde
postule
tematicas. los
ciudadanos
postularon
tematicas
para la
rendicion de
cuentas.
Se encuentra
6.2.5.b. creada la
Estrategia categoria
de participa. La | https://www.personeriabogota.gov.co/control/control-
comunicaci | X Oficina informes/informes-de-gestion/informes-de-rendicion-de-
on para la Asesora  de | cuentas/category/105-rendicion-de-cuentas
rendicion Comunicacio
de cuentas. nes,
establecio
Sede principal Carrera 7 N° 21 - 24. Bogota - Colombia www.personeriabogota.gov.co
Sede C.A.C. Carrera 8 N° 20 - 56. Bogota - Colombia f) Personeria de Bogota
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Personeria

de Bogota, D.C.
a CUMPLIMIEN OBSERVACIO
MENU NIVEL Il ‘ To NES DE LA
VERIFICACIO
MENU N DE LA OCI a
NIVEL I Submvel CUMPLIMIEN ENLACE DE PUBLICACION DE EVIDENCIAS
TOY/O
JUSTIFICACIO
N DE N/A
una
estrategia de
comunicacién
para la
rendicion de
cuentas.
Se encuentra
creada la
categoria
6.2.5.c. . partlapa.’ La https://www.personeriabogota.gov.co/control/control-
Calendario Personeria - - o .
eventos de X definié Ia |nformes/lnformes—de—gestl.or?ﬂnformes—de—rendluon—de—
dialogo. fecha para la cuentas/category/105-rendicion-de-cuentas
realizacién de
la Rendicién
de Cuentas.
Se encuentra
6'2'.5'd' creada la
Articular a categoria
.lo? participa. En
|c;1eormes la pagina web | https://www.personeriabogota.gov.co/control/control-
rendicién X de la Entidad | informes/informes-de-gestion/informes-de-rendicion-de-
de cuentas se e.ncuentra cuentas
en el Menu Publlcado el
transparen informe  de
cia. Rendicion de
Cuentas.
Se encuentra
creada la
categoria
6.2.5.e. participa.
Habilitar un Para la
canal para Rendicion de
eventos de Cuentas  se
dialogo trabajaron https://www.personeriabogota.gov.co/control/control-
Articulacio | X varios canales | informes/informes-de-gestion/informes-de-rendicion-de-
n con en las redes | cuentas/category/105-rendicion-de-cuentas
sistema sociales
nacional de YouTube,
rendicion Twitter,
de cuentas. Instagram,
Facebook y la
pagina web
de la Entidad.
Se encuentra
creada la
6251, categor
participa. Se .
Preguntas y realizaron https://www.personeriabogota.gov.co/control/control-
respuestas | X L informes/informes-de-gestion/informes-de-rendicion-de-
de eventos actlv'ldades cuentas/category/105-rendicion-de-cuentas
de dialogo. previas Y
durante al
evento de
Rendicion de
Sede principal Carrera 7 N° 21 - 24. Bogota - Colombia www.personeriabogota.gov.co
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Personeria

de Bogota, D.C.

-
i1
oh A
Qs

MENU NIVEL I ‘ CUMPLIMIEN OBSERVACIO

TO NES DE LA
VERIFICACIO
MENU N DE LA OCI
NIVELI N/ CUMPLIMIEN
A TOY/O
JUSTIFICACIO
N DE N/A
Cuentas, en
donde se
presentaron
preguntas y
respuestas a
los
ciudadanos
resolviendo
las
inquietudes
presentadas
Se encuentra
creada la
categoria
participa. En
la pagina web | https://www.personeriabogota.gov.co/control/control-
X de la Entidad | informes/informes-de-gestion/informes-de-rendicion-de-
se encuentra | cuentas/category/105-rendicion-de-cuentas
publicado el
informe  de
Rendicion de
Cuentas.
Se encuentra
creada la
categoria
participa. En
la pagina web
se encuentran
las carpetas
por vigencia
6.2.5.h. para los
Acciones planes de | https://www.personeriabogota.gov.co/control/control-
de mejora| X mejoramient | informes/informes-de-gestion/informes-de-rendicion-de-
incorporad o producto de | cuentas/category/105-rendicion-de-cuentas
as. la  Rendicion
de Cuentas,
para los afio
2021 y 2022
no se
presentaron
planes de
mejoramient
o.

6.2.6. Control
social:

Se encuentra

ENLACE DE PUBLICACION DE EVIDENCIAS

Subnivel item Sl | NO

6.2.5.8.
Memorias
de cada
evento.

creada la
6.2.6.a. categoria https://www.personeriabogota.gov.co/component/jdownl
Informar  las participa. En | oads/send/1-root/22498-resolucion-numero-003-
modalidades X la pagina web | convocatoria-para-la-inscripcion-de-representantes-de-
de control se encuentra | las-redes-de-veedurias-ciudadanas-ante-el-consejo-de-
social. publicado la | apoyo-a-las-veedurias-ciudadanas
resolucion
para la
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Personeria

5 SR o
) t
Qs

de Bogota, D.C.
. CUMPLIMIEN OBSERVACIO
MENU NIVEL 1l ‘ To NES DE LA
VERIFICACIO
MENU N DE LA OCI a
NIVEL I : CUMPLIMIEN ENLACE DE PUBLICACION DE EVIDENCIAS
Subnivel T0Y/0
JUSTIFICACIO
N DE N/A
convocatoria
a los
delegados de
las veedurias
ciudadanas
del orden
distrital ante
el concejo de
apoyo a las
veedurias
ciudadanas.
6.2.6.b.
Convocar cua
ndo inicie Se encuentra
ejecucion de X creada . la No Aplica
categoria
programa, participa.
proyecto
0 contratos.
6.2.6.c. Se encuentra
Resumen del creada la .
tema objeto X categoria No Aplica
de vigilancia participa.
6.2.6.d. Se encuentra
!nformes del X creada ) la No Aplica
interventor o categoria
el supervisor participa.
6.2.6.e.
Facilitar Se encuentra
herramlenti X creada ) la No Aplica
de evaluacion categoria
de las participa.
actividades.
6.2.6.f.
Publicar el Se encuentra
registro d.e las X creada ) la No Aplica
observacione categoria
s de las participa.
veedurias.
6.2.6.8. Se encuentra
Acciones de X creada . la No Aplica
mejora. categgrla
participa.
Fuente: Matriz de Seguimiento Pagina Web OCI
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Personeria

de Bogota, D.C.

MENU: DATOS ABIERTOS

CUMPLIMIE
NTO

OBSERVACIONES DE
LA VERIFICACION DE
LA OCI
CUMPLIMIENTO Y/O
JUSTIFICACION DE

MENU NIVEL Il

MENU

NIVEL I N | N/

SI0 A

Subnivel item

ENLACE DE PUBLICACION DE EVIDENCIAS

N/A

7.1
Instrumento
s de gestion
dela
informacion
7.1.1
Registros de
activos de
informacion
7.1.1.a. Se encuentra creada la
Nombre o categoria
titulo de la instrumentos de
categoria de gestion de la
la informacién con la . )
. " . . https://www.personeriabogota.gov.co/instrumentos-de-
informacion. subcategoria registros - ; - - : -
. gestion-de-informacion-publica/registros-de-activos-de-
X de activos de | . ; : -
. L, informacion/category/38-registros-de-activos-de-
informacién. En la | ;
. . informacion
pagina web se|—
encuentra publicado
71 un archivo en Excel con
: el registro de activos
Instrume . )
7. ntos de de informacién.
DATOS gestion 7.1.1.b. Se encuentra creada la
ABIERT Descripcion categoria
dela .
0sS. . del instrumentos de
informac R )
i6n contenido la gestion de la
’ categoria de informacién con la . )
. ” . . https://www.personeriabogota.gov.co/instrumentos-de-
informacion. subcategoria registros - ; - - ; -
X de activos de gestion-de-informacion-publica/registros-de-activos-de-
. L, informacion/category/38-registros-de-activos-de-
informacién. En la | ;
, . informacion
pagina web se|—
encuentra publicado
un archivo en Excel con
el registro de activos
de informacién.
7.1.1.c. Se encuentra creada la
Idioma. categoria
instrumentos de
gestion de la
informacién con la . )
, . https://www.personeriabogota.gov.co/instrumentos-de-
subcategoria registros - B 3 - - ’
. gestion-de-informacion-publica/registros-de-activos-de-
X de activos de | - - -
. L, informacion/category/38-registros-de-activos-de-
informacién. En la |: ;
. informacion
pagina web se|—
encuentra  publicado
un archivo en Excel con
el registro de activos
de informacion.
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Personeria

de Bogota, D.C.

MENU NIVEL I ‘ CUMPLIMIE  OBSERVACIONES DE

NTO LA VERIFICACION DE
MENU LA OCI
NIVELI CUMPLIMIENTO Y/O
JUSTIFICACION DE

ENLACE DE PUBLICACION DE EVIDENCIAS

Subnivel item

7.1.1.d. Se encuentra creada la
Medio de categoria
conservacio instrumentos de
ny/o gestion de la
soporte. informacién con la . )
, . https://www.personeriabogota.gov.co/instrumentos-de-
subcategoria registros - - ; - ; .
X gestion-de-informacion-publica/registros-de-activos-de-
X de activos de | ’ - -
. L, informacion/category/38-registros-de-activos-de-
informacién. En la | -
. informacion
pagina web se|—

encuentra  publicado
un archivo en Excel con
el registro de activos
de informacion.

7.1.1.e. Se encuentra creada la

Formato. categoria
instrumentos de
gestion de la

informacién con la
subcategoria registros
X de activos de
informacién. En la
pagina web se
encuentra publicado
un archivo en Excel con
el registro de activos
de informacion.

https://www.personeriabogota.gov.co/instrumentos-de-
gestion-de-informacion-publica/registros-de-activos-de-
informacion/category/38-registros-de-activos-de-
informacion

7.1.1.f. Se encuentra creada la
Informacién categoria

publicada o instrumentos de
disponible. gestion de la

informacién con la
subcategoria registros
X de activos de
informacién. En la
pagina web se
encuentra publicado
un archivo en Excel con
el registro de activos
de informacion.

https://www.personeriabogota.gov.co/instrumentos-de-
gestion-de-informacion-publica/registros-de-activos-de-
informacion/category/38-registros-de-activos-de-
informacion

7.1.1.8. Se encuentra creada la
Enlace a categoria
www.datos X instrimlentos de https://datos.gov.co/browse?g=personer%C3%ADa%20d
) ’ » €%20bogot%C3%A1&sortBy=relevance
gov.co. gestion de la
informacién.

7.1.2 indice
de

informacion
clasificada y
reservada:

Se encuentra creada la

7.1.2.a. categoria

Nombre o instrumentos de | https://www.personeriabogota.gov.co/instrumentos-de-

titulo de la gestion de la | gestion-de-informacion-publica/indice-de-informacion-

categoria de informaciéon con la | clasificada-y-reservada

informacion. subcategoria indice de

informacidn clasificada

Sede principal Carrera 7 N° 21 - 24. Bogota - Colombia www.personeriabogota.gov.co
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Personeria

de Bogota, D.C.

a CUMPLIMIE OBSERVACIONES DE
MENU NIVEL I ‘ NTO LA VERIFICACION DE
MENU LA OCI .
NIVEL| ‘ ) N N/ CUMPLIMIENTO Y/O ENLACE DE PUBLICACION DE EVIDENCIAS
subnivel ftem S' 0 A JUSTIFICACION DE
N/A
y reservada. En la
pagina web se
encuentra publicado
un archivo en Excel con
el indice de
Informacion
Clasificada y
Reservada.
Se encuentra creada la
categoria
instrumentos de
gestion de la
informacién con la
subcategoria indice de
7.1.2.b. ) - o ) )
informacion clasificada | https://www.personeriabogota.gov.co/instrumentos-de-
Nombre o N ; ; T - -
titulo de Ia X y reservada. En la | gestion-de-informacion-publica/indice-de-informacion-
X " pagina web se | clasificada-y-reservada
informacion. .
encuentra publicado
un archivo en Excel con
el indice de
Informacion
Clasificada y
Reservada.
Se encuentra creada la
categoria
instrumentos de
gestiéon de la
informacién con la
subcategoria indice de
712.c informacion clasificada | https://www.personeriabogota.gov.co/instrumentos-de-
L X y reservada. En la | gestion-de-informacion-publica/indice-de-informacion-
Idioma. - o
pagina web se | clasificada-y-reservada
encuentra publicado
un archivo en Excel con
el indice de
Informacion
Clasificada y
Reservada.
Se encuentra creada la
categoria
instrumentos de
gestion de la
informacién con la
7.1.2.d. subcategoria indice de
Medio de informacidn clasificada | https://www.personeriabogota.gov.co/instrumentos-de-
conservacio | X y reservada. En la | gestion-de-informacion-publica/indice-de-informacion-
ny/o pagina web se | clasificada-y-reservada
soporte. encuentra publicado
un archivo en Excel con
el indice de
Informacion
Clasificada y
Reservada.
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Personeria

de Bogota, D.C.

o CUMPLIMIE  OBSERVACIONES DE
MENU NIVEL I ‘ NTO LA VERIFICACION DE
MENU LA OCI .
NIVEL| ‘ ) N N/ CUMPLIMIENTO Y/O ENLACE DE PUBLICACION DE EVIDENCIAS
Subnivel —ltem Sl 4 A JUSTIFICACION DE
N/A
Se encuentra creada la
categoria
instrumentos de
gestion de la
informaciéon con la
7.1.2.e. subcategoria indice de
Fecha de informacion clasificada | https://www.personeriabogota.gov.co/instrumentos-de-
generacion X y reservada. En la | gestion-de-informacion-publica/indice-de-informacion-
dela pagina web se | clasificada-y-reservada
informacion. encuentra  publicado
un archivo en Excel con
el indice de
Informacion
Clasificada y
Reservada.
Se encuentra creada la
categoria
instrumentos de
gestién de la
7.1.2.f. informacién con la
Nombre del subcategoria indice de
responsable informacion clasificada | https://www.personeriabogota.gov.co/instrumentos-de-
dela X y reservada. En la | gestion-de-informacion-publica/indice-de-informacion-
produccion pagina web se | clasificada-y-reservada
dela encuentra publicado
informacion. un archivo en Excel con
el indice de
Informacion
Clasificada y
Reservada.
Se encuentra creada la
categoria
instrumentos de
gestidn de la
informacién con la
7.1.2.8. subcategoria indice de
Nombre del informacidn clasificada | https://www.personeriabogota.gov.co/instrumentos-de-
responsable | X y reservada. En la | gestion-de-informacion-publica/indice-de-informacion-
dela pagina web se | clasificada-y-reservada
informacion. encuentra publicado
un archivo en Excel con
el indice de
Informacion
Clasificada y
Reservada.
Se encuentra creada la
categoria
instrumentos de
71.2.h gestién de la
N informacién con la | https://www.personeriabogota.gov.co/instrumentos-de-
Objetivo o - B - T - -
o X subcategoria indice de | gestion-de-informacion-publica/indice-de-informacion-
legitimo de ) L o o
la excepcion. informacion clasificada | clasificada-y-reservada
y reservada. En la
pagina web se
encuentra publicado
un archivo en Excel con
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de Bogota, D.C.

CUMPLIMIE  OBSERVACIONES DE

MENU NIVEL I ‘ NTO LA VERIFICACION DE
MENU LA OCI .
NIVEL| Subnive . . N N/ CUMPLIMIENTO Y/O ENLACE DE PUBLICACION DE EVIDENCIAS
usnive em O A  JUSTIFICACION DE
N/A
el indice de
Informacion
Clasificada y
Reservada.
Se encuentra creada la
categoria
instrumentos de
gestion de la
informaciéon con la
) subcategoria indice de
7.1.2.. . L. i . )
informacion clasificada | https://www.personeriabogota.gov.co/instrumentos-de-
Fundamento - B - T - -
. X y reservada. En la | gestion-de-informacion-publica/indice-de-informacion-
constitucion - -
pagina web se | clasificada-y-reservada
al o legal. .
encuentra publicado
un archivo en Excel con
el indice de
Informacion
Clasificada y
Reservada.
Se encuentra creada la
categoria
instrumentos de
gestiéon de la
informacién con la
712 subcategoria indice de
el informacion clasificada | https://www.personeriabogota.gov.co/instrumentos-de-
Fundamento - ; ; o - -
Lo X y reservada. En la | gestion-de-informacion-publica/indice-de-informacion-
juridico de la - o
L. pagina web se | clasificada-y-reservada
excepcion. )
encuentra publicado
un archivo en Excel con
el indice de
Informacion
Clasificada y
Reservada.
Se encuentra creada la
categoria
instrumentos de
gestion de la
informacién con la
subcategoria indice de
7.1.2.k. . . o ) )
L. informacidn clasificada | https://www.personeriabogota.gov.co/instrumentos-de-
Excepcién - - - T - -
total o X y reservada. En la | gestion-de-informacion-publica/indice-de-informacion-
. pagina web se | clasificada-y-reservada
parcial. .
encuentra publicado
un archivo en Excel con
el indice de
Informacion
Clasificada y
Reservada.
Se encuentra creada la
categoria
Zéll'az'l' Plazo instrumentos de | https://www.personeriabogota.gov.co/instrumentos-de-
e g X gestion de la | gestion-de-informacion-publica/indice-de-informacion-
clasificacion : L i
informacién con la | clasificada-y-reservada
o reserva. PP
subcategoria indice de
informacidn clasificada
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de Bogota, D.C.
. CUMPLIMIE  OBSERVACIONES DE
MENU NIVEL I ‘ NTO LA VERIFICACION DE
MENU LA OCI .
NIVEL| ‘ : N N/ CUMPLIMIENTO Y/O ENLACE DE PUBLICACION DE EVIDENCIAS
subnivel ftem A JUSTIFICACION DE
y reservada. En la
pagina web se
encuentra publicado
un archivo en Excel con
el indice de
Informacion
Clasificada y
Reservada.
712.m. Se encu’entra creada la
categoria
Enlace a X instrumentos de https://datos.gov.co/browse?q=personer%C3%ADa%20d
www.datos. ., €%20bogot%C3%A18&sortBy=relevance
gov.co. gestlon N de la
informacion.
7.1.3.
Esquema de
publicacion
dela
informacion
Se encuentra creada la
categoria
instrumentos de
gestion de la
informacién con la
7.1.3.a. subcategoria esquema
Nombre o X de publicacién de la | https://www.personeriabogota.gov.co/component/jdow
titulo de la informacion. En la | nloads/category/684-esquema-de-publicacion
informacion. pagina web se
encuentra publicado
un archivo de Excel con
el esquema de
publicacion de la
informacién de 2025.
Se encuentra creada la
categoria
instrumentos de
gestion de la
informacién con la
subcategoria esquema
7.1.3.b. de publicacién de la | https://www.personeriabogota.gov.co/component/jdow
- X ) ) .
Idioma. informacién. En la | nloads/category/684-esquema-de-publicacion
pagina web se
encuentra publicado
un archivo de Excel con
el esquema de
publicacion de la
informacién de 2025.
Se encuentra creada la
categoria
7.1.3.c. instrumentos de
Medio de ., gestlon L de la https://www.personeriabogota.gov.co/component/jdow
conservacié | X informacién con la .
, nloads/category/684-esquema-de-publicacion
ny/o subcategoria esquema
soporte de publicacion de la
informacién. En la
pagina web se
Sede principal Carrera 7 N° 21 - 24. Bogota - Colombia www.personeriabogota.gov.co
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Personeria

de Bogota, D.C.

. CUMPLIMIE  OBSERVACIONES DE
MENU NIVEL I ‘ NTO LA VERIFICACION DE
MENU LA OCI
NIVELI N N/ CUMPLIMIENTO Y/O
0O A JUSTIFICACION DE

ENLACE DE PUBLICACION DE EVIDENCIAS

Subnivel item ]

encuentra publicado
un archivo de Excel con
el esquema de
publicacién de la
informacién de 2025

Se encuentra creada la

categoria
instrumentos de
gestién de la

informacién con la
subcategoria esquema
7.1.3.d. de publicacién de la | https://www.personeriabogota.gov.co/component/jdow
Formato informacion.  En  la | nloads/category/684-esquema-de-publicacion

pagina web se
encuentra publicado
un archivo de Excel con
el esquema de
publicaciéon de la
informacién de 2025.
Se encuentra creada la

categoria

instrumentos de

gestién de la
713 informaciérj con la
Fecha de subcateg.orlz{lesquema . .
generacion X .de publl.c’auon de la https://www.personerlabogota.gov.co/.con?ponent/Jdow
de la |nlfo.rmaC|0n. En la | nloads/category/684-esquema-de-publicacion
informacion pagina web s€

encuentra publicado

un archivo de Excel con

el esquema de

publicacion de la

informacién de 2025.

Se encuentra creada la

categoria

instrumentos de

gestién de la
7134 informaciér) con la
Frecuencia subcateg.orla. lesquema . .
de X de publicacién de la | https://www.personeriabogota.gov.co/component/jdow

informacién. En la | nloads/category/684-esquema-de-publicacion
pagina web se
encuentra publicado
un archivo de Excel con
el esquema de
publicacion de la
informacién de 2025.

Se encuentra creada la

actualizacion

categoria
instrumentos de
7.13.8. estion de la ) )
g g -, https://www.personeriabogota.gov.co/component/jdow
Lugar de X informacién con la .
, nloads/category/684-esquema-de-publicacion
consulta. subcategoria esquema

de publicacién de la
informacién. En la

pagina web se
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de Bogota, D.C.

MENU NIVEL Il ‘

MENU
NIVELI

Subnivel item

CUMPLIMIE
NTO

OBSERVACIONES DE
LA VERIFICACION DE
LA OCI
CUMPLIMIENTO Y/O
JUSTIFICACION DE

encuentra publicado

un archivo de Excel con
el esquema de
publicacién de la
informacién de 2025.

ENLACE DE PUBLICACION DE EVIDENCIAS

7.1.3.h.
Nombre del
responsable
dela X
produccion
dela
informacion.

Se encuentra creada la

categoria
instrumentos de
gestion de la

informacién con la
subcategoria esquema
de publicacion de la
informacién. En la
pagina web se
encuentra publicado
un archivo de Excel con
el esquema de
publicaciéon de la
informacién de 2025.

https://www.personeriabogota.gov.co/component/jdow

nloads/category/684-esquema-de-publicacion

7.1.3.i.
Nombre del
responsable | X
dela
informacion.

7.1.4
Programa
de gestion
documental:

Se encuentra creada la

categoria
instrumentos de
gestion de la

informacién con la
subcategoria esquema
de publicaciéon de la
informacién. En la
pagina web se
encuentra publicado
un archivo de Excel con
el esquema de
publicacion de la
informacién de 2025.
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de Bogota, D.C.
a CUMPLIMIE OBSERVACIONES DE
MENU NIVEL 1i ‘ NTO LA VERIFICACION DE
MENU LA OCI <
NIVEL I : : CUMPLIMIENTO Y/O ENLACE DE PUBLICACION DE EVIDENCIAS
Subnivel ftem A JUSTIFICACION DE
N/A
7.1.4.a.Plan
para facilitar
la
identificacio
n, gestion,

clasificacion,
organizacion
,

conservacio

ny

disposicion

dela

informacién

publica,

elaborado

segun

lineamientos Se encuentra creada la

del Decreto categoria

2609 de instrumentos de

2012, o las gestiéon de la

normas que informacién con la

lo sustituyan subcategoria

o programa de gestion

modifiquen. documental. En la
pagina web se

Los sujetos encuentra publicado

obligados de las tablas de retencién

na.turaleza f:iocumeptal—TRD, https://www.personeriabogota.gov.co/programa-de-

privada que | X inventario ;
. gestion-documental

no estan documental, cuadros

cobijados de clasificacién

por el documental, indice de

Decreto informacidn clasificada

2609 de y reservada, registros

2012, 0¢€l de activo de

que lo informacidn, programa

complement de gestion documental

eo y el inventario de

sustituya, transferencias

deben documentales

cumplir, en secundarias.

la

elaboracién

del

programa de

Gestion

Documental,

como

minimo con

lo siguiente:

1. Politica de

Gestion

Documental.

2. Tablas de

Retencion

Documental.

3. Archivo
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Personeria

de Bogota, D.C.
o CUMPLIMIE  OBSERVACIONES DE
MENU NIVEL Il ‘ NTO LA VERIFICACION DE
MENU LA OCI A
NIVELI Subnivel - N/ CUMPLIMIEN'II'O /0 ENLACE DE PUBLICACION DE EVIDENCIAS
A JUSTIFICACION DE
N/A
Institucional.
4. Politicas
parala
gestion de
documentos
electrdnicos
(Preservacié
ny custodia
digital). 5.
Integrarse al
Sistema
Nacional de
Archivos.
7.1.4.b.
Aprobacion
por parte del
Comité de
Desarrollo Se encuentra creada la
Administrati .categona
vo instrumentos de
(entidades gestidn de la
del orden informacién con la
nacional) o X subcategoria https://www.personeriabogota.gov.co/programa-de-
la programa de gestion | gestion-documental
aprobacion documental. Todos los
del Comité documentos se
Interno de encuentran aprobados
Archivo por el comité interno
(entidades de archivo.
del orden
territorial).
7.1.5. Tablas
de retencion
documental:
7.1.5.a.
Is:::ii(:ocii Se encu’entra creada la
<us ! categoria
correspondi instr.t{mentos de
entes tipos gestlon N de la .
documental | x |nformaC|orj con la httpg//www.personer|abogota.gov‘cz.)/programa—de—
s alas subcategorla tablas de | gestion-documental/tablas-de-retencion-documental-trd
cu’ales se retencior’w c'jocumental.
asigna el En la pagina erb se
tiempo de encuentran publicadas
permanenci las TRD.
aen cada
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Personeria

= de Bogota, D.C.
o CUMPLIMIE  OBSERVACIONES DE
MENU NIVEL I ‘ NTO LA VERIFICACION DE
MENU LA OCI .
NIVEL| ‘ ) CUMPLIMIENTO Y/O ENLACE DE PUBLICACION DE EVIDENCIAS
subnivel ftem A JUSTIFICACION DE
N/A
etapa del
ciclo vital de
los
documentos
7.1.5.b.
Adoptadas y
actualizadas
por medio
de acto
administrati
Vo 0o Se encuentra creada la
documento categoria
equivalente instrumentos de
de acuerdo gestién de la
:ggi:qlen ;ng:;::gf:a tacslr;s d': http§://www.personeriabogota.gov.c?/programa-de-
legal al X retencion documental. gestlon-documentaI/tablgs-de-retencmn-documental-
> , . trd/category/525-trd-periodo-2
sujeto En la pagina web se
obligado, de encuentran las
conformidad Resoluciones  donde
con lo adoptan las tablas de
establecido retencion documental.
por el
acuerdo No.
004 de 2013
del Archivo
General de
la Nacién.
7.2.1.
Habilitar una Se encuentra creada la
7.2, vista de sus categoria
dseeg:au':gs ﬁz:;lzr;d X |gr:assttril:s:1entosde dI: htt;'Js://datosabiertos.bogota.gov.co/organization/perso
. : L, neria-de-bogota

Abiertos | Datos informacién con la
Abiertos subcategoria seccion
(datos.gov.c de datos abiertos.
0).

Fuente: Matriz de Seguimiento Pagina Web OCI

MENU: INFORMACION ESPECIFICA PARA GRUPOS DE INTERES
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5 SR o
) t
Qs

CUMPLIMIEN OBSERVACIO
TO NES DE LA
VERIFICACION
MENU NIVEL DE LA OCI
1 CUMPLIMIEN
TOY/O
JUSTIFICACIO
N DE N/A
Se encuentra
creada la
categoria
informacién
especifica para
grupos de
interés con la
subcategoria
informacién
para nifios,
nifias y | https://www.personeriabogota.gov.co/informacion-de-
adolescentes. | interes/personeria-de-bogota-para-ninos
En la pagina
web se
encuentran
publicados
informacion,
videos y
actividades
realizadas por
el proyecto
CIMA.
Se encuentra
creada la
8.1. categoria
Informaci informacién
on para especifica para
Grupos grupos de
Especifico interés con la
s. subcategoria
8.1.2. informacién
Informacio para mujeres. | https://www.personeriabogota.gov.co/component/k2/it
n para En la pagina | em/1233-derechos-de-las-mujeres-en-el-distrito-capital
Mujeres. web se
encuentra
publicada la
estructura de
intervenciones
que realiza la
personeria
para las
mujeres.
Se encuentra
creada la
categoria
informacion
especifica para
grupos de | https://www.personeriabogota.gov.co/al-servicio-de-la-
interés con la | ciudad/convocatorias-a-usuarios-y-grupos-de-interes
subcategoria
otros grupos
de interés. En
la pagina web
se encuentran

MENU NIVEL Il ‘

ENLACE DE PUBLICACION DE EVIDENCIAS

Subnivel item

8.1.1.
Informacié
n para
nifios, X
nifias y
adolescent
es.

8.
INFORMACI
ON
ESPECIFICA
PARA
GRUPOS DE
INTERES.

8.1.3. Otros
de grupos X
de interés.
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Linea143

@personeriabta

@personeriadebogota
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CUMPLIMIEN  OBSERVACIO
TO NES DE LA
VERIFICACION
MENU NIVEL DE LA OCI
1 CUMPLIMIEN
TOY/O
JUSTIFICACIO
N DE N/A
publicadas las
convocatorias
de
participacién
ciudadana
para los
diferentes
grupos de
interés.

MENU NIVEL Il ‘

ENLACE DE PUBLICACION DE EVIDENCIAS

Subnivel item SI | NO N/A

Fuente: Matriz de Seguimiento Pagina Web OCI

MENU: INFORMACION ESPECIFICA ENTIDAD

OBSERVACIONES
MENU NIVEL Il CUMPLIMIENTO DELA
VERIFICACION
DE LA OCI ,
CUMPLIMIENTO ENLACE DE PUBLICACION DE EVIDENCIAS
. Y/O
Sl JUSTIFICACION
DE N/A
9.1.1. Cada
sup.ato Se evidencié la
obligado .,
. creacion de la
segun su categoria y la
9.1. naturaleza . . .
Normatividad | juridica X subcategoria, httF)s.//.www.personer!abogotazgov.co/transparenaa/Q-
. presenta obligacion-reporte-de-informacion
Especial. reportara en . L
; informacion
este item . )
- relativa al covid-
normatividad 19
especial que
les aplique.

Fuente: Matriz de Seguimiento Pagina Web OCI

MENU: SECCION NOTICIAS

La Seccién Noticias se encuentra creada con el nombre Sala de Prensa en la cual
se encuentran publicadas las notas de prensa de la Entidad.
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ANEXO TECNICO 1. ACCESIBILIDAD WEB.

CUMPLIMI

MENU NIVEL Il ENTO

OBSERVACIONES DE LA VERIFICACION DE CUMPLIMIENTO
Y/O JUSTIFICACION DE N/A

MENU

NIVEL I Subniv - N N
Item ] /
el (o} A

a. ¢Los elementos no textuales (p.
ej. imagenes, diagramas, mapas,
sonidos, vibraciones, etc.) que | X
aparecen en el sitio web tienen
texto alternativo?

b. éLos videos o elementos
multimedia tienen subtitulos y
audio descripcion (cuando no tiene
audio original), como también su
respectivo guion en texto? (en los
siguientes casos también deben
tener lenguaje de sefias: para las www.youtube.com/watch?v=JmqgTUsh-

alocuciones presidenciales, a_Y&t=2429s&ab_channel=Personer%C3%ADadeBogot%C3
informacion sobre desastres y %A1

emergencias, informacion sobre Rendicion de cuentas personeria de Bogotd: Cuenta con
seguridad ciudadana, rendicién de lengua de sefias

cuentas anual de los entes
centrales de cada sector del
Gobierno Nacional).

www.personeriabogota.gov.co
CC1. Alternativa texto para elementos no textuales: Las
imdagenes tienen texto explicativo.

https://www.youtube.com/watch?v=0zr5dz_BuWs&ab_cha
nnel=Personer%C3%ADadeBogot%C3%A1l

https://www.personeriabogota.gov.co/

c. éEl texto usado en el sitio web es
de minimo 12 puntos, con contraste
de color que permita su

CC4. Textos e imagenes ampliables y en tamafios adecuados:
Las imagenes permiten ampliarse en tamafios adecuados.
CC5. Contraste de color suficiente en textos e imagenes: Se

canales sensoriales (p. ej. Campos
con asterisco obligatorios, colores,

visualizacién, y con posibilidad de X cumple con éste punto de la norma, ya que la pagina cuenta
A,NEXO Directri | ampliacién hasta el 200% sin con la opcién de contrastar la pagina, lo cual facilita y mejora
TECNICO ces de | desconfiguracion del contenido? la vision del contenido, favoreciendo a personas con algin
AC(::I.I;SIB A.c.cesib tipo de dificultad visua!.
ILIDAD ilidad https://www.personeriabogota.gov.co/ cc7.
WEB. Web. Identificacién coherente: Los contenidos son coherentes en
el portal CC8.
Todo documento y pagina organizado en secciones:La pagina
d. ¢El codigo de programacion y el cumple con la norma, ya que toda la informacién se ha
contenido del sitio web esta organizado en las secciones correspondientes de titulo,
ordenado, con lenguaje de marcado haciendo facil la ubicacion de los contenidos y la informacion.
bien utilizado y comprensible sin Ejemplo: https://www.personeriabogota.gov.co/la-
tener en cuenta el aspecto visual del entidad/normatividad Ccc10.
sitio  web, con una estructura X Permitir saltar bloques que se repiten: No hay bloques
organizada, identificacion repetidos. CC11.
coherente y unificada de los enlaces Lenguaje de marcado bien utilizado. CC12.
(vinculos/botones), y con la Permitir encontrar las paginas por multiples vias: Se puede
posibilidad de una navegacion lineal llegar a las secciones por varios caminos o links, por ejemplo,
y continua con esos enlaces, se puede llegar a PQRS por medio del menu servicios o por
incluyendo un buscador? medio de los iconos de servicios en linea. CC13.
Navegacion coherente: La navegacion es coherente vy
especifica en cada contenido del portal.
CC14. Orden adecuado de los contenidos si es significativo:
Si existe un adecuado y significativo de los contenidos.
e. ¢éLos formularios o casillas de
informacion tienen advertencias e CC15. Advertencias bien ubicadas:
instrucciones claras con varios | X https://pqrsd.personeriabogota.gov.co/peticionario/formul

ario-tramite
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https://www.personeriabogota.gov.co/%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20CC4.%20Textos%20e%20imágenes%20ampliables%20y%20en%20tamaños%20adecuados:%20Las%20imágenes%20permiten%20ampliarse%20en%20tamaños%20adecuados.%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20CC5.%20Contraste%20de%20color%20suficiente%20en%20textos%20e%20imágenes:%20Se%20cumple%20con%20éste%20punto%20de%20la%20norma,%20ya%20que%20la%20página%20cuenta%20con%20la%20opción%20de%20contrastar%20la%20página,%20lo%20cual%20facilita%20y%20mejora%20la%20visión%20del%20contenido,%20favoreciendo%20a%20personas%20con%20algún%20tipo%20de%20dificultad%20visual.
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de Bogota, D.C.

MENU NIVEL Il ‘ CUMPLIMI

z ENTO
MENU

NIVEL 1

item

ayuda sonora, mayuscula
sostenida)?

OBSERVACIONES DE LA VERIFICACION DE CUMPLIMIENTO
Y/O JUSTIFICACION DE N/A

f. éAl navegar el sitio web con
tabulacion se hace en orden

https://www.personeriabogota.gov.co/

CC16. Orden adecuado de los elementos al navegar con
tabulacién: Existe orden adecuado de los elementos.
CC17. Foco visible al navegar con tabulacion: Se resalta el

parpadeo y de eventos
temporizados?

adecuada y resaltando la X foco por medio de navegacion con teclado.

informacion seleccionada? CC32. Manejable por teclado: Se cumple con la norma ya que
la pagina es operable con un teclado normal, y/o con las
ayudas de los teclados del que disponga el dispositivo.

g iSe permite control de https://wwv.v..personeriabogota.govco/ . .

contenidos con movimientos y « CC19. Permitir control de eventos temporizados : No existe

control de tiempos, porque no hay eventos temporizadores.
CC20. Permitir control de contenidos con movimiento y
parpadeo: la pagina no tiene destellos ni parpadeos que
puedan ocasionar alteraciones en el lector.

h. ¢El lenguaje de los titulos,
paginas, seccidn, enlaces, mensajes
de error, campos de formularios, es
en espafiol claro y comprensible
(siguiendo la guia de lenguaje claro
del DAFP, en el caso de las
entidades publicas, disponible en: | X
https://www.portaltributariodecol
ombia.com/wp-
content/uploads/2015/07/portaltri
butariodecolombia_guia-de-
lenguaje-claro-para-servidores-
publicos.pdf )?

https://www.personeriabogota.gov.co/

CC23. Utilice textos adecuados en titulos, paginas y
secciones: Se utiliza textos adecuados en todas las secciones.
CC24. Utilice nombres e indicaciones claras en campos de
formulario: Cuenta con indicaciones claras.
CC25. Utilice instrucciones expresas y claras:Se cumple con
este criterio, toda vez que se el sistema indica en color
resaltado, la necesidad de completar un formulario para
avanzar en el sistema o pagina. CC26.
Enlaces adecuados:Se cumple con éste criterio, ya que se
muestra con claridad y tiene significado por si solo el texto
de los enlaces, como ejemplo:
https://www.personeriabogota.gov.co/sala-de-
prensa/notas-de-prensa

CC27. Idioma: En el encabezado de la pégina se evidencia la
opcién de cambiar de idioma a inglés la totalidad del
contenido de la pagina. Dicha opcidn nunca desaparece con
el fin de dejar al usuario la opcidon permanentemente.
CC28. Manejo del error: Si cumple ya que al presentarse un
error cometido por el usuario, muestra un mensaje
indicando que existié un error.

i. éLos documentos (Word, Excel,
PDF, PowerPoint, etc.) cumplen con
los criterios de accesibilidad
establecidos en el Anexo 1 de la | X
Resoluciéon 1519 de 2020 para ser
consultados facilmente por
cualquier persona?

La mayoria de documentos digitales cumple con los
requisitos de accesibilidad: Ejemplo:
https://www.personeriabogota.gov.co/la-
entidad/normatividad

Fuente: Matriz de Seguimiento Pagina Web OCI
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https://www.personeriabogota.gov.co/%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20CC16.%20Orden%20adecuado%20de%20los%20elementos%20al%20navegar%20con%20tabulación:%20Existe%20orden%20adecuado%20de%20los%20elementos.%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20CC17.%20Foco%20visible%20al%20navegar%20con%20tabulación:%20Se%20resalta%20el%20foco%20por%20medio%20de%20navegación%20con%20teclado.%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20CC32.%20Manejable%20por%20teclado:Se%20cumple%20con%20la%20norma%20ya%20que%20la%20página%20es%20operable%20con%20un%20teclado%20normal,%20y/o%20con%20las%20ayudas%20de%20los%20teclados%20del%20que%20disponga%20el%20dispositivo.
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https://www.personeriabogota.gov.co/%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20CC23.%20Utilice%20textos%20adecuados%20en%20títulos,%20páginas%20y%20secciones:%20Se%20utiliza%20textos%20adecuados%20en%20todas%20las%20secciones.%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20CC24.%20Utilice%20nombres%20e%20indicaciones%20claras%20en%20campos%20deformulario:%20Cuenta%20con%20indicaciones%20claras.%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20CC25.%20Utilice%20instrucciones%20expresas%20y%20claras:Se%20cumple%20con%20la%20norma%20en%20éste%20punto,%20toda%20vez%20que%20se%20el%20sistema%20indica%20en%20color%20resaltado,%20la%20necesidad%20de%20completar%20un%20formulario%20para%20avanzar%20en%20el%20sistema%20o%20página.%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20CC26.%20Enlaces%20adecuados%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20CC27.%20Idioma.%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20CC28.%20Manejo%20del%20error
https://www.personeriabogota.gov.co/%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20CC23.%20Utilice%20textos%20adecuados%20en%20títulos,%20páginas%20y%20secciones:%20Se%20utiliza%20textos%20adecuados%20en%20todas%20las%20secciones.%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20CC24.%20Utilice%20nombres%20e%20indicaciones%20claras%20en%20campos%20deformulario:%20Cuenta%20con%20indicaciones%20claras.%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20CC25.%20Utilice%20instrucciones%20expresas%20y%20claras:Se%20cumple%20con%20la%20norma%20en%20éste%20punto,%20toda%20vez%20que%20se%20el%20sistema%20indica%20en%20color%20resaltado,%20la%20necesidad%20de%20completar%20un%20formulario%20para%20avanzar%20en%20el%20sistema%20o%20página.%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20CC26.%20Enlaces%20adecuados%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20CC27.%20Idioma.%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20CC28.%20Manejo%20del%20error
https://www.personeriabogota.gov.co/%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20CC23.%20Utilice%20textos%20adecuados%20en%20títulos,%20páginas%20y%20secciones:%20Se%20utiliza%20textos%20adecuados%20en%20todas%20las%20secciones.%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20CC24.%20Utilice%20nombres%20e%20indicaciones%20claras%20en%20campos%20deformulario:%20Cuenta%20con%20indicaciones%20claras.%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20CC25.%20Utilice%20instrucciones%20expresas%20y%20claras:Se%20cumple%20con%20la%20norma%20en%20éste%20punto,%20toda%20vez%20que%20se%20el%20sistema%20indica%20en%20color%20resaltado,%20la%20necesidad%20de%20completar%20un%20formulario%20para%20avanzar%20en%20el%20sistema%20o%20página.%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20CC26.%20Enlaces%20adecuados%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20CC27.%20Idioma.%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20CC28.%20Manejo%20del%20error
https://www.personeriabogota.gov.co/%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20CC23.%20Utilice%20textos%20adecuados%20en%20títulos,%20páginas%20y%20secciones:%20Se%20utiliza%20textos%20adecuados%20en%20todas%20las%20secciones.%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20CC24.%20Utilice%20nombres%20e%20indicaciones%20claras%20en%20campos%20deformulario:%20Cuenta%20con%20indicaciones%20claras.%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20CC25.%20Utilice%20instrucciones%20expresas%20y%20claras:Se%20cumple%20con%20la%20norma%20en%20éste%20punto,%20toda%20vez%20que%20se%20el%20sistema%20indica%20en%20color%20resaltado,%20la%20necesidad%20de%20completar%20un%20formulario%20para%20avanzar%20en%20el%20sistema%20o%20página.%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20CC26.%20Enlaces%20adecuados%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20CC27.%20Idioma.%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20CC28.%20Manejo%20del%20error
https://www.personeriabogota.gov.co/%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20CC23.%20Utilice%20textos%20adecuados%20en%20títulos,%20páginas%20y%20secciones:%20Se%20utiliza%20textos%20adecuados%20en%20todas%20las%20secciones.%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20CC24.%20Utilice%20nombres%20e%20indicaciones%20claras%20en%20campos%20deformulario:%20Cuenta%20con%20indicaciones%20claras.%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20CC25.%20Utilice%20instrucciones%20expresas%20y%20claras:Se%20cumple%20con%20la%20norma%20en%20éste%20punto,%20toda%20vez%20que%20se%20el%20sistema%20indica%20en%20color%20resaltado,%20la%20necesidad%20de%20completar%20un%20formulario%20para%20avanzar%20en%20el%20sistema%20o%20página.%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20CC26.%20Enlaces%20adecuados%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20CC27.%20Idioma.%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20CC28.%20Manejo%20del%20error
https://www.personeriabogota.gov.co/%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20CC23.%20Utilice%20textos%20adecuados%20en%20títulos,%20páginas%20y%20secciones:%20Se%20utiliza%20textos%20adecuados%20en%20todas%20las%20secciones.%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20CC24.%20Utilice%20nombres%20e%20indicaciones%20claras%20en%20campos%20deformulario:%20Cuenta%20con%20indicaciones%20claras.%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20CC25.%20Utilice%20instrucciones%20expresas%20y%20claras:Se%20cumple%20con%20la%20norma%20en%20éste%20punto,%20toda%20vez%20que%20se%20el%20sistema%20indica%20en%20color%20resaltado,%20la%20necesidad%20de%20completar%20un%20formulario%20para%20avanzar%20en%20el%20sistema%20o%20página.%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20CC26.%20Enlaces%20adecuados%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20CC27.%20Idioma.%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20CC28.%20Manejo%20del%20error
https://www.personeriabogota.gov.co/%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20CC23.%20Utilice%20textos%20adecuados%20en%20títulos,%20páginas%20y%20secciones:%20Se%20utiliza%20textos%20adecuados%20en%20todas%20las%20secciones.%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20CC24.%20Utilice%20nombres%20e%20indicaciones%20claras%20en%20campos%20deformulario:%20Cuenta%20con%20indicaciones%20claras.%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20CC25.%20Utilice%20instrucciones%20expresas%20y%20claras:Se%20cumple%20con%20la%20norma%20en%20éste%20punto,%20toda%20vez%20que%20se%20el%20sistema%20indica%20en%20color%20resaltado,%20la%20necesidad%20de%20completar%20un%20formulario%20para%20avanzar%20en%20el%20sistema%20o%20página.%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20CC26.%20Enlaces%20adecuados%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20CC27.%20Idioma.%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20CC28.%20Manejo%20del%20error
https://www.personeriabogota.gov.co/leyes
https://www.personeriabogota.gov.co/leyes
https://www.personeriabogota.gov.co/leyes
https://www.personeriabogota.gov.co/leyes

Personeria

de Bogota, D.C.

ANEXO TECNICO 2: REQUERIMIENTOS IDENTIDAD VISUAL

MENU NIVEL Il

CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES DE LA VERIFICACION DE CUMPLIMIENTO Y/O
JUSTIFICACION DE N/A

Subnivel item ] ‘ NO

Top
Bar(GOV.CO
).

a. Top Bar o barra
en la parte
superior del sitio
web, que
redireccione al
Portal Unico del
Estado
Colombiano
GOV.CO.

Footer o pie
de pagina.

Los sujetos
obligados
deberan incluir
un footer o pie
de pagina que
contenga los
siguientes items:
a. Imagen del
Portal Unico del
Estado
Colombianoy el
logo de la marca
paisCO -
Colombia.

Se desarroll6 la barra en la parte superior con el enlace a GOV:CO
https://www.personeriabogota.gov.co/ (barra superior)

Se incluyeron en el pie de pagina los logos de GOV.CO y marca paisCO
https://www.personeriabogota.gov.co/ (pie de pagina)

b. Nombre de la
entidad.

https://www.personeriabogota.gov.co/

c. Vinculo a redes
sociales, para ser
redireccionado en
los botones
respectivos.

DATOS DE
CONTACTO:

https://www.facebook.com/PersoneriaDeBogota/
https://www.youtube.com/user/PERSONERIADEBOGOTA
https://www.instagram.com/accounts/login/?next=/personeriadebog

ota/

mapa del sitio.

a. Teléfono X https://www.personeriabogota.gov.co/la-entidad/directorio-
conmutador. telefonico
b. Linea gratuita o
linea de servicio a . . -
a X https://www.personeriabogota.gov.co/tramites-servicios-sedes-y-
. , . canales-de-atencion/personeria-linea-143
ciudadania/usuari
0.
c. Linea X https://www.personeriabogota.gov.co/tramites-servicios-sedes-y-
anticorrupcion. canales-de-atencion/personeria-linea-143
d. Canales fisicos
electrénicos . .
v L, X https://www.personeriabogota.gov.co/puntos-de-atencion
para atencion al
publico.
e. Correo de . .
o https://www.personeriabogota.gov.co/mecanismos-de-contacto-con-
notificaciones X N -
S el-sujeto-obligado/contactenos
judiciales.
f. Enlace para el X https://www.personeriabogota.gov.co/component/osmap/?view=htm

1&id=1

Sede principal Carrera 7 N° 21 - 24. Bogota - Colombia
Sede C.A.C. Carrera 8 N° 20 - 56. Bogota - Colombia

Codigo postal 111321

Conmutador (601) 382 04 50/80
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MENU NIVEL Il

Subnivel

item

CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES DE LA VERIFICACION DE CUMPLIMIENTO Y/O
JUSTIFICACION DE N/A

g. Enlace para
vincular a las
politicas que hace
referencia en el
numeral 2.3
(Términos y
condiciones,
Politica de
privacidad y
tratamiento de
datos personales,

https://www.personeriabogota.gov.co/mecanismos-de-contacto-con-
el-sujeto-obligado/proteccion-de-datos-personales/politica-de-
proteccion-de-datos-personales

https://www.personeriabogota.gov.co/mecanismos-de-contacto-con-

Politica de X N - . —
el-sujeto-obligado/proteccion-de-datos-personales/politicas-de-
derechos de N - - .
seguridad-de-la-informacion-del-sitio-web
autor y/o
autorizacion de ) "
https://www.personeriabogota.gov.co/politicas/download/463-
uso sobre los - - - - -
. politicas-sgsi/9595-politica-de-derechos-de-propiedad-intelectual
contenidos y
otras politicas
que
correspondan
conforme con la
normatividad
vigente).
o https://www.personeriabogota.gov.co/mecanismos-de-contacto-con-
a. Términos y N - - .
. X el-sujeto-obligado/proteccion-de-datos-personales/politica-de-
condiciones. -
proteccion-de-datos-personales
b. Politica de
privacidad y X https://www.personeriabogota.gov.co/mecanismos-de-contacto-con-
tratamiento de el-sujeto-obligado/proteccion-de-datos-personales/politica-de-
Requisitos datos,p.ersonales. proteccion-de-datos-personales
minimos de | © Politica de
politicas y derechos de . N
cumplimient autor y/o X https://www.personeriabogota.gov.co/politicas/download/463-
o legal autorizacion de politicas-sgsi/9595-politica-de-derechos-de-propiedad-intelectual
uso sobre los
contenidos.
d. Otras politicas
que https://www.personeriabogota.gov.co/politicas/category/41-politicas
correspondan
X . . . .
conforme con la https://www.personeriabogota.gov.co/transparencia/8-informacion-
normativa a-grupos-de-interes
vigente.
a. Menu de
Transparencia . - .
P y https://www.personeriabogota.gov.co/transparencia/informacion-de-
Acceso a la X ’
L la-entidad
Informacion
Publica.
Requisitos https://www.personeriabogota.gov.co/servicios-a-la-ciudadania
minimosen |y Mend de
menti Atencion https://www.personeriabogota.gov.co/al-servicio-de-la-
destacado aony X ciudad/peticiones-quejas-reclamos-sugerencias-denuncias-y-
| serviciosala o
. , felicitaciones
Ciudadania. E—
https://www.personeriabogota.gov.co/transparencia/5-tramites
c. Menu ) -
" . X https://www.personeriabogota.gov.co/participa
Participa".

Fuente: Matriz de Seguimiento Pégina Web OCI
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ANEXO TECNICO 3. CONDICIONES MINIMAS TECNICAS Y DE SEGURIDAD
DIGITAL WEB

Subnivel

MENU NIVEL Il

item

CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES DE LA VERIFICACION DE CUMPLIMIENTO Y/O

JUSTIFICACION DE N/A

Anexo 3.
Condicion
es de
seguridad
digital.

a. ¢La entidad ha
implementado una politica
de seguridad digital y de
seguridad de la

ENLACE DIRECTO A LA POLITICA
https://www.personeriabogota.gov.co/politicas/send/41-
politicas/190-politica-del-sistema-de-gestion-de-la-seguridad-de-
la-informacion

informacion, de X
conformidad con el articulo
MICROSITIO SGSI
6y el Anexo 3 de la — .
., ; https://www.personeriabogota.gov.co/sistemas-de-
Resolucién MinTIC 1519 de . N - " - ; .
20207 gestion/sistema-de-seguridad-y-gestion-de-la-informacion-sgsi
https://www.personeriabogota.gov.co/mecanismos-de-
contacto-con-el-sujeto-obligado/proteccion-de-datos-
personales/politica-de-proteccion-de-datos-personales

b. ¢La entidad ha adoptado https://www.personeriabogota.gov.co/politicas/send/41-

el Modelo de Seguridad y politicas/190-politica-del-sistema-de-gestion-de-la-seguridad-de-

Privacidad de la la-informacion

Informacion (MSPI),

recomendado por la X Instrumento de evaluacién MSPI

Direccion de Gobierno
Digital del Ministerio de
Tecnologias de la
Informacion y las
Comunicaciones?

https://personeriabogota.sharepoint.com/:x:/r/sites/DTIC/Docu
mentos%20compartidos/Gestion%20SGSI/NORMA ISO-
27001 APLICADA/SGSI/MSPI/1.Diagnostico/Instrumento%20Eval
uaci%C3%B3n%20MSPI por%20A%C3%Blos/Instrumento Evalu
acion MSPI 2022.xIsx?d=wcc4de63521c3412ba7bd1ce8833ac47

9&csf=1&web=1&e=fQlcyy
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MENU NIVEL I ‘ CUMPLIMIENTO  5g5ERVACIONES DE LA VERIFICACION DE CUMPLIMIENTO Y/O
Subnivel item N/A

JUSTIFICACION DE N/A

c. En caso de que la entidad
haya sufrido algtn
incidente de seguridad de
la informacién en el ultimo
afio éesta ha comunicado
los incidentes a la
Superintendencia de
Industria y Comercio, y en
caso de ser graves 0 muy
graves al Grupo de X
Respuestas a Incidentes de
Seguridad Informatica del
Gobierno

Nacional (CSIRT)?*

N/A: No se ha presentado incidentes de seguridad en el ultimo
afio que hayan requerido informar al CSIRT

(En caso de no haber
sufrido incidentes,
seleccione la opcién "no
aplica")

Fuente: Matriz de Seguimiento P4agina Web OCI

PORCENTAJE CUMPLIMIENTO PAG WEB

ANEXO 3. CONDICIONES TECNICAS MINIMAS Y DE

- 1009
SEGURIDAD DIGITAL WEB. 100%
ANEXO 2 REQUISITOS SOBRE IDENTIDAD VISUAL Y N 100
ARTICULACION CON PORTAL UNICO DEL ESTADO... ?
ANEXO TECNICO 1. ACCESIBILIDAD WEB. [N  100%
9. OBLIGACION DE REPORTE DE INFORMACION N 1007
ESPECIFICA POR PARTE DE LA ENTIDAD. °
8. INFORMACION ESPECIFICA PARA GRUPOS DE
. . 100%
INTERES.
7. DATOS ABIERTOS. I 100%
6. CONTENIDO DEL MENU PARTICIPA. I 100%
5. TRAMITES.
4.PLANEACION. I 100%
3. CONTRATACION. I 100%
2. NORMATIVA. . 100%
1. INFORMACION DE LA ENTIDAD. I 100%
0% 20% 40% 60% 80% 100%  120%
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

e Se recomienda continuar con la actualizacion de la informacion, con el fin de
dar cumplimiento a la normatividad vigente.

e Se realiz6 el respectivo seguimiento a la pagina web de la Entidad
cumplimiento de la Ley 1712 de 2014 y los anexos de la Resolucion 1519 de
2020.

e La péagina web de la Entidad cumple con todos los pardmetros establecidos
en los anexos de la Resolucion 1519 de 2020.

e Se recomienda terminar de actualizar informacion de la pagina web como
resultado de la reorganizacion de la Entidad.

AMILENA CACERES GONZALEZ
Jefe Oficina de Control Interno (E)

Elaboré: Carlos Orlando Ledn Valenzuela- Oficina de Control Interno
Revis6: Sandra Milena Caceres Gonzalez - Oficina de Control Interno
Aprob6: Sandra Milena Céceres Gonzélez- Oficina de Control Interno
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